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FOCAL ON
gCATHAOIRLEACH

In ainneoin gurb iomai dushlan a bhi le sart ag na seirbhisi sléinte in Eirinn
6 thaobh an gha le seirbhisi a athchdirid, le caoi sheolta éifeachtach a chur
orthu agus le luach ar airgead a bhaint amach, d’éirigh leis an Udaras um
Fhaisnéis agus Céiliocht Slainte (an tUdaras) a ghealltanas a chomhlionadh
aris i leith feabhsuithe agus cosainti inbhuanaithe a chur chun cinn agus
bonn eolais a chur futhu ar mhaithe leo siud a Usaideann seirbhisi curam
slainte agus shaisialta.

Bliain iontach tabhachtach ba ea an bhliain 2014 i dtaca le daoine
leochaileacha a chosaint mar gheall ar gurbh i an chéad bhliain iomlan i
den chéras nua rialala ar ionaid ainmnithe do leanai agus do dhaoine fasta
faoi mhichumas. Le linn na chéad bhliana den choras seo, rinneamar breis
is 700 iniuchadh agus thugamar cuairt ar ni ba mhé na 50% de na hionaid
ainmnithe ar thug solathroiri seirbhise fogra duinn ina leith.

D’thoilsiomar 36 tuairisc iniuchta ar sheirbhisi altrama agus ar sheirbhisi
conaithe leanai chomh maith. Thug ar bhFoireann Leanai tus aite
d’iniuchadh a dhéanamh ar ionaid ainmnithe do leanai faoi mhichumas
agus da gclaru, agus rinneamar 75 inidchadh ar sheirbhisi da leithéid.
D’thoilsiomar na Dréacht-Chaighdeain Naisiinta um Aonaid Sainchdraim.

Cuirfidh an Riomh-Shlainte ar ar gcumas an curam slainte a athrd 6 bhonn
agus leanamar de bhéim a leagan ar an tabhacht a bhaineann leis an
bhfaisnéis slainte i leith torthai a fheabhsu d’othair tri fhaisnéis slainte a
bhailit, a Usaid agus a chomhroinnt ar bhealach éifeachtach, slan. Mar
cheann de na priomheagraiochtai a thacaionn leis an bhfis naisiunta don
Riomh-Shlainte, thugamar faoi chlar oibre in 2014 a raibh sé mar aidhm
aige an Straitéis Riomh-Shlainte don Churam Slainte in Eirinn a chur

chun cinn.

D'oibrigh an tUdaras leis an Roinn Sléinte ar an Acht um Aitheantdirf
Slainte, 2014, rud lena gcuirtear creat reachtach ar fail i gcomhair
aitheantairi uathula do dhaoine agus do sholathréiri curaim slainte agus
rud até ina thosaiocht faoin Straitéis Riomh-Shlainte. D’fhonn tacu leis
seo chuireamar tus le hobair ar na Caighdeain Rialachais agus
Bainistiochta Faisnéise d’Oibritheoiri Chlarlann na nAitheantdiri Slainte.
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D'thoilsiomar moér-athbhreithnit ar sheirbhisi curaim éigeandala
réamhospidéil chun a chinnti go ndéantar othair ata tinn go géar a
mheasunu, a dhiagndisiu agus a bhainistiu go clinicidil mar is ceart agus
go n-iompraitear chuig saoraid oiriunach curaim slainte iad. Leagtar
amach ann 12 mholadh ar leith ata ceaptha le feabhas a bhaint amach,
a chreidimid a chuirfidh le sabhailteacht agus le caighdean na seirbhisi
curaim éigeandala réamhospidéil a chuireann idir Sheirbhis Naisiunta
Otharcharranna FSS agus Bhriogaid Déitedin Bhaile Atha Cliath ar fail.

Rinneadh iniuchadh reachtuil den athbhreithniu a bhi beartaithe againn ar
na socruithe rialachais a bhi i bhfeidhm san Ospidéal Réigiunach Lar Tire,
Port Laoise i gcaitheamh 2014 de bhun Alt 9 den Acht Slainte.

Is minic a tholgtar ionfhabhtuithe a bhfuil baint acu leis an gcuram

slainte i seachadadh curam slainte. Is mér an tosaiocht duinn a

leithéid d’ionfhabhtuithe a chosc agus a rialu. Rinneamar iniichadh
neamhfhogartha ar 52 ospidéal géarmhiochaine phoibli i gcaitheamh
2014 mar chuid den chlar monatoéireachta ata ar bun againn de réir na
gCaighdean Naisiunta um Chosc agus Rialu lonfhabhtuithe ata Bainteach
leis an gCuram Slainte.

Ta sé ar cheann de chroiphrionsabail an Udaréis go ndéanaimid cinnti de
réir fianaise agus taighde. Cinntionn Measunachtai ar Theicneolaiocht na
Slainte (MTS), a dhéanann an tUdaras, go mbionn na proisis déanta cinntf
agus beartas dirithe ar an othar agus éifeachtach ¢ thaobh costais de

i gconai.

| gcaitheamh 2014 leanamar ag cur measunachtai da leithéid ar
thairseacha atreoraithe agus coiredla i ndail le rogha gnathamh
sceidealaithe lenar sraith foilseachan. Rinneamar MTS ar cheist na
rochtana poibli ar dhifhibrileoiri, inar chuireamar faoi chaibidil na
himpleachtai a bheadh i gceist le clar naisiunta difhibrileoiri rochtana poibli
a bhunu d’fhonn lion na ndaoine a thagann slan tar éis stad cairdiach
lasmuigh den ospidéal a mhéadu in Eirinn.

Bionn rél an Udarais ag forbairt agus ag athrd i gcénai agus thainig athru
ar fhoireann bhainistiochta an Udarais i rith 2014. Bhog an Priomhoifigeach
Feidhmiuchain, an Dr. Tracey Cooper, ar aghaidh tar éis seacht mbliana

go leith a chaitheamh leis an Udaras agus ceapadh mar phriomhoifigeach
feidhmiuchain Shlainte Phoibli na Breataine Bige i. Thainig Stiurthdir na
Stiurthdireachta um Fhaisnéis Slainte agus an Leas-Phriomhoifigeach
Feidhmilchain, an tOllamh Jane Grimson, i gcomharbacht ar Tracey agus
chuaigh si i mbun an réil ar bhonn gniomhach sula ndeachaigh si ar scor
le linn 2014. Ceapadh Ceannasai na Stidrthdireachta Rialachain, Phelim
Quinn, mar an Priomhoifigeach Feidhmiuchain nua i mi na Samhna 2014.
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Is mér agam failte a chur roimh Phelim chuig an rol nua seo, agus ta fios maith
agam go leanfaidh an tUdaras de choras rialala, a bhfuil muinin ag usaideoiri
agus ag an bpobal as, a choinneéil agus a fheabhsu tuilleadh facina stilir.

Gabhaim buiochas le foireann an Udarais as a gcuid séroibre agus tiomantais
le linn na bliana 2014, agus le comhaltai an Bhoird as an gcomhairle agus as
an treoir a chuireann siad ar fail. Leanfaimid d’acmhainn agus d’innidlacht a
chur chun cinn as lamha a chéile, chomh maith le muinin a chothu as cailiocht
agus as sabhailteacht na seirbhisi curaim slainte agus shdisialta sa tir seo.

Brian McEnery
Cathaoirleach
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CABBIDIL1:
MAIDIR LEIS AN UDARASUM
FHAISNEIS AGUS CAILIOCHT SLAINTE

Is & bunchuspéir an Udarais um Fhaisnéis agus Cailiocht
Slainte (an tUdaras né HIQA) daoine a Usaideann seirbhis{
curaim slainte agus shdisialta a chosaint, feabhsuithe
inbhuanaithe a chur chun cinn, agus tacu le cinnti eolasacha
maidir leis an gcaoi a seachadtar seirbhisi. Ta feidhmeanna
uile an Udaraéis dirithe ar fheabhsuithe leantinacha a bhru
chun cinn ar shabhailteacht agus ar chailiocht an chdraim
agus na tacaiochta a sholathraitear do dhaoine a usaideann
seirbhisi curaim slainte agus shoisialta.

T4 an t-ochtt Tuarascail Bhliantil seo de chuid an Udardis & foilsit trath
a bhfuil an tUdaréas ag fas le freastal ar na caighdedin rialachéin nua a
bheartaitear in An tSlainte Amach Anseo: Creat Straitéiseach i gcomhair
Athchdirii na Seirbhise Slainte 2012-2015, a d’thoilsigh an tAire Slainte i
mi na Samhna 2012.

Ba i an bhliain 2014 an chéad bhliain iomlan den chéras nua rialéla ar
ionaid chonaithe do leanai agus do dhaoine fasta faoi mhichumas. Lean an
tUdaras de chomhairle a chur ar fail maidir le préisis déanta cinnti agus de
mheasunu a dhéanamh ar theicneolaiochtai slainte, idir nua agus reatha.
Thugamar faoi chlar oibre freisin a raibh sé mar aidhm aige an Straitéis
Riomh-Shléinte don Churam Slainte in Eirinn a chur chun cinn, agus a leag
béim ar an rithabhacht a bhionn ag baint leis an bhfaisnéis slainte i dtaca
le torthai a fheabhsu d’othair. Leanamar de dheiseanna forbartha cailiochta
agus sabhailteachta a chur ar fail a thacaionn le seirbhisi a fheabhsu.

D’fhoilsigh an tUdaras plean corparéideach 3 bliana in 2013, Ciram Nios
Sabhailte, Nios Fearr: Plean Corparaideach 2013-2015. Is iad na cuspoiri
a luaitear sa Phlean Corparaideach seo ata mar bhonn agus mar thaca
ag an obair ar fad ata a déanamh againn. Leagtar amach sa Tuarascail
Bhliantuil seo an chaoi ar chuireamar na cuspoiri seo, mar aon le cuspaoiri
ar bPlean Gno, chun cinn i gcaitheamh 2014.
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Léiritear sa Phlean Corparéideach croi-threoirphrionsabail an Udarais ..i.
tus aite do dhaoine, cothrom na féinne, fécas ar sharmhaitheas agus ar
nuail, agus oscailteacht agus cuntasacht. Tugtar ann freisin breac-chuntas
ar na tosaiochtai ata le baint amach chun cur ar ar gcumas ar gcuspoiri
corparaideacha straitéiseacha a chomhlionadh faoi dheireadh an phlean.
Ta an Plean bunaithe ar phroiseas forleathan comhairlidchain agus ar
chomhthéacs na timpeallachta seachtrai ina ndéanaimid ar gcuid oibre.
Tugtar gealltanas sa Phlean go n-oibreoidh an tUdaras lenar bpairtithe
leasmhara ar bhealach comhoibrioch, cuiditheach. Tugtar gealltanas
chomh maith go ndéanfar feidhmeanna nua a phleanail mar is ceart,

go geuirfear go leor acmhainni i leataobh doibh, agus go mbeidh siad
éifeachtach ¢ thaobh costais de.

Eagraiocht a bhionn ag foghlaim i gcénai is ea an tUdaras um Fhaisnéis
agus Céiliocht Slainte a cuireadh ar bun ocht mbliana ¢ shin le seirbhisi
sléinte agus curaim i bPoblacht na hEireann a rialti agus chun feabhsuithe
inbhuanaithe a bhrd chun cinn ar na seirbhisi sin. Foghlaimimid 6
eagraiochtai cosula agus ¢ dhushlain curam slainte a thagann chun solais
i ndlinsi eile. Déanaimid ar seacht ndicheall a chinntiu nach dtarlaionn
teagmhais is Udar imni, a thagann chun solais in aiteanna eile, san Udarés
na sa choéras curaim sléinte agus shdisialta in Eirinn. T4 i gceist leis an
bprodiseas foghlama seo chomh maith a airithii go mbionn coérais laidre

i bhfeidhm ag an Udaras chun cur ar a chumas rioscai @ mheas ar na
leibhéil aitidla agus naisiunta mar is cui.

Ina theannta sin, déanaimid athbhreithnit ar an dea-chleachtas i ndlinsi
eile agus déanaimid moltai i dtaca le cur i bhfeidhm céras nua sa Chéras
Slainte in Eirinn. D'fhoilsiomar 6 phriomhmholadh i gcaitheamh 2014
maidir le bailidchain naisiunta sonrai curaim slainte agus shaoisialta.
Foilsiodh athbhreithniu idirnaisiunta ag an am céanna le Moltai le
haghaidh Cur Chuige nios Comhthaite i leith Bailiuchain Naisiunta Sonrai
Curaim Slainte agus Shdisialta in Eirinn d’fhonn bonn fianaise a chur

faoi na moltai seo. Is coir go mbeidh cur i bhfeidhm na moltai seo ina
chuis le bloghadh a laghdu, le dubailt iarrachta a sheachaint agus le cur
chuige nios comhsheasmhai i leith cailiocht sonrai a fheabhsu in Eirinn,
rud a n-usaidfear acmhainni ar bhealach nios fearr agus a mbainfear
eéifeachtulachtai méadaithe amach da bharr.

Agus ar gcuspoiri i ndail le sabhailteacht agus céiliocht a fheabhsu a
gcoinneail i gcuimhne againn, leanaimid de phriobhaideacht an othair a
chinntiu agus muid ag cur éifeachtulacht mhéadaithe sa choéras slainte
chun cinn. Chuir an tUdaras a lamh le Meabhran Tuisceana leis an
gCoimisinéir Cosanta Sonrai in 2014, ina dtugtar breac-chuntas ar an
gcaoi a n-oibreoimid le chéile lena chinntit go ndéanfar sonrai curaim
slainte agus shaisialta daoine a chosaint agus go n-usaidfear i gceart iad.
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Leanaimid de thuarascala a eisitint go poibli maidir le sabhailteacht,

le céiliocht agus le héifeachtacht seirbhisi curaim slainte agus shaisialta.
Sa chaoi sin, cuireann an tUdarés ar chumas an chérais chiiram slainte
agus soisialta an riosca a laghdu go ndéanfai dochar do dhaoine a
Usaideann na seirbhisi né go n-imreofai drochide orthu. Cuirimid bonn
eolais faoi bheartais slainte agus faoi chinnti seirbhisbhunaithe ar
infheistiochtai agus ar dhi-infheistiochtai. Roinnimid an taithi a fhaighimid
6 ghniomhaiochtai le cach ionas go ndéantar feabhas leanunach ar
phleanail, ar bhainistiu agus ar sheachadadh seirbhisi.

1.2 Ar Sainordu agus &r ngniomhaiochtai

Udaras neamhspleéch is ea an tUdaras um Fhaisnéis agus Cailiocht
Slainte a bunaiodh chun feabhsuithe leaninacha a bhru chun cinn

i seirbhisf clram pearsanta slainte agus séisialta in Eirinn, chun
monatodireacht a dhéanamh ar shabhailteacht agus ar chailiocht na
seirbhisi sin agus chun curam a bheidh dirithe ar an duine a chur chun cinn
ar mhaithe leis an bpobal. Ta feidhm ag sainordd an Udaréis ar chailiocht
agus ar shabhailteacht na n-earnalacha poibli, priobhaideacha (laistigh

dar bhfeidhm curaim shdisialta) agus deonacha. Tuairiscionn an tUdarés
um Fhaisnéis agus Cailiocht Slainte don Aire Slainte agus don Aire Leanai

agus Gnéthai Oige.

Is iad seo a leanas ceithre chroifheidhm an Udaréis:

Rialachan

Claru na seirbhisi
ainmnithe clraim
slainte agus
shaisialta, mar aon
le maoirseacht agus
mionscrudu orthu,
rudal a chaithfear a
dhéanamh de réir
na riachtanas dli is
infheidhme.

Tacu le
feabhsuithe

Rud a bhainfear
amach tri
chaighdean a leagan
sios, tri threoir a
chur ar fail, agus
trid an acmhainn

a thogail tri thacu
le feabhsuithe
leanUnacha a chur
i ngniomh agus

le tionscnaimh
feabhsaithe
céiliochta agus
sabhailteacht othar
a chur chun cinn.

An tUdaras um Fhaisnéis agus Cailiocht Slainte

Measunu ar
theicneolaioc-
htai na slainte

Combhairle
fhianaisebhunaithe
a chur ar falil
d’fhonn bonn
eolais a chur faoin
bproéiseas forbartha
beartas agus

faoin bproiseas

seachadta seirbhisi.

Torthai a
Fheabhsu
de bharr na
Faisnéise

Bailiu, usaid agus
comhroinnt na
faisnéise slainte
ar bhealach
éifeachtach, slan
a chur chun cinn.
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Oibrimid go dluth le réimse leathan pairtithe éagsula, scaipthe chun ar
bhfeidhmeanna a chomhlionadh. | measc na bpairtithe seo ta daoine a
Usaideann seirbhisi slainte agus soisialta; a gclann agus a gcairde; an
pobal i gcoitinne; gairmithe curaim slainte agus shaoisialta; solathroéiri sna
hearnalacha poibli, priobhaideacha agus deonacha; an Roinn Slainte agus
an Roinn Leanai agus Gnéthai Oige; agus comhphairtithe tabhachtacha
eile, idir naisiunta agus idirnaisiunta.

Ar sainordu dlithiuil

Leagtar amach na feidhmeanna reachtula a chuireann bonn faoi shaothar
an Udarais um Fhaisnéis agus Céiliocht Slainte san Acht Slainte, 2007,
sna hAchtanna um Churam Leanai, 1991 agus 2001 (arna leasu), in Acht
na Leanai, 2001, san Acht um Oideachas do Dhaoine a bhfuil Riachtanais
Speisialta Oideachais Acu, 2004 agus san Acht um Michumas, 2005.

Cuirtear i lathair an Tuarascail Bhliantuil seo, ina dtugtar brec-chuntas

ar shaothar an Udaréis én 1 Eanéir go dti an 31 Nollaig 2014, de réir na
gceanglas reachtuil a leagtar sios san Acht Slainte, 2007 agus cuimsionn
si socruithe an Udaréis i ndail leis an gCéd Rialachais do Chomhlachtai
Poibli a chur i bhfeidhm agus a chomhlionadh. Airitear 16 chomh maith
Tuarascail Bhliantuil Phriomhchigire na Seirbhisi Sdisialta agus an
Tuarascail Bhliantuil ar an Rialachas agus ar an gComhlionadh de bhun
an Achta Slainte, 2007.

1.3 Raiteas bunchuspdra agus treoirphrionsabail
chorparaideacha

Is ann don Udaras um Fhaisnéis agus Cailiocht Slainte chun feabhsuithe
inbhuanaithe a chur chun cinn, dacine a chosaint agus iad ag usaid
seirbhisi curaim slainte agus shaisialta, agus tacu le cinnti eolasacha
maidir leis an gcaoi a seachadtar seirbhisi. Is de réir an bhunchuspora
seo a threoraitear agus a stilrtar an tUdaras. Ta na treoirphrionsabail
chorparaideacha beartaithe chun a gcreidimid a bhfuil tAbhachtach, an
chaoi a n-oibrimid agus an tuairim até suil againn a bheidh ag pairtithe
leasmhara seachtracha fuinne a chur in idl, chomh maith leis an éiteas
agus leis an gcur chuige a spreagtar ar bhfoireann chun cloi leo. Is orthu
ata cultur na heagraiochta bunaithe. Luaitear ar gcuig threoirphrionsabal
chorparaideacha anseo thios agus léiritear i bhFigiur 1 iad.
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Tas Aite do Dhaoine — Tugaimid tUs ite do riachtanais agus do
ghuthanna na ndaoine a usaideann agus a sholathraionn na seirbhisi i
ngach a ndéanaimid.

Cothrom na Féinne — déanaimid ar seacht ndicheall a bheith cothrom
agus oibiachtuil agus muid ag plé le daoine agus le heagraiochtai.
Tugaimid facinar gcuid oibre gan chamadh,

gan chlaonadh.

Oscailte agus Cuntasach - roinnimid faisnéis facin gcineal oibre a
dhéanaimid agus faoi na torthai a bhainimid amach da barr. Glacaimid
lanfhreagracht as na bearta uile a dnéanaimid.

Sarmhaitheas agus Nuail — déanfaimid gach iarracht sarmhaitheas a
bhaint amach inar gcuid oibre.

Déanaimid ar ndicheall feabhsuithe leaninacha a bhaint amach tri
fhéinmheasunu agus

tri nuail.

Obair le Chéile — oibreoimid i gcomhar leis na daoine a sholathraionn
na seirbhisi agus leo siud a Usaideann iad agus na gnéithe uile dar
gcuid oibre a bhforbairt againn.



Tus aite
do
dhaoine
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CAIBIDIL 2:
RIALACHAS AGUS
BAINISTIOCHT

2.1 ArmBord

Is é an Bord comhlacht rialaithe an Udarais agus cuireadh ar bun den
chéad uair an 15 Bealtaine 2007 é. Ta ar an mBord cathaoirleach agus

11 stiurthoir neamhfheidhmitichain arna gceapadh ag an Aire. Tagann na
comhaltai boird 6 réimse leathan gairmeacha beatha san earnail curaim
slainte agus shdisialta agus in earnail na tionsclaiochta, agus is daoine iad
a aithnitear a bhfuil saineolas acu in dbhair a bhaineann le feidhmeanna
an Udardis.

| measc chombhaltai an Bhoird in 2014 bhi:

Brian McEnery Philip Caffrey Grainne Tuke
(Cathaoirleach)

lar-Stiurthoir United Drug Dliodéir, Deloitte.
Comhphairtiin BDO, cptagus lar-Stidrthoir
Cuntasoiri agus Udaras Eitliochta na
Combhairleoiri Gné. hEireann.
Combhalta, Combhairle
Dhomhanda ACCA.
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Sheila O’Malley

lar-Phriomhoifigeach
Altranais, an Roinn

Slainte. lar-Uachtaran

ar Bhord Altranais agus
Cnaimhseachais na hEireann.

Cillian Twomey

Geiriatrai Comhairleach ar
Scor; lar-Chomhalta agus
lar-Chathaoirleach ar Bhord
Ospidéal agus Ospis Chnoc
Mhuire (Mean Fémhair 2008

- Meén Fémhair 2014).

|
David Molony

Liachleachtoir ginearalta,
comhalta de Choiste
Liachleachtdiri Ginearélta
Cheardchumann Dochtuiri
na hEireann, ionadai do
Chumann Naisitinta na
dTraenélaithe sa Chleachtadh
Ginearalta, cathaoirleach

ar Chumann na nQifigeach
Miochaine Raschursal

agus comhalta bunaidh de
Chumann Cdraim Phriomhuil
na hEireann.

Una Geary

Combhairleach sa Leigheas
Figeandala in Ospidéal San
Séamas, Baile Atha Cliath.
Léachtoir oinigh i Scoil na
Miochaine, Colaiste na
Triondide, Baile Atha Cliath.

Samuel ).
McConkey

Ceannasai Ranndg Slainte
Idirnaisitinta agus Miochaine
Trépaici Choldiste Rioga

na Méinled in Eirinn. T4 sé

i gceannas ar an tSeirbhis
Galar Aicideach, Cliniciuil
agus M{ochaine Trépaici

in Ospidéal Beaumont freisin.

I
Anne Carrigy

lar-Cheannaire ar Sheirbhisi
Ospidéil Ghéarmhiochaine
FSS. lar-Uachtaran ar

Bhord Altranais agus
Cnéimhseachais na hEireann.
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Linda O’Shea
Farren®

Mo Flynn*

Priomhoifigeach
feidhmitchain Ospis agus
Seirbhisi Ctiraim Mhuire i
mBaile Atha Cliath.
lar-Bhainisteoir Naisitinta ar
Ranndg Daoine Scothaosta
FSS. Comhalta de Bhord
Chumann na gCuramairi
agus de Bhord Instititid
Uile-Eireann an Churaim
Ospise agus Mhaolaithigh.

Dliodéir. Seanaddir de
chuid Ollscoil na hEireann
agus Gobharnéir de chuid
Cholaiste na hOllscoile,

Corcaigh.

I
Bairbre O’Nei"*ﬂ:

Abhcdide, ag cleachtadh

sa dlith{ocht shibhialta, le
béim ar leith ar an dlithiocht
trdchtala agus aran
athbhreithnid breithitinach.

Mary Fennessy**

Ceannasai na Ranndige
Oibre Sdisialta i Seirbhis
Meabhairshlainte Lucena do
Leanaf agus d’Oganaigh.
lar-Choimisinéir ar an
gCoiste-Choimisitin Rinda
um M{-Uséid Leanaf a
Fhiosrd agus bhisi pairteach
freisin i dTuarascail Ryan.

Darragh
O’Loughlin*

Ard-Runai Aontas

Cégaisfochta na hEireann.

|
Judith Foley**

Priomhoifigeach Gniomhach
Oideachais i Ranndg
Oideachais Bhord Altranais
agus Cnaimhseachais na
hEireann.

*D’éirigh an té seo as an mBord i mi Feabhra 2014
** Chuaigh an té seo isteach sa Bhord i mi Aibreain 2014.
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Ta an Bord freagrach as rialti cui an Udaréis. Cinntionn sé go mbionn
corais éifeachtacha rialaithe inmheanaigh, comhlionta reachtuil agus
oibriochtuil, agus bainistiochta riosca ag an Udaras.

Tugann siad seo na gnéithe riachtanacha den rialachas éifeachtach
corparaideach agus den chomhlionadh éifeachtach.

2.2 Cruinnithe an Bhoird

Eiltear ar an mBord leis an Acht Sléinte 2007 teacht le chéile sé huaire in
aghaidh na bliana. Tiondladh ocht gcruinniu boird sa bhreis i gcaitheamh
2014 chun criocha abhair shuntasacha éagsula a chur chun cinn (féach
Aguisin 1 le haghaidh dhatai na gcruinnithe seo agus thinreamh na
gCombhaltai Boird).

2.3 Coisti an Bhoird

Tugann ceithre fhochoiste boird, a leagtar curaimi ar leith orthu, tacaiocht
don Bhord le rialt an Udarais:

Tuarascail Bhliantuil 2014 .CUram nios sabhailte, nios fearr

An Coiste Rialachais Curaim Sldinte agus Shaisialta

Tacaionn an coiste seo le maoirseacht an Bhoird ar
gifeachtacht sheachadadh fheidhmeanna curaim slainte
agus shoisialta an Udarais agus ar na rialiichéin a
bhaineann le seachadadh na bhfeidhmeanna sin.

An Coiste Faisnéise, Taighde agus Teicneolaiochtai

Tacaionn an coiste seo leis an mBord le rialu
fheidhmeanna an Udarais i leith measunacht a dhéanamh
ar theicneolaiochtai faisnéise agus slainte.

An Coiste Initchta agus Rialachais Chorparaidigh

Tacaionn an seo leis an mBord tri mhonatoireacht a
dhéanamh ar chomhlionadh fheidhmeanna reachtula

an Udarais agus ar éifeachtacht na socruithe rialachais
chorparaidigh, bainistiochta airgeadais, solathair, bainistiochta
riosca agus iniuchta inmheanaigh.

An Coiste Luach Saothair agus Ainmniuchan

Tacaionn an coiste seo leis an mBord tri mhonatodireacht
a dhéanamh ar riachtanais eagraiochtula agus ar
fhorbairt bhainistidil an Udarais.

An tUdaras um Fhaisnéis agus Cailiocht Slainte
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2.4 Struchtur eagraiochtuil

Léirfionn struchtur eagraiochtuil an Udarais um Fhaisnéis agus Céiliocht
Slainte a chroifheidhmeanna agus a chroighniomhaiochtai .i. Rialachan,
Measunu ar Theicneolaiocht na Slainte, Faisnéis agus Sabhailteacht
Slainte agus Feabhsu Cailiochta, chomh maith leis na seirbhisi tacaiochta
a chuireann ar ar gcumas ar gcuspoiri corparaideacha a chomhlionadh.

| measc na seirbhisi tacaiochta sin ta an Stiurthoireacht um Sheirbhisi
Corparaideacha, an Stiurthoireacht um Sheirbhisi DIi agus Oifig an
Phriomhfheidhmeannaigh. Is i an Fhoireann Bhainistiochta Feidhmiuchain
ata i gceannas ar an eagraiocht, dream lena dtacaionn bainisteoiri
sinsearacha atéa freagrach as na croifheidhmeanna gno.

| measc bhaill Fhoireann Bhainistiochta Feidhmitichain an Udaréis i mi na
Nollaig 2014 bhi:

| |
Phelim Quinn An Dr. Méirin Ryan  Mary Dunnion

An Priomhfheidhmeannach  Stidrthéir na Stidrthéireachta  Stidrthéir Gniomhach na

agus Priomhchigire na um Measunu ar Stidrthoireachta Rialachain.
Seirbhisi Sdisialta. Theicneolaiocht na

Slainte agus an Leas-
Phriomhfheidhmeannach

Gniomhach.
Rachel Flynn Marie Kehoe- Sean Angland
y .
Stidrthoir Gniomhach O’Sullivan Ceannasai na
na Stidrthéireachta um Stivrthéir na Stidrthoireachta  Stitrthdireachta um
Fhaisnéis Slainte. um Fheabhsti S&bhailteachta  Sheirbhisi Corparaideacha.

agus Cailiochta.
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Tugtar breac-chuntas i dTabla 1 ar an gcaoi a gcomhlionaimid ar

bpriomhghno.

Tabla 1: Feidhm gach Stiurthédireachta

An Stiurthéireacht
Rialachain

Claru na seirbhisi ainmnithe
curaim slainte agus shaisialta,
mar aon le maoirseacht agus
mionscrudu orthu, de réir na
riachtanas dli is infheidhme.
Leanfaimid dar gcur chuige i
leith an rialachain a fhorbairt
de réir beartais rialtais mar a
thagann siad chun cinn,

i gcomhthéacs deacair 6
thaobh an airgid de agus de reéir
na bprionsabal dea-rialachain
a bhfuil glacadh leo ar bhonn
naisiunta agus idirnaisiunta.

An Stiurthéireacht um
Fhaisnéis Slainte

Sainaithint a dhéanamh ar
uireasai faisnéise slainte agus
combhairle a thabhairt maidir
leo; creat rialaithe faisnéise

a bhunu agus caighdeain a
shocru le haghaidh na faisnéise
slainte agus na gcoras faisnéise
slainte; agus measunu a
dhéanamh ar sholathar seirbhisi
slainte agus sadisialta agus
faisnéis a chur ar fail futhu.

An Stiurthéireacht um
Fheabhsu Sabhailteachta
agus Cailiochta

Tacu go gniomhach le cultdr
feabhsaithe sabhailteachta
agus cailiochta ar fud an
chorais curaim slainte agus
shaoisialta agus laistigh de agus
an cultdr sin a éascu; cabhru le
hacmhainn agus le hinnitlacht
a thogail i measc na ndaoine

a chuireann na seirbhisi ar

fail; caighdeain agus treoir
naisiunta a fhorbairt i gcomhairle
le pairtithe leasmhara agus
modheolaiochtai agus uirlisi
feabhsaithe cailiochta a
sholathar; scéimeanna a
reachtail a bhfuil s&€ mar aidhm
acu sabhailteacht agus cailiocht
a airithiu i solathar seirbhisi.

An Stiurthéireacht um
Measunu ar Theicneolaiocht
na Slainte

Bonn eolais a chur faoin
bproiseas déanta cinnti
naisiunta ar an usaid acmhainni
inar seirbhisi slainte, tri
mheasunu a dhéanamh (agus
tri thacu leis an bproiseas
measunaithe) ar éifeachtacht
chliniciuil agus ar chost-
éifeachtulacht teicneolaiochtai
slainte d’fhonn na torthai is
fearr is féidir a bhaint amach
don othar.
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CAIBIDIL3:
CUSPOIRI STRAITEISEACHA
AGUS EACHTAI

3.1 Cuspaoiri straitéiseacha

T4 cUraimi Ura, amhail feidhmeanna rialdla, leagtha ar an Udaras ag

an Rialtas le déanai, rud a chiallaionn go bhfuil ar rél ag dul i méid.
D’thoilsiomar Plean Corparaideach 3 bliana in 2013, ina leagtar amach
cuspairf an Udaréis don tréimhse 2013-2015.

Leagtar amach sa Phlean Corparaideach chomh maith an creat agus na
cuspairi a chuireann ar ar gcumas dualgais, idir dhualgais a bhi orainn
cheana agus dhualgais nua, a chomhlionadh.

Ta ar bPlean Corparaideach leagtha amach ar bhealach a chuireann san
aireamh na torthai is mian lian a bhaint amach; ar gcroighniomhaiochta;
ar gcuspoiri straitéiseacha agus na priomhnithe a chuirfidh ar ar gcumas
an Plean a sheachadadh. T4 an tUdarés tar éis sainaithint a dhéanamh ar
cheithre thoradh a chaithfimid a bhaint amach chun ar mbunchuspdir a
chomhlionadh. Is iad sin:

CURAM ARNA FHEABHSU

Eascaimid feabhsuithe inbhuanaithe ar shabhailteacht agus
ar chailiocht na seirbhisi curaim slainte agus shaoisialta.

DAOINE ARNA gCOSAINT

Gniomhaimid chun an riosca a laghdu go ndéanfai dochar do dhaoine a
usaideann seirbhisi curaim slainte agus shadisialta
nd go n-imreofai drochide orthu.

DAOINE ARNA gCOINNEAIL AR AN EOLAS

Tuairiscimid go poibli ar shabhailteacht, ar chailiocht agus ar éifeachtacht
seirbhisi curaim slainte agus shaisialta.

BONN EOLAIS ARNA CHUR FAOI CHINNTI BEARTAIS

AGUS SEIRBHISE

Cuirimid bonn eolais faoin bproiseas forbartha beartas agus faoin
gcaoi a ndéantar seirbhisi a sheachadadh.
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Is i ar dtosaiocht feidhmeanna nua a chomhlionadh ar bhonn éifeachtuil,
éifeachtach ach tus éite a thabhairt do na réimsi sin is mo ar ga le seirbhisi
feabhsaithe iontu.

Treoraionn an Plean Corparaideach comhthathu na bhfeidhmeanna

Ura, ach cinntionn sé ag an am céanna go bhfuil a dtabhairt isteach
dea-phleanailte agus éifeachtach ¢ thaobh an chostais de. Léiritear sa
Phlean ar bhfeasacht ar staid gheilleagrach na tire agus ar na riachtanais
éifeachtulachta a eascraionn aisti.

Leagtar amach i bPlean Gné an Udaréis, 2014 na spriocanna

ar ghlacamar leo agus a bhaineamar amach mar a oibrimid i dtreo

ar gcuspairi straitéiseacha meantéarmacha a chomhlionadh.

Déantar achoimre ar na cuspoiri straitéiseacha anseo thios agus leagtar
amach sna hAguisini iad chomh maith.

An Rialachan:

clair rialala seirbhisi curaim slainte agus shaisialta a reachtail ionas
go geuirfear bru ar na seirbhisi sin feabhsu go leanunach,

rud a bheidh ina chuis le daoine a chosaint ar bhealach nios fearr
agus le torthai feabhsaithe a bhaint amach d’usaideoiri na seirbhisi.

Dualgais rialala a chomhlionadh ar bhealach éifeachtach, éifeachtuil
agus a chinntiu go gcuirfear na pairtithe leasmhara bainteacha uile
ar an eolas faoi thorthai agus faoi na hiarmhairti a bheidh ag na
torthai sin ar chursai beartais.

Tacu le feabhsuithe:

Treoir agus caighdeain a fhorbairt a bheidh dirithe ar an duine.

Acmhainn a fhorbairt agus tacu le
cur i bhfeidhm feabhsuithe inbhuanaithe.

An taithi a thaightear de dhroim gniomhaiochtai i ndail le feabhsu
chultdr na sabhailteachta othar a chomhroinnt.

An Measunu ar Theicneolaiocht na Slainte:

MeasUnachtai Teicneolaiocht Slainte a dhéanamh
ar an mbealach is éifeachtula is féidir.

Bearta a dhéanamh chun a chinntiti go gcuirfear a leithéid de
mheasunachtai san aireamh sa bheartas naisiunta agus sa
phroiseas déanta cinnti maidir le seirbhisi.

An Fhaisnéis Slainte:

Caighdeain a shocru chun tacu leis an Riomh-Shlainte.

Usdid na faisnéise a chur chun cinn agus a chumasu i dtaca le
seirbhisi curaim slainte agus shaisialta a phleanail,
a bhainistiu agus a sheachadadh.
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3.2 Achoimre ar éachtai idir an 1 Eanair agus
an 31 Nollaig 2014

m Baian bhliain 2014 an chéad bhliain iomlan den chéras nua
rialala ar ionaid ainmnithe do leanai agus do dhaoine fasta faoi
mhichumas. Rinneamar 603 iniichadh ar 462 ionad ainmnithe.

M Leanamar dar gclar rialala ar ionaid ainmnithe do dhaoine
breacaosta agus do dhaoine spleacha. Rinneamar 762 iniuchadh
ar 549 ionad ainmnithe do dhaoine breacaosta in 2014. Ciallaionn
sé seo go ndearnadh iniuchadh amhain ar a laghad ar 97%
de na hionaid chlaraithe.

m D’fhoilsiomar ar gcéad tuarascail bhliantuil foramhairc ar rialail ionad
ainmnithe do dhaoine breacaosta, ina ndearnadh sainaithint ar
8,697 feabhas até ag teastail ar fud na hearnala.

m D'thoilsiomar an tAthbhreithniu ar sheirbhisi curaim éigeandala
réamhospidéil chun a chinntiu go ndéantar othair ata tinn go géar
a mheasunu, a dhiagnadisiu agus a bhainistiu go clinicivil mar is
ceart agus go n-iompraitear chuig saoraid oiriunach curaim slainte
iad. Leagtar amach sa tuarascail toradh ar n-athbhreithnithe, mar
aon le 12 mholadh ar leith ata dirithe ar fheabhas a bhaint amach
agus a chreidimid a chuirfidh le sabhailteacht agus le céiliocht na
seirbhisi curaim éigeandala réamhospidéil a chuireann idir Sheirbhis
Néisiuinta Otharcharranna FSS agus Bhriogéid Déitedin Bhaile Atha
Cliath ar fail.

m D’thoilsiomar an Tuarascail ar an athbhreithnit ar na socruithe
rialala ata leirithe i sabhailteacht, i gcailiocht agus i gcaighdeain na
seirbhisi ag Ospideéil Ollscoil Luimnigh. Ta an t-athbhreithniu rialala
ina chuid de chlér oibre réamhghniomhai an Udarais, rud a bhfuil sé
mar aidhm aige cailiocht agus sabhailteacht seirbhisi a chinntit de
réir na gCaighdean Naisitnta um Churam Slainte Nios Sabhailte,
Nios Fearr. Bhi an t-athbhreithnit dirithe ar rioscai a ndearna an
tUdaras sainaithint orthu agus é ag déanamh plé leis an ngripa
ospidéal. Déantar sainaithint sa tuarascail ar roinnt beart ar leith ar
ga d’Ospidéil Ollscoil Luimnigh ardtosaiocht a thabhairt doibh.
Tosaiochtai is ea iad seo a mbeidh tacaiocht 6 FSS ag teastail ina
leith ar bhonn naisiunta chomh maith.

m Rinneamar iniichadh neamhfhégartha ar 52 ospidéal
géarmhiochaine phoibli mar chuid den chlar monatoéireachta ata ar
bun againn de réir na gCaighdean Naisitnta um Chosc agus Riald
lonfhabhtuithe ata Bainteach leis an gCuram Slainte.
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D’thoilsiomar Moltai le haghaidh Cur Chuige nios Comhthaite i

leith Bailiichain Naisiunta Sonrai Curaim Slainte agus Shaoisialta in
Eirinn, ina ndearnadh 6 mholadh d’fhonn bailiichain naisitinta sonrai
curaim slainte agus shaisialta a fheabhsu. D'thoilsiomar leagan chun
data de Chataldg na mBailiuchan Naisiunta Sonrai Curaim Slainte
agus Shaisialta i mi an Mharta freisin.

D’fthoilsiomar dréachtchaighdeain lena mbreathnu ag an bpobal,
lenar airiodh:

— Na Dréacht-Chaighdeain Naisitinta um Aonaid Sainchdraim

— Na Dréacht-Chaighdeain Cailiochta Naisiunta um Shocruithe
Curaim Chonaithe do Dhaoine Breacaosta in Eirinn

Thugamar dha chur i lathair do Chomhchoiste an Oireachtais ar
Shlainte agus Leanai maidir le saothar an Udarais.

D’thoilsiomar na measunachtai teicneolaiochta slainte seo a leanas:

— An Mheasunacht Teicheolaiochta Slainte ar Chlar Difhibrileoiri
Rochtana Poibli.

— Sraith Measunachtai Teicneolaiocht Slainte ar Thairseacha
Clinicidla/Atreoraithe i ndail le Gnathaimh Sceidealaithe
Roghnaithe.

Leanamar dar dtreoirlinte naisiinta MTS a fhorbairt. Bhi i gceist

leis seo foilsiu na dtreoirlinte naisiunta ar an rannphairteachas le
pairtithe leasmhara sa phroiseas MTS agus na dtreoirlinte naisiunta
ar abhar a bhaineann leis an measunacht eacnamaiochta a fhail
agus léirmhiniu. Foilsiodh leaganacha chun data de na treoirlinte
naisiunta a bhi ann cheana ar an measunacht eacnamaiochta, ar an
measunacht tionchair buiséid, agus ar an éifeachtacht chliniciuil a
mheas le linn 2014 chomh maith.

Rinneadh inidchtai ar gach cineal seirbhise conaithe do leanai
agus cuireadh tuarascalacha i dtoll a chéile de réir na gcaighdean
naisiunta um an altramas agus um chosaint agus leas leanai.
Thug ar bhFoireann Leanai tus aite d’iniuchadh a dhéanamh ar
ionaid ainmnithe do leanai faoi mhichumas agus da gclaru, agus
rinneadh 75 inichadh ar sheirbhisi da leithéid in 2014. Rinne

cigiri dar gcuid 80 piosa faisnéise a mheas agus thug siad freagrai
orthu. Rinne siad amhlaidh i gcas fograi a fuarthas faoi theagmhais
ardriosca a tharla in ionaid ainmnithe do leanai faoi mhichumas.
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m D’fhoilsiomar Prionsabail an Dea-chleachtais sa Réiteach Cogas.

m D'fhoilsiomar Athbhreithniu idirnaisiinta ar usaid na faisnéise le
haghaidh rialail an churaim slainte agus shaéisialta. Cuireadh faoi
chaibidil san athbhreithnit idirnaisiinta seo an chaoi a n-Usaideann
rialtoiri agus gniomhaireachtai eile san earnail curaim sléainte agus
shdisialta faisnéis in 8 ndlinse éagsula.

u D’fhoilsiomar leagan chun data de Chaighdean Cleachtaidh
Ghinearalta an Udarais um Chur Teachtaireachtai.

m D’fhoilsiomar ar Moltai i ndail le glacadh le Téarmai Clinicidla
SNOMED mar an Téarmaiocht Chlinicidil d’Eirinn.
Beart is ea é seo a éascoidh tabhairt isteach na Riomh-Shlainte
agus taifead leictreonach slainte.

m D’thoilsiomar 6 chaipéis treorach d’ionaid ainmnithe le cabhru leo
rialuchain a chomhlionadh agus caighdeain a chur i bhfeidhm. Is iad
Seo a leanas na caipéisi sin:

— Combhairle do Sholathrairi Claraithe maidir leis na Rialuchain
faoin Acht Slainte, 2007 (Curam agus Leas Conaitheoiri in lonaid
Ainmnithe do Dhaoine Breacaosta), 2013

— Treoir do Sholathrairi Claraithe maidir leis na Rialuchain faoin
Acht Slainte, 2007 (Curam agus Leas Conaitheoiri in lonaid
Ainmnithe do Dhaoine Breacaosta), 2013

— Fograi Reachtula: Treoir do Sholathroiri Claraithe agus do
Dhaoine i gCeannas

— Treoir maidir le Clarachan agus le Claruchan a Athnuachan
— Treoir d’lonaid Ainmnithe: Beartas Forfheidhmithe

— Treoir maidir leis an gCuram Réamhbhais

— Treoir maidir le Cursai Bia agus Cothuchain.

® Bronnadh gradam ‘ardmholta’ ar Cheannoifig an Udarais agus ar
Oifig Réigitinach an Udarais i Margadh na Feirme, Baile Atha Cliath,
i ngradaim reéigiunacha ‘Optimising Power @ Work’ de chuid Oifig
na nOibreacha Poibli. D’fheabhsaigh an tUdaras a fheidhmiocht
0 thaobh fuinnimh de in 2014 trid an méid fuinnimh a d’idigh s¢€ a
laghdu 48.9% i gcomparaid leis an mbliain 2010.
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CAIBIDIL 4: -
GNIOMHAIOCHTAI DE REIR NA
STIURTHOIREACHTA

Déantar achoimre sa chaibidil seo den Tuarascail Bhliantuil ar an obair

a rinne foirne na Stiurthoireachtai éagsula in 2014 leis na cuspoiri
straitéiseacha a leagtar amach in Plean Corparaideach an Udaréis, 2013
- 2015 a chur chun cinn. Leagtar amach na cuspdiri straitéiseacha ar leith
ata ag gach aon Stidrthdireacht sna codanna éagsula den chaibidil seo.

4.1 Tuarascail Oifig Phriomhchigire na Seirbhisi
Sdisialta (An Stiurthdireacht Rialachain)

4.1.1 Culra

T4 Stitrthoireacht Rialachain an Udarais freagrach as céiliocht agus as
sabhailteacht seirbhisi sonraithe curaim slainte agus shaéisialta do dhaoine
fasta agus do leanai a rialéil agus a scrudu ar fud fad na hEireann.
Cuimsionn an Stidrthoireacht oifig agus rél an Phriomhchigire Seirbhisi
Saisialta (an Chigireacht Seirbhisi Sdisialta roimhe seo). Is ionann an chuid
seo den tuarascail agus Tuarascail Phriomhchigire na Seirbhisi Sdisialta,
rud a éilitear orainn a chur le chéile de réir Alt 37 den Acht Slainte.
Feidhmionn an Stidrthdireacht in dha réimse ar leith:

1. Rialail seirbhisi curaim shoisialta do dhaoine fasta.

Claru ionad ainmnithe do dhaoine breacaosta agus spleacha agus
ionad do dhaoine fasta faoi mhichumas, mar aon le hinidchtai a
dhéanamh orthu, de réir fhoralacha an Achta Slainte, 2007.

2. Rialail seirbhisi caraim slainte agus seirbhisi do leanai agus
mionscrudu orthu.

Monatdireacht a dnéanamh ar sheirbhisi slainte agus ar sheirbhisi

do leanai de réir na gcaighdean is bainteach, claru ionad ainmnithe
do leanai faoi mhichumas, mar aon le hinidchtai a dhéanamh orthu,
de reir fhordlacha an Achta Slainte, 2007, iniuchtai a dhéanamh ar
sheirbhisi conaithe do leanai de réir an Achta um Churam Leanai,
1991 agus iniuchtai a dhéanamh ar scoileanna coinneéla de réir Acht
na Leanai, 2001.

An tUdaras um Fhaisnéis agus Céiliocht Sléinte



Combhlionaimid ar gcuspairi straitéiseacha chomh maith tri na
gniomhaiochtai rialdla a dtugaimid futhu lena chinntit go ndéantar an
curam a fheabhsu, go ndéantar daoine a chosaint, go gcoinnitear daoine
ar an eolas agus go n-imrimid tionchar ar an gcaoi a ndéantar cinnti ar
bheartais agus ar sheirbhisi.

4.1.2 Rialail seirbhisi curaim do dhaoine fasta
lonaid ainmnithe do dhaoine breacaosta

Amhail ar an 31 Nollaig 2014 bhi 565 ionad ainmnithe claraithe do dhaoine
breacaosta, a bhi ag solathar 28,705 leaba chlaraithe san earnail seo.

In 2014 deonaiodh athnuachan claridchain do 203 solathroir ionad
ainmnithe do dhaoine breacaosta agus do dhaoine spleacha. Fuarthas

35 iarratas ar choinnioll a athrd nd a bhaint in 2014, a bhain le clardchain

a deonaiodh cheana.

Deonach

o Poibli
% 0%
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Priobhaideach

76%

Rinneamar 762 iniuchadh ar 549 ionad ainmnithe do dhaoine breacaosta
in 2014. Ciallaionn sé seo go ndearnadh iniichadh amhain ar a laghad ar
97% de na hionaid chlaraithe. Pleanailtear iniuchtai, idir fhogartha agus
neamhfhogartha, mar chuid dar sceideal blianttil monatéireachta

agus athnuachana clarichan.
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Is neamhfhégartha a bhi 58% de lion iomlan na n-inidchtai a rinneadh

ar ionaid do dhaoine breacaosta sa bhliain 2014. Agus ar gclar iniuchtai

a fhorbairt agus a chur i bhfeidhm againn, déanaimid deimhin de go
ndéantar measunacht leanunach ar rioscai laistigh d’ionaid bunaithe ar

an taithi atéd againn ar na hionaid agus ar an bhfaisnéis a thaighimid 6
fhoinsi éagsula faoi chailiocht, faoi shabhailteacht, agus faoi eispéireas

na gconaitheoiri. Bhain formhor na n-inidchtai fogartha leis an gclar
athnuachana claruchan. Cé go dtuigimid go maith go gcreideann an pobal
i gcoitinne gur fearr iniichtai neamhfhogartha, baintear feidhm as inidchtai
foégartha d’fhonn deis a thabhairt do na conaitheoiri agus da muintir pairt
a ghlacadh sa phrdiseas tri na huaireanta a bheimid i lathair sa tseirbhis a
chur in idl déibh roimh ré.

Minid ar na cuig chineal iniuchta éagsula:

 Iniachtai lomlana ‘18 dToradh’, ina ndéantar iniuchadh ar cibé
acu ata no nach bhfuil ionad ag comhlionadh na gcaighdean agus
na rialachan uile. Is ionduil a dhéantar an cineal iniichta seo le bonn
eolais a chur faoi chinneadh nuair ata ionad ag claru den chéad uair
no nuair ata clarichan a athnuachan.

# Iniuchtai Monatéireachta, ina ndéantar monatodireacht ar
chomhlionadh leanunach na gcaighdean agus na rialachan. Cuirtear
faoi chaibidil lion airithe de na réimsi toraidh i rith inidchtai den soért
seo, ach ni dhéantar plé leis na 18 dtoradh ar fad.

= Athinitchtai, ina ndéantar measunu iar-inidichta ar cibé acu ata n6
nach bhfuil an solathroir tar éis na bearta riachtanacha a dhéanamh.

= Iniachtai maidir le saincheist amhain/saincheist ar leith,
a bhionn bunaithe ar fhogra a fuarthas n6 ar fhaisnéis a thainig
chun solais.

 Iniachtai téamacha, a bhionn dirithe ar an gcuram réamhbhais
agus ar chursai bia agus cothuchain.
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‘18 dToradh’

Inidichtai ar
Shaincheist ar Leith

70

Inidichtal Leantacha

Léiritear i bhFigiur 4 anseo thios lion na gcuairteanna inidchta a tugadh

ar ionaid ainmnithe, mar aon leis an gcéatadan de na hionaid ar tugadh
cuairt orthu. Mar a cuireadh in itl, cuireann an cur chuige sofhreagrach ata
againn i leith na rialdla ar ar gcumas ar n-acmhainni iniuchoireachta a dhirid
ar na hionaid is I comhlionadh, n6 ar an hionaid a bhfuil sainaithint déanta
ar riosca féideartha iontu.

As na 549 ionad claraithe a ndearnadh iniichadh monatdireachta nd
clarachain orthu i gcaitheamh 2014, rinneadh aon iniichadh amhain ar
71.58% diobh, rinneadh dha iniuchadh ar 21.13%, agus rinneadh tri
iniuichadh nd ni ba mho na sin ar an 7.29% eile.
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Figiur 4: Lion na gcuairteanna a tugadh ar ionaid idir an 1 Eanair

2014 agus an 31 Nollaig 2014. '
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An Clar Iniachtai Téamacha agus Monatéireachta

Thugamar isteach initchtai bunaithe ar théamai ar leith le feabhas a
spreagadh agus a éascu laistigh de sheirbhisi conaithe do dhaoine
breacaosta. Lean an clar ar aghaidh ag diriti ar an gcuram réamhbhais
agus ar chursai bia agus cothuchain doibh siid a bhfuil conai orthu i
dtithe altranais.

Rinneamar monatoireacht ar 484 ionad tri éileamh ar na solathroiri foirm
fhéinmheasunaithe a chomhlanu agus a sheoladh ar ais chugainn.
Rinneadh iniichadh téamach ar 197 ionad ainmnithe leis an bhfaisnéis
fhéinmheasunaithe a dheimhnid.

D’fhoilsigh an tUdaras treoir le feabhsu céiliochta a éascu, ina ndearnadh
sainaithint ar na gnéithe rithabhachtacha a bhionn ag teastail le curam

slan sabhailte ar ardchaighdean a chur ar fail. D’eagraiomar seimineair do
bhreis is 900 solathroir agus duine i gceannas sular tugadh an clar isteach.
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Is de bharr go ndearnadh iniichadh ar na hionaid seo go raibh deis againn
breathnu ar aon saincheist N6 ar aon riosca a ndearnadh sainaithint orthu
a bhain le caighdeain no le rialachain eile. Foilseofar tuairisc ar thorthai na
n-inidchtai téamacha agus ar an obair ar fad ata déanta againn i ndail leis
na seirbhisi curaim shadisialta do dhaoine fasta mar chuid de thuarascail
fhorbhreathnaithe in 2015.

Faisnéis a fhaightear

Bionn tabhacht ollmhér ag baint le faisnéis ar chailiocht, ar shabhailteacht
agus ar eispéireas na gconaitheoiri chun seirbhisi a rialail. Faighimid
faisnéis O réimse foinsi le hanailis agus le measunu riosca a dhéanamh
uirthi. I measc na bhfoinsi seo ta fograi ¢ sholathréiri, arna leagan

sios i rialuchain, maidir le teagmhais airithe a thiteann amach in ionaid
ainmnithe. Faighimid roinnt buarthai freisin 6 dhaoine, idir chénaitheoiri,
dhaoine muinteartha, bhaill foirne, thacaddiri, agus thrili pairtithe, a

bhfuil baint dhireach acu le conaitheoir né le conaitheoiri. Baintear Usaid
as gach faisnéis le bonn eolais a chur faocin measunu a dhéanaimid ar
chomhlionadh agus ar rioscai laistigh de sheirbhisi, rud a chuireann bonn
eolais faoinar gclar inidchtai agus monatdireachta da réir sin.
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Fuaireamar 10,000 fogra rialdla le linn 2014, lena n-airitear 5,470 fogra
ar chuir siad an tUdaras ar an eolas faoi rioscai féideartha do shlainte, do
shabhailteacht n6 do leas conaitheoiri.

Tuairisciodh 609 buairt i dtaca le daoine breacaosta agus 203 buairt i
dtaca le daoine faoi mhichumas.

Figiar 6: Lion agus cineal na mbuarthai a bhain le dacine breacaosta

a fuarthas i gcaitheamh 2014. '
3%

lomlan

Riachtanais curaim slainte agus shéisialta 150

B cEie 138

[l Cosaint agus Sabhailteacht 94

[T solathar feiliinach foirme 72

. Bainistiocht riosca slainte 7 sébhailteachta 64

[ Rialachas agus bainistiocht 26

Cearta agus dinit conaitheoiri 24

. Conarthai i leith solathar seirbhisi 24

[ | Aitribh ata slén, oiriinach 17

4.1.3 Rialail ionad do dhaoine (idir leanai agus dhaoine fasta)
faoi mhichumas

Chuir an tAire Slainte a lamh leis an ordu tosaithe feidhme i ndail le

rialail ionad ainmnithe do leanai agus do dhaoine fasta faoi mhichumas

ar an 1 Samhain 2013. Chuireamar tus le clard na seirbhisi seo agus le
hiniuchtai a dhéanamh orthu da éis sin agus ba i an bhliain 2014 an chéad
bhliain iomlan den choéras nua rialala.

B’ann do 88 solathréir ionad ainmnithe do dhaoine (idir leanai agus
dhaoine fasta) faoi mhichumas amhail ar an 31 Nollaig 2014. B’ann do
920" ionad, ina raibh 1,362 aonad chonaithe.
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De bhun an Achta Slainte, 2007, tugadh tréimhse shonraithe ama do
sholathroiri seirbhise (go dti an 30 Aibrean 2014) leis na hionaid ainmnithe
a bhi & bhfeidhmit acu a chur in iUl don Udaras. Chuireamar tus lenar
n-iniichtai monatoireachta ag an am céanna. Leanaimid ar aghaidh ag
dul i dteagmhail le solathrdéiri d’fhonn tacu leis an tuiscint agus leis an
gcur amach atéa acu ar a ndualgais dhlithitla ata orthu 6 thaobh clart de.
Rinneadh 603 iniuchadh faoi dheireadh na bliana 2014.

Bhi 49 ionad claraithe faoi dheireadh 2014 agus bhi toradh beartaithe a
n-iarratas clardchain curtha in iul do 28 solathroir.

*  Léirfonn an figiur seo lion iomlan na n-ionad ainmnithe do dhaoine faoi mhichumas. Ta an tAonad
Curaim Shéisialta do Dhaoine Fasta sa Stiurthoireacht freagrach as rialéil seirbhisi do dhaoine
fasta, agus seirbhisi measctha do leanai agus do dhaoine fasta araon. Is ann do 854 ionad den
sort seo.
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Lion na gcuairteanna ar ionaid

As na 854 ionad a chuireann seirbhisi ar fail do dhaoine fasta faoi
mhichumas, agus seirbhisi do leanai agus do dhaoine fasta le chéile,
rinneadh iniichadh ar 462 ionad (54 %) i gcaitheamh na chéad bliana

den choras rialdla nua. Léiritear sa tabla seo lion na gcuairteanna inidchta
a tugadh ar ionaid ainmnithe, mar aon leis an gcéatadan de na hionaid
ar tugadh cuairt orthu, i gcomhréir le lion iomlan na gcuirteanna.
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Figiur 9: Lion na gcuairteanna a tugadh ar ionaid a chuireann seirbhisi
ar fail do dhaoine fasta faoi mhichumas, agus seirbhisi do leanai agus do
dhaoine fasta le chéile, idir an 1 Eanair 2014 agus an 31 Nollaig 2014.
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4.1.4 lonaid a dunadh

Ta sé de cheart ag an Udaras machnamh ar ghniomh forfheidhmitchéin a
dhéanamh nuair ata forais réasunacha ann lena chreiditint go bhfuil rioscai
tromchuiseacha ann do shlainte agus/nd do leas conaitheoiri in ionad, N6
go bhfuil sard moér, suntasach a dhéanamh ar na rialachain de dheasca

go bhfuil ag teip ar sholathréir a dhualgas chun cénaitheoir(i) a chosaint

a chomhlionadh. Dunadh roinnt ionad ainmnithe do dhaoine breacaosta
agus do dhaoine spleacha i gcaitheamh 2014. As an méid seo, nior
usaideadh nésanna imeachta foirmiula forfheidhmidchain ach i leith aon
ionaid amhain, cas inar eisiodh Fogra Cealuchain i mi Mhean Fomhair
2014 agus inar ghlac an solathroir leis an gcinneadh.

4.1.5 Rannphairteachas le pairtithe leasmhara

Choinniomar clar suntasach cumarsaide agus rannphairteachais le
pairtithe leasmhara agus le heagraiochtai. D’eagraiomar seimineair do
sholathréiri seirbhise sna hearnalacha do dhaoine fasta agus do dhaoine
faoi mhichumas araon. Tugadh cunamh do sholathroiri ag na seimineair
seo leis an bproiseas claruchain a bhainistiu i ndail le hionaid da gcuid.
Bhuail an tUdaras leis an bPainéal lonadaiochta d’Usaideoirf Seirbhise le
linn na bliana chomh maith. Ta ar an bpainéal seo grupai tathanta agus
solathroiri seirbhise, a dnéanann ionadaiocht do dhaoine faoi mhichumas
a bhfuil conai orthu in ionaid ainmnithe.
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4.1.6 Rialachan éifeachtach, éifeachtuil

In 2014 chuireamar lenar dtiomantas do dheimhin a dhéanamh de go
mbionn proisis agus modhanna ar aon dul leis an dea-chleachtas ¢ thaobh
an rialachain agus an riarachain phoibli de. Ta na forbairti seo ar aon dul
lenar dtiomantas do bhaint amach ar gcroi-threoirphrionsabal .i. tus aite do
dhaoine, cothrom na féinne, focas ar sharmhaitheas agus ar nuail, agus
oscailteacht agus cuntasacht sa chleachtadh rialala.

Forbraiodh agus foilsiodh faoi Chur Chuige Monatéireachta an Udaréis
creatai measunaithe agus breithiunais a bhfuil s&€ mar aidhm acu
comhsheasmhacht agus tredhearcacht nios fearr a bhaint amach ar
mhaithe le solathroiri seirbhise agus leis an bpobal sa chaoi a ndéanaimid
monatodireacht ar chomhlionadh na gcaighdean agus na rialdchan.

Eisiodh fograi rialala agus sabhailteachta in 2014 le cabhru le solathrairi
seirbhise a leibhéil chomhlionta agus sabhailteachta a fheabhsu.
Bhain na fograi seo leis na nithe seo a leanas:

1 painistiocht riosca i dtaobh na monatdireachta glucais in
ionaid ainmnithe

I jnilchtai téamacha.

D’fhoilsiomar roinnt caipéisi treoracha ar mhaite le solathroiri
chomh maith:

m Comhairle do Sholathroiri Claraithe maidir leis na Rialuchain
faoin Acht Slainte, 2007 (Curam agus Leas Coénaitheoiri in lonaid
Ainmnithe do Dhaoine Breacaosta), 2013

W Treoir do Sholathrairi Claraithe maidir leis na Riallchain faoin Acht
Slainte, 2007 (Curam agus Leas Conaitheoiri in lonaid Ainmnithe do
Dhaoine Breacaosta), 2013

W Fograi Reachtula: Treoir do Sholathrairi Claraithe agus do Dhaoine
i gCeannas

Treoir maidir le Claruchan agus le Claruchan a Athnuachan
Treoir d’lonaid Ainmnithe: Beartas Forfheidhmithe

Treoir maidir leis an gCuram Réamhbhais

Treoir maidir le Cursai Bia agus Cothuchain.

Rinneamar réimse polasaithe agus nésanna imeachta a fhorbairt
agus a fhoilsiu le linn na bliana a bhi ag dul leis na cuspéiri a
leagtar amach inar bPlean Gné, 2014:

W Beartas agus nos imeachta i ndail le haighneachtai
arna ndéanamh ag solathroiri claraithe
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W Beartas i ndail le haighneachtai i scribhinn arna ndéanamh de réir
an Achta Slainte, 2007 (arna leasu)

W Buan-No6s Imeachta Oibritchain na Stidrthoireachta Rialuchain
maidir le taifeadadh,
stérail agus Uséaid iomhanna digiteacha
a ghlactar ag iniuchadh laithreain

m Creat Measunachta i ndail le Monatoéireacht a Dhéanamh ar
Sheirbhisi do Dhaoine Breacaosta

m  Creat Breithitinais i ndail le Monatoireacht a Dhéanamh ar Sheirbhisi
do Dhaoine Breacaosta.

4.1.7 Clar Dearbhaithe agus Rialdla i ndail le cailiocht agus
le sabhailteacht seirbhisi sainithe curaim slainte
agus shoisialta do leanai in Eirinn.

Gniomhaiochtai rialala agus monatéireachta

Cuireadh an Ghniomhaireacht um Leanai agus an Teaghlach (Tusla) ar bun
i mi Eanair 2014 agus ta si freagrach as seirbhisi cosanta agus leasa leanai
a chur ar fail thar cheann an Stait.

Lean ar bhFoireann Naisiunta Leanai de mhonatdireacht agus d’iniichadh a
dhéanamh ar sheirbhisi, agus de thuairisci a thabhairt orthu, in 2014 de réir
an Achta um Churam Leanai, 1991 agus Acht na Leanai, 2001 (arna leasu).
Déanann cigiri monatdireacht ar na cineédlacha seirbhise seo a leanas

agus tugann siad tuairisci orthu freisin:

W jonaid chonaithe do leanai ata a reachtail ag an nGniomhaireacht
um Leanai agus an Teaghlach.

aonaid sainchuraim
scoileanna coinneéla

seirbhisi cosanta agus leas leanai

seirbhisi curaim altramais, bidis a reachtail ag solathroiri
priobhaideacha n6 ag an nGniomhaireacht um Leanai agus
an Teaghlach

I jonaid ainmnithe do leanai faoi mhichumas.
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Initchtai Monatéireachta

Seirbhisi Cosanta agus Leasa Leanai

Curam altramais — an Ghniomhaireacht
um Leanai agus an Teaghlach

Curam altramais — Solathréir
Priobhaideach

Scoil Choinneala

Aonad Sainchuraim

lonaid choénaithe do leanai — an
Tionscadal Bainistithe lompraiochta

lonaid chénaithe do leanai
— Initichadh lomlan

Clar Dearbaithe

Thug an Fhoireann Leanai tosaiocht d’ionaid ainmnithe do leanai faoi
mhichumas a chlaru agus d’iniichadh a dhéanamh orthu de réir an Achta
Slainte, 2007 i gcaitheamh 2014. Rinneadh 75 iniuchadh ar an iomlan
chun criocha ionaid a chlard, monatoireacht a dhéanamh ar sheirbhisi,
agus sainaithint a dhéanamh ar dhea-chleachtais agus ar rioscai, agus
rinneadh bearta rialdla de réir mar ba gha. Rinneadh ni ba mhé na aon
iniuichadh amhain ar roinnt ionad d’fhonn tabhairt ar na hionaid seo leibhéil
seirbhise agus sabhailteachta a fheabhsu. Ta teagmhail déanta ag cigiri le
roinnt solathrairi le dul i ngleic le neamhchomhlionadh na gcaighdean agus

na rialichan.
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Initichtai
clardchain . .
Initichtai

1 9 monatoireachta

Iniichtai ar
lonaid do
Dhaoine
faoi
Mhichumas

Faisnéis a fhail

Rinne an tUdaras 80 piosa faisnéise a mheas agus thug sé freagraf orthu.
Rinne sé amhlaidh i gcéas fograi a fuarthas faoi theagmhais ardriosca a
tharla in ionaid ainmnithe do leanai faoi mhichumas. Rinneadh measunacht

riosca ar gach piosa faisnéise agus rinneadh beart rialala, nuair ba gha,
de réir na mbeartas ata againn.

Fuaireamar sonrai 6n nGniomhaireacht um Leanai agus an Teaghlach

ar bhonn raithidil le linn 2014. Bhain an fhaisnéis seo le cursai curaim
altramais agus le seirbhisi cosanta agus leasa leanai, ar leibhéal na réimse
seirbhise agus ar an leibhéal naisiunta araon. Bhaineamar usaid as an
bhfaisnéis seo le sainaithint a dhéanamh ar rioscai féideartha agus le
bonn eolais a chur faoinar sceideal iniuchtai.

lonaid chénaithe do leanai agus inituchtai spriocdhirithe.

Rinneamar sraith de 10 n-iniichadh spriocdhirithe ar bhainistiocht iompair
dhushlanaigh i seirbhisi conaithe do leanai. Ina theannta sin, rinneadh 6
iniuchadh a bhi dirithe ar rioscai. Thug na cigiri faoi deara go raibh ag dul
deacair ar roinnt foirne freastal ar riachtanais leanai a raibh a n-iompar
dushlanach cé go raibh roinnt foirne eile in ann plé a dhéanamh leo gan
moran dua. Cuirfear le clar na n-inidchtai spriocdhirithe in 2015

le 10 n-ionad eile a chur san aireamh ann.
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Torthai maidir le seirbhisi cosanta agus leasa leanai agus le
seirbhisi curaim altramais

Sna 5 iniuchadh a rinneadh tri thagairt do na Caighdeain Naisitinta um
Chosaint agus Leas Leanai agus sna 5 iniichadh a rinneadh ar sheirbhisi
cUraim altramais, rinneadh sainaithint ar na téamai seo a leanas:

D’oibrigh baill foirne oibre sdisialta agus baill foirne eile go dian le
seirbhisi a chur ar fail do leanai agus da muintir, ach is iomai dushlan
a bhi le saru acu.

Bhi bearta trathula a ndéanamh le leanai i mbaol laithreach a
chosaint agus bhi cUramairi altramais ag cur curam
dea-chaighdeain ar fail do leanai mar is gnach.

Bhi na liostai feithimh fada go leor le haghaidh idirghabhéalacha
bunusacha oibre saisialta, amhail measunachtai, agus ni raibh
nascoibrithe ag roinnt mhaith de na curamairi altramais.

Ni raibh oibrithe sdisialta ag roinnt leanai a measadh a bhi i mbaol
tromchuiseach, leanunach.

Niorbh ann d’aon bheartais na d’aon nésanna imeachta ar leith
i dtaobh liomhainti faoi mhi-usaid institilideach n6 eagraithe na
nochtai culghabhéalacha a bhainistiu.

Seirbhisi solathair dhirigh

Tar éis dul i ndail chombhairle le pairtithe leasmhara abhartha, bhreathnaigh
an tUdaras ar éifeachtacht na seirbhisi cosanta agus leasa leanaf a
chuirtear ar fail do leanai a bhfuil conai orthu sna seirbhisi solathair dhirigh
a sholathraitear thar ceann na Roinne Dli agus Cirt. Instititidi conaithe is
ea na seirbhisi solathair dhirigh ina gcuirtear coiriocht ar fail d’iarrthoiri
tearmainn agus da gclann nuair ata siad ag fanacht le cinneadh ar a
n-iarratas tearmainn. Ta na torthai sealadacha réidh anois agus foilseofar
an tuarascail iomlan iniuchta, ina mbeidh na moltai naisiunta, i gcaitheamh
2015.

Leanai i gcéiriocht dhaingnithe

Le linn don Udarés a bheith ag déanamh initichtaf bliantla ar 3 aonad
sainchuraim agus ar cheann amhain de 3 scoil coinneédla an Stait, rinne
na cigiri sainaithint ar na saincheisteanna seo a leanas a bhain le cearta
an linbh:

Ni raibh rochtain ag na leanai ar an oideachas lanaimseartha i ngach
cas, nd i gcas leanai i scoileanna coinneala, ni raibh rochtain acu ar
chlar iompair do chiontoiri.
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® Cuireadh leanai i scaradh aonair’, uaireanta i dtimpeallachtai
mi-oiriinacha, i gceann de na haonaid sainchdraim agus sna
scoileanna coinnedla, ar feadh tréimhsi fada ama i roinnt casanna.

Fiosréidh an tUdaras ceist an tsrianta ar shaoirse an linbh i gcéiriocht
dhaingnithe tuilleadh in 2015.

4.1.8 Clar Dearbhaithe i ndail le cdiliocht agus le sabhailteacht
seirbhisi sainithe curaim slainte in Eirinn

De réir an Achta Slainte, 2007 is muidne ata freagrach as caighdeain a
fhorbairt i dtaobh céiliocht agus sabhailteacht seirbhisi ciraim slainte agus
as monatdireacht a dnéanamh ar chomhlionadh na gcaighdean sin. Ta de
dhualgas orainn chomh maith, de réir an Achta, iniichadh a dhéanamh ar
shabhailteacht, ar chailiocht agus ar chaighdeain seirbhisi curaim slainte sa
chas go gcreidimid go bhfuil baol tromchuiseach ann do shlainte agus do
leas Usaideoiri na seirbhisi sin.
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4.1.9 Clar monatoireachta de bhun na gCaighdedn Naisiunta
um Chosc agus Rialu lonfhabhtuithe ata Bainteach leis an
gCiuram Slainte

Rinne an tUdarés 52" initichadh neamhfhdgartha ar ospidéil
ghéarmhiochaine phoibli. Rinneadh iad seo facin gclar monatoireachta
ata ar bun ag an Udaras de réir na gCaighdean Naisitinta um Chosc agus
Rialu lonfhabhtuithe ata Bainteach leis an gCuram Slainte.

Ta san aireamh san fhigiur seo 3 athiniuchadh neamhfhogartha a
rinneadh in 2014 a raibh ga leo de bharr go ndearnadh sainaithint ar
dhrochfheidhmiocht sa chéad iniuchadh neamhfhdgartha.

Foilsiodh torthai na n-inidchtai uile d’éis a ndéanta ar www.higa.ie.

Agus na hiniuchtai seo a ndéanamh, leagadh béim ar leith ar Chaighdean
3 de na gCaighdean um Chosc agus Rialu lonfhabhtuithe, a bhaineann

le slainteachas timpeallachta, agus ar Chaighdean 6, a bhaineann le
cleachtas slainteachais lamh. Tugadh buarthai n6 saincheisteanna eile faoi
deara le linn na n-inidchtai, ar bhuarthai agus shaincheisteanna iad a bhain
le Caighdeain eile.

Cé go bhfuair an tUdaras go raibh an chuid ba mhé de laithreacha
ospidéil glan go ginearalta, is é firinne an scéil nach raibh na Caighdeain a
gcomhlionadh i roinnt casanna. Is measa a bhi na leibhéil chomhlionta

* Is éard ata i gceist leis an scaradh aonair na leithlisit duine 6ig, a bhi an-toirmeascach go
deo, ar feadh na tréimhse is giorra is féidir le deis a thabhairt do/di smacht a fhail air/uirthi féin
arfs. Treoirlinte Naisitinta na Roinne Slainte agus Leanai ar Uséid an Scartha Aonair in Aonaid
Sainchuraim (2003).

" Rinneadh 2 athiniichadh eile mar chuid de chlar 2014 i mi Eanair 2015.
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i dtaca le glaineacht trealaimh d’othair, agus le slainteachas timpeallachta
i ldithreacha othar agus in aiseanna slainteachais.

In ainneoin go bhfuil ospidéil ag obair i dtreo gach uile ghné den
dea-chleachtas a chur i bhfeidhm agus a chur chun cinn, rinne an
tUdaras suntas de nach mar a chéile a bhi an fheidhmiocht ¢ thaobh an
tslainteachais lamh de ar fud earnail na n-ospidéal géarmhiochaine in
2014. Nil cultur an dea-shlainteachais lamh bunaithe go féill i ngach

uile ospidéal.

Bhi ar gach ospidéal a ndearnadh iniichadh air feabhsuithe a dhéanamh
leis na Caighdeain a chomhlionadh ina n-iomlaine. Tugadh faoi deara
freisin cleachtais nualacha a bhféadfadh ospidéil eile foghlaim uathu.

4.1.10 Faisnéise agus buarthai a fhail agus anailis a
dhéanamh orthu

.

O thaobh na seirbhisi curaim slainte de, cuireann réimse foinsi éagsula
faisnéis agus buarthai ar ar suile duinn agus déanaimid anailis agus
measunu riosca orthu.

Mhéadaigh lion na mbuarthai faoi sheirbhisi curaim slainte a cuireadh
ar ar suile duinn 21% in 2014. Baineadh uUsaid as an bhfaisnéis seo le
hacmhainni a dhirit ar na réimsi a raibh an méid ba mho riosca ag
baint leo.

Uséideadh an chuid ba mhé de na buarthai a fuarthas le bonn eolais a
chur faoi chlair monatéireachta agus inidchtai a leanann ar aghaidh, amhail
an t-iniichadh ar an Ospidéal Réigiunach Lar Tire, Port Laoise.

| roinnt casanna, &fach, scriobh an tUdaras chuig bainisteoirf &itidila,
réigilnacha, no naisiunta de chuid FSS le gealltanais a lorg maidir le

coéras curaim ar leith.

Le linn 2014 leanamar de chioradh a dhéanamh ar bhealai ni b’éifeachtai
chun faisnéis feidhmiochta agus faisnéis eile a fhail ¢ fhoinsi aitiula agus
naisilinta agus anailis a dhéanamh orthu. Chuaigh an tUdaras i dteagmhail
le Feidhmeannacht na Seirbhise Slainte (FSS) le proiseas a bhunu faoina
dtabharfaidh FSS tacar aontaithe sonrai don Udaréas ar bhonn raithidil.

Ta an coras seo ar bun anois agus tathar ag suil leis go gcuirfear faisnéis
fhéinteach ar fail in 2015 da bharr. Bainfidh an tUdaras feidhm as na sonraf
seo le bonn eolais a chur faoi ghniomhaiochtai rialala ata ar siul faoi lathair
agus a chuirfear ar siul amach anseo.

4.1.11 Clar Dearbhaithe 3 Bliana

Mar chuid de chlar réamhghniomhach monatoéireachta ar sholathroiri
seirbhise de réir na gCaighdean ]\/é/sidnta um Chudram Slainte Nios
Sabhailte, Nios Fearr, rinne an tUdaras sainaithint ar 5 thosaiocht don
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phréiseas measunachta n6é athbhreithnithe mar chuid de chlar dearbhaithe
3 bliana. Cuireadh an clar seo chun cinn i gcaitheamh na bliana 2014 mar
Seo a leanas:

m  Foilsiodh an Tuarascail ar an athbhreithnit ar na socruithe rialala ata
léirithe | sabhailteacht, i gcailiocht agus i gcaighdeain na seirbhisi ag
Ospideéil Ollscoil Luimnigh i mi an Mheithimh 2014.

W Foilsiodh Athbhreithnit ar sheirbhisi ctraim éigeandala
réamhospidéil chun a chinntid go ndéantar othair ata tinn go géar a
mheasunu, a dhiagnoisiu agus a bhainistit go clinicidil mar is ceart
agus go n-iompraitear chuig saoraid oiridnach cdraim slainte iad i mi
na Nollag 2014.

W Is de réir Alt 9 den Acht Sléainte a rinneadh iniichadh reachtuil
den athbhreithnit a bhi beartaithe ar na socruithe rialachais a bhi
i bhfeidhm san Ospidéal Réigiunach Lar Tire, Port Laocise chun
céiliocht agus sabhailteacht na seirbhisi a airithit i gcomhthéacs
na gcaighdean naisiunta agus na moltai a rinneadh in inidchtai
roimhe. Tabharfar ‘an tiniichadh ar shabhailteacht, ar chailiocht
agus ar chaighdeain na seirbhisi a sholathraionn Feidhmeannacht
na Seirbhise Slainte d’othair san Ospidéal Réigiunach Lar Tire, Port
Laoise’ ar an iniuchadh seo.
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m  Cuireadh tus le hobair ar chlar measunachta i leith na maoirseachta
abhar frithmhiocrébach (an chaoi a ndéantar Usaid antaibheathach
a bhainistiu in ospidéil)
i 49 ospidéal géarmhiochaine phoibli ar fud na hEireann. Toséfar an
clar measunachta seo in 2015.

W Cuireadh tus le hobair freisin ar dhearadh clair measunaithe
maidir leis na socruithe ata i bhfeidhm i 49 ospidéal le deimhin a
dhéanamh de go ndéantar othair scothaosta a Usaideann seirbhisi
ospidéil ghéarmhiochaine ghinearalta a mheasunu agus a bhainistiu
mar is ceart chun freastal ar na riachtanais aonair hiodraitithe agus
cothaithe a bhionn acu. Tosoéfar an clar measunachta seo in 2015.

4.1.12 An t-athbhreithniu ar na socruithe rialadla ata léirithe i
sabhailteacht, i gcdiliocht agus i gcaighdedin na seirbhisi ag
Ospidéil Ollscoil Luimnigh

D’thoilsiomar an tAthbhreithnit ar na socruithe rialala ata léirithe i
sabhailteacht, i gcailiocht agus i gcaighdeain na seirbhisi ag Ospidéil
Oliscoil Luimnigh i mi an Mheithimh 2014. Rinneadh an t-athbhreithniu le
suil a choinneail ar an gcaoi a raibh cur i bhfeidhm Chaighdeain Naisitinta
an Udarais um Churam Sléinte Nios Sabhdilte, Nios Fearr ag dul

ar aghaidh.
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Roghnaiodh Ospidéil Ollscoil Luimnigh le hathbhreithniu a dhéanamh orthu
mar gheall ar gur minic a bhi an tUdaras i dteagmhail le Feidhmeannacht
na Seirbhise Slainte (FSS) maidir le réimse saincheisteanna a bhain le
sabhailteacht othar agus le héifeachtacht na socruithe rialachais a bhi i
bhfeidhm in ospidéil sa mheaniarthar.

Is de dhroim an athbhreithnithe a thainig roinnt rioscai agus dushlan
tdbhachtach chun solais ar gha do FSS dul i ngleic leo ar bhonn naisiinta
agus ar gha do lucht bainistiochta Ospidéil Ollscoil Luimnigh dul i ngleic leo
ar leibhéal an ghrupa.

Ba é an riosca ba shuntasai ar thainig an tUdaras air na an plédd a bhi ag
tarll arfs is arfs eile sa Ranndg Eigeandala in Ospidéal Ollscoil Luimnigh.
Bhi drochthionchar ag an bplddu seo ar othair agus ar bhaill foirne araon.
Bhi sé ina chuis le bac a chur ar bhaill foirne rochtain ar othair le ciram a
thabhairt doibh agus le breathnu orthu, le cur isteach ar phriobhaideacht
agus ar dhinit na n-othar, le riosca trais-seolta ionfhabhtuithe a mhéadu
agus le stop a chur le leorghlanadh na ranndige.

Rinneadh sainaithint sa tuarascail ar na hardrioscai seo a leanas
chomh maith:

®  Ni bhionn acmhainni & n-usaid go barrmhaith i ngach ospidéal de
chuid an ghrupa
— fail ar leabai d’othair a bhfuil riachtanais chasta acu in Ospidéal
Ollscoil Luimnigh go hairithe.

W Easpa anailise agus plé bhrioch ar leibhéal an Bhoird ar thinnis
othar, ar threochtai i dteagmhais chliniciula, ar theagmhais
dhiobhalacha, agus ar chosc agus rialtl ionfhabhtuithe
ata bainteach leis an gcuram slainte.

W Easpa comhairle agus treorach soiléire, eatramhai 6n Roinn
Slainte agus 6 FSS maidir le socruitherialachais comhthaite idir seirbhisi
deonacha agus seirbhisi poibli
i gcomhthéacs na ngrupai ospidéal agus na mbord aonair ata ag
teacht chun cinn.

D’éiligh an tUdaras ar FSS agus ar Ospidéil Ollscoil Luimnigh plean
feabhsaithe cailiochta a chur i dtoll a chéile agus a fhoilsiu, rud a mbeadh
sé mar aidhm aige na rioscai sainaitheanta a laghdu. Ta an chuntasacht,
an fhreagracht agus an t-udaras feidhmidchain i dtaca le cur i ngniomh an
phlean feabhsaithe céiliochta seo ar FSS agus ar Ospidéil Ollscoll
Luimnigh araon.
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4.1.13 An tAthbhreithniu ar sheirbhisi ciraim éigeanddla
réamhospidéil chun a chinntiu go ndéantar othair ata tinn
go géar a mheasunu, a dhiagnoisit agus a bhainistii go
cliniciail mar is ceart agus go n-iompraitear chuig saordid
oiriunach curaim slainte iad

Mar chuid dar gclar dearbhaithe 3 bliana, chuireamar athbhreithniu
cuimsitheach i gcrich a raibh sé mar aidhm aige a fhail amach cibé acu ata
nd nach bhfuil na socruithe riachtanacha i bhfeidhm ag seirbhisi cdraim
éigeandala réamhospidéil in Eirinn chun a chinntiti go ndéantar othair ata
tinn go géar a mheasunu, a dhiagndisiu agus a bhainistiu go cliniciuil mar
is ceart agus go n-iompraitear chuig saoraid oiriinach curaim slainte iad.
Foilsiodh an t-athbhreithnid seo i mi na Nollag 2014.

Is eard ata i gceist leis an gcuram €igeandala réamhospidéil na an

clram eigeandala a thugtar d’othar sula dtugtar chuig ospidéal né chuig
saoraid oirinach curaim slainte é/i. Is i Seirbhis Naisiunta Otharcharranna
Fheidhmeannacht na Seirbhise Slainte (FSS) a sholathraionn an chuid is
mo den chiram éigeandéla réamhospidéil in Eirinn. Freastalaionn idir an
tSeirbhis Naisitinta Otharcharranna agus Bhriogaid Doiteain Bhaile Atha
Cliath ar Chathair agus ar Chontae Bhaile Atha Cliath. Cuireadh an da
sheirbhis faoi chaibidil san athbhreithnid seo.

Rinneadh 12 mholadh sa tuarascéil: 8 moladh naisiunta a raibh feidhm
acu ar Bhriogaid Doiteéin Bhaile Atha Cliath agus ar an tSeirbhis Naisiunta
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Otharcharranna araon, agus 4 mholadh nar bhain ach leis an tSeirbhis
Naisiunta Otharcharranna agus le Feidnmeannacht na Seirbhise Slainte.

| measc na 8 moladh naisitinta bhi:

M An gale comhphlean gniomhaiochta a fhorbairt idir Briogaid
Daitedin Bhaile Atha Cliath agus an tSeirbhis Naisitnta
Otharcharranna d’fhonn praéisis laimhseéla glaonna a fheabhsu agus
glaonna a chomhordu idir an da sheirbhis ar bhealach nios fearr.

W Seirbhis otharcharranna até lan-chomhthaite a chur i ngniomh i
morcheantar Bhaile Atha Cliath.

® Ligean do Bhriogéid Doéitedin Bhaile Atha Cliath bheith péirteach
gan a thuilleadh moille i dtionscadal athchumraithe Larionad
Rialaithe na Seirbhise Naisiunta Otharcharranna.

= Plean cuimsitheach lucht oibre a fhorbairt.

m  Comh-mhonatoireacht a dhéanamh ar fheidhmiocht seirbhisi
agus a leithéid de bhearta a thuairisciu go poibli i gcomparaid le
priomhthascairi feidhmiochta, agai freagartha san aireamh.

m Athbhreithnid ar shamhail reatha an tseachadta seirbhise.

| measc na moltai ar leith a bhain leis an tSeirbhis
Naisiuinta Otharcharranna bhi:

m  Qilidint leanUnach a chur ar fail do bhaill foirne, athbhreithniu a
dhéanamh ar na sainchuntais phoist i ndail le poist bhainistiochta,
agus measunacht a dhéanamh da éis sin ar chumas fostaithe i
gcomparaid leis na sainchuntais phoist nua.

W Forbairt scéimeanna pobail céadfhreagroiri a chur chun cinn.

M An ga leis an gcur chuige a fheabhsu i leith na bainistiochta riosca,
idir chorparaideach agus chliniciuil.

W An ga le prdisis rialachais chliniciuil a fheabhsu, tus a chur leis an
iniichadh cliniciuil san aireamh.

Mhol an tUdaras don dé sheirbhis pleananna feabhsaithe cailiochta a chur i
dtoll a chéile agus a fhoilsiu d’fhonn dul i ngleic le gach aon mholadh.
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An phreasécéid ag ar seoladh athbhreithniti an Ud@réis ar sheirbhisi curaim éigeandala
réamhospidéil, 6 chlé go deas, Marty Whelan (an tUdaras), Gabriel Mc Clean (foireann

an athbhreithnithe), Phelim Quinn agus Mary Dunnion (an tUdaras).

4.1.14 Iniuchtai reachtula

Chuireamar tus i mi an Mharta 2014 le hiniichadh ar shabhailteacht,
ar chailiocht agus ar chaighdeain na seirbhisi a sholathraionn
Feidhmeannacht na Seirbhise Slainte d’othair san Ospidéal Réigiunach
Lar Tire, Port Laoise. Foilseofar an tuarascail i gcaitheamh 2015.

Déanfar roinnt moltai, idir aitivil agus naisiunta, mar thoradh ar an
iniuchadh, ar moltai iad a mbeidh sé mar aidhm acu cailiocht agus
sabhdilteacht an churaim a chuirtear ar fail san Ospidéal Reigiunach
Lar Tire, Port Laoise agus ar fud na seirbhisi curaim slainte a fheabhsu.
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4.2 An Stiurthdireacht um Measunu ar Theicneolaiocht
na Slainte

4.2.1 Culra

Tacaionn ar bhfeidhm measunacht teicneolaiochta faisnéise (MTS) lenar
gcuid cinnteoireachta curaim slainte agus cuireann si bonn eolais fuithi
d’fhonn beartais slainte shabhailte, éifeachtacha ata dirithe ar an othar
a chumasu agus an luach is fearr is féidir a fhail ar na hacmhainni ata ar
fail. Mar a leagadh sios san Acht Slainte 2007, ta feidhm reachtuil ag an
Udaras tabhairt faoi dhisciplin MTS in Eirinn agus | a fhorbairt.

Airitear leis an obair ar thug an Stitrthéireacht um Meastnu ar
Theicneolaiocht na Slainte fuithi ullmhu réimse measunachtai, a chuir bonn
eolais faoi bheartais naisiunta agus faoi chinnti seirbhise, chomh maith

le forbairt treoirlinte MTS, a chuirfidh chun cinn ullmhd measunachtai

ata trathuil, iontaofa, comhsheasmhach agus bainteach le riachtanais
cinnteoiri agus priomhphéirtithe leasmhara.

Thug an Stiurthdireacht cunamh le tuilleadh acmhainne a fhorbairt 6
thaobh MTS de tri phairt a ghlacadh i réimse gniomhaiochtai, idir naisiunta
agus idirnaisiunta, a raibh s€ mar aidhm acu curam slainte slan sabhailte,
eifeachtach agus éifeachtuil a chumasu.

4.2.2 Measunachtai Teicneolaiocht Slainte (MTS) a rinneadh
in 2014

An Mheasunacht Teicneolaiochta Slainte ar Chlar Difhibrileoiri
Rochtana Poibli

D’fhoilsigh an tUdaras MTS i mi na Nollag 2014 inar cuireadh faoi chaibidil
na himpleachtai a bheadh i gceist le clar naisiunta difhibrileoiri rochtana
poibli (PAD) a bhunu d’fhonn lion na ndaoine a thagann slan tar éis stad
cairdiach lasmuigh den ospidéal a mhéadu in Eirinn.

Tugadh faoin MTS seo mar fhreagairt ar iarratas a fuarthas on Dr. James
Reilly TD, a bhi ina Aire Slainte ag an am, le bonn eolais a chur faoin
bproiseas déanta cinnti ar cheisteanna a bhain leis an mBille Slainte Poibli
(Infhaighteacht Difhibrileoiri), 2013. Cuireadh an tuarascail faoi bhraid

an Aire mar chombhairle agus ta cioradh gniomhach a dhéanamh uirthi
faoi lathair chun bonn eolais a chur faoi chinneadh i ndail le bainistiocht
stadanna cairdiacha lasmuigh den ospidéal in Eirinn.

Bhi sé mar aidhm ag an MTS éifeachtacht chlinicitil agus cost-
éifeachtulacht réimse cumraiochtai PAD a mheas. | measc na
gcumraiochtai a bhi i geeist leis seo bhi clar cuimsitheach a ndéantar cur
sios air sa Bhille agus scéim ni ba spriocdhirithe nach raibh dirithe ach ar
na haiteanna siud a dtarlaionn an lion is mé stadanna cairdiacha lasmuigh
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den ospidéal. Cuireadh faoi chaibidil freisin na himpleachtai ginearalta a
bhainfeadh le clar PAD 6 thaobh seachadadh seirbhisi éigeandéla de,
an tionchar a d’imreodh sé ar othair a mbuaileann stad cairdiach iad
lasmuigh den ospidéal agus ar bhaill den phobal, chomh maith leis na
saincheisteanna abhartha, idir eiticitil agus dhlithidil, a bheadh i gceist le
hidirghabhail den sort seo.

Baineadh de thatal as an tuarascail nach mbeadh aon cheann de na clair
PAD a measadh éifeachtuil 6 thaobh costas de tri thagairt do ghnath-
thairseacha toilteanais chun ioc. D’fhéadfadh imlonnu spriocdhirithe uath-
dhithibrileoiri seachtracha (AEDanna) in aiteanna a dtarlaionn nios mo
stadanna cairdiacha lasmuigh den ospidéal, i bpairt le husaid mhéadaithe
AEDanna mar thoradh ar chlar AEDanna nasctha leis na seirbhisi leighis
gigeandala naisiunta (EMS) agus ar fheasacht feabhsaithe i measc an
phobail, d’théadfadh sé clair difhibrileoiri rochtana poibli a dhéanamh ni
b’éifeachtula 6 thaobh costas de.

Luadh sa MTA gur iomai AED até scaipthe ar fud na hEireann cheana
féin ar bhonn deonach, ach nach bhfuil an céras seo caighdeanaithe,
comhordaithe, na nasctha leis na seirbhisi leighis éigeandala.

D& mbeadh clér PAD le tabhairt isteach in Eirinn, moltar gur chéir é a chur
faoi chaibidil i bpairt le bearta le husaid AEDanna a bhfuil rochtain ag an
bpobal orthu a mhéadu. Ina measc siud ta:

1 feasacht fheabhsaithe i measc an phobail

W oilidint leathnaithe san athbheochan chardascamhogach (CPR) agus
in Usaid na n-uath-dhifhibrileoiri seachtracha (AED)

m Cléar uath-dhifhibrileoiri seachtracha (AED) a nascadh leis an gcoras
bainistiochta éigeandala.

Moltar gur choir d’aon chlar ionchais diriu ar imlonnu éigeantach AEDanna
sna haiteanna a dtarlaionn an lion is mo stadanna cairdiacha lasmuigh den
ospidéal ar an gcéad dul sios. Ba chair proisis measunaithe feidhmiochta
agus taighde a chur san aireamh sa chlar on tus freisin leis an gclar a chur
in oiridint ar bhonn leanunach lena éifeachtulacht a uasmhéadu.
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An Mheasunacht Teicneolaiochta Slainte ar Thairseacha
Atreoraithe/Coireala Cliniciula i ndail le Gnathaimh Sceidealaithe
Roghnaithe

Lean an tUdaras ag tabhairt faoi shraith meastinachtaf teicneolaiochta
slainte gasta ar cibé acu a bheadh nd nach mbeach sé oiriinach
tairseacha atreoraithe chliniciuil n6 tairseacha coireala cliniciula a thabhairt
isteach i gcomhair gnathaimh sceidealaithe, agus ar thionchar féideartha
a dtabhartha isteach, tar éis iarratas a fhail 6 Ard-Stiurthéir Ainmnithe FSS
i mi na Nollag 2012.

Bhi sé mar aidhm ag na measunachtai seo comhairle a chur ar fail faoi
na tairseacha atreoraithe chlinicitil n6 coéireala cliniciula a d’fhéadfai

a thabhairt isteach i gcomhair gnathamh i gcasanna ina bhféadfadh
cur isteach ar a n-éifeachtacht mura ndéanfai de réir critéir chlinicitla
shonraithe iad.

Is € cuspdir na gcritéar lion na n-atreoruithe gan gha chuig mainlianna a
laghdu, rud a mbainfear proiseas atreoraithe nios éifeachtila amach da
bharr, a ndéanfar an curam a chaighdeanu da bharr, agus a fheabhsoéidh
fail othar ar ghnathaimh mhainliachta i ndeireadh na dala. Tathar ag suil
leis gur iomai buntaiste a bhainfear amach tar éis na tairseacha a chur i
bhfeidhm, lena n-aireofar ionchais othar a bhainistiu go cui, aga feithimh
a laghdu i gcas othair sheachtracha ata ag feitheamh ar ghnathaimh
mhainliachta, agus aistear an othair a ghiorru i gcas gnathaimh
roghnacha mhainliachta.
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Ta an MTS & dhéanamh ar bhonn céimnithe agus cuireadh an chéad da
chéim de na measunachtai gasta i gcrich i gcaitheamh 2013. Chuireamar
leis seo in 2014, trath ar foilsiodh Céim 3 agus Céim 4.

Foilsiodh Céim 4 i mi Itil 2014, arb i an chéim i a bhaineann le gnathaimh
mhainliachta ortaipéideacha — artraplaiste chromain agus ghiuine,

agus artrascopacht ghluine agus ghualainne. D’oibriomar as lamha

a chéile le Clair Curaim Chlinicitil FSS um Réamaiteolaiocht agus um
Thrama agus Ortaipéidic agus an chéim seo a cur i gcrich d’fhonn na
tairseacha atreoraithe a chur san aireamh sna conairi cUraim naisiunta
comhaontaithe.

Foilsiodh Céim 4, ina gcuirtear 5 ghnathamh faoi chaibidil, i mi na Samhna
2014. Moladh sa chéim seo tairseacha atreoraithe i gcomhair réimse
riochtai gastraistéigeacha (Gl), airionna Gl uachtaracha agus iochtaracha a
cheaptar a chuireann urchéideacht in iul go hairithe, d’othair fhasta a bhfuil
heirne ghradhaine (sa bholg n6 sa bhléine) orthu, mar aon le tairseacha
atreoraithe i gcomhair gnathaimh fiocais agus clocha domlais.

Figiar 13: D'fhorbraiomar tairseacha atreoraithe agus coireala do dhaoine

a bhfuil fadhbanna acu leis an gconair iochtarach ghastraistéigeach, rud a
d’fhéadfadh bheith ina chomhartha soirt den ailse. Ta sé mar aidhm ag na

tairseacha seo a chinntit go ndéantar na hothair chearta a atreort agus go

gcuirtear coireéil orthu in am tratha, agus go ndéantar atreoruithe gan ghéa a
sheachaint freisin. '
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Ina theannta sin, d’thoilsiomar caibidli nuashonraithe maidir le culra, le
modhanna agus le hathbhreithniu ar shaincheisteanna eiticiula abhartha
d’fhonn an saothar airithe seo a chur i gcomhthéacs.

Cuireadh na tuarascélacha a bhain leis an da chéim seo faoi bhraid FSS
agus an Aire Slainte lena mbreathnu.

4.2.3 Measunachtai Teicneolaiochta Slainte (MTS) ar cuireadh
tus leo in 2014

An Mheasunacht Teicneolaiochta Slainte ar an Scagthastail le
haghaidh an Fhibrilithe Aitriamaigh

Thoiligh an tUdaras tabhairt faoi MTS ar an scagthastail le haghaidh an
fhibrilithe aitriamaigh sa chdram priomhdil tar éis do bheith i mbun plé leis
an gClar Clinicitil Naisiunta um an Stroc.

Cuirfear faoi chaibidil sa MTS seo éifeachtulacht chliniciuil agus cost-
éifeachtulacht na hidirghabhala, mar aon leis na hiarmhairti ¢ thaobh
an bhuiséid agus acmhainni de a bheadh i gceist le clar scagthastala
naisitinta in Eirinn. Cuirfidh sé bonn eolais faoin gcinnteoireacht i dtaca
lena chur i bhfeidhm, cibé acu a tharldidh nd nach dtarléidh é sin.

Ta na Téarmai Tagartha le haghaidh na measunachta aontaithe le

FSS agus ta Sainghrupa Combhairleach, ar a bhfuil ionadaithe do
phriomhghrupai leasmhara, curtha ar bun. Tathar ag suil go gcuirfear
an obair ar an MTS i gcrich i mi Itil 2015, trath a gcuirfear an tuarascail
dheireanach faoi bhraid an Aire Slainte agus FSS lena breathnu.

An Mheasunacht Teicneolaiochta Slainte ar Chlair Vacsainithe BCG

Thoiligh an tUdaras tabhairt faoi MTS ar chléir vacsainithe BCG (.i. an
vacsain in aghaidh na heitinne) tar éis do iarratas a fhail n Roinn Slainte.

Ta mar pholasai in Eirinn gach uile naionan a vacsainit leis an BCG i
lathair na huaire. Ta sé mar aidhm ag an MTS na himpleachtai clinicitla,
costais, eagraiochtula, agus eiticidla a fhail amach a bheadh i gceist le dul
le beartas roghnaitheach vacsainithe BCG nach mbeadh dirithe ach ar
naionain ardriosca.

Ta na Téarmai Tagartha le haghaidh na measunachta aontaithe leis an
Roinn Slainte. Ta Sainghripa Comhairleach, ar a mbeidh ionadaithe do
phriomhghrupai leasmhara, a chur ar bun faoi lathair.

An Mheasunacht Teicneolaiochta Slainte ar Chorais Leictreonacha
Réamhrabhaidh agus ar Chorais Aistrithe Chlinicidil

Thoiligh an tUdaras tabhairt faoi mheastinacht ar éifeachtacht cérais
leictreonacha réamhrabhaidh agus corais aistrithe chlinicidil in rannéga
othar conaitheach tar éis do a bheith i mbun plé leis an Roinn Slainte.
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Cuirfear faoi chaibidil sa MTA éifeachtacht agus sabhailteacht coras da
leithéid, déanfar athbhreithniu ar a gcost-éifeachtulacht, déanfar cioradh ar
na priomhnithe a thacaionn le torthai rathula 6na leithéid de chorais, agus
tabharfar breac-chuntas ar na nite sin freisin.

Ta na Téarmai Tagartha le haghaidh na measunachta aontaithe leis an
Roinn Slainte agus ta Sainghrupa Combhairleach, ar a bhfuil ionadaithe
do phriomhghripai leasmhara, curtha ar bun. Tathar ag suil go gcuirfear
an obair ar an MTS i gcrich i mi an Mharta 2015, trath a gcuirfear an
tuarascail dheireanach faoi bhraid an Aire Slainte lena breathnu.

4.2.4 Achoimre ar ghniomhaiochtai eile le linn 2014
Na Treoirlinte Naisiiinta um Measunu ar Theicneolaiocht na Slainte

Nuashonraigh an tUdaras na Treoirlinte Naisitinta um Measunu ar
Theicneolaiocht na Slainte agus chuir sé leo. Spreagann na treoirlinte
seo ullmhu measunachtai ata trathuil, iontaofa, comhsheasmhach agus
bainteach le riachtanais cinnteoiri agus priomhphairtithe leasmhara.

D'fhoilsiomar leaganacha chun data de na Treoirlinte um MTS agus de
na treoirlinte um measunacht ar thionchar buiséid i mi Feabhra 2014.
Foilsiodh leagan chun data de na Treoirlinte um Measunu ar Eifeachtacht
Chliniciuil Teicneolaiochtai Slainte i mi Mhean Fomhair 2014.

D’ullmhaiomar treoirlinte nua ar an rannphairteachas le pairtithe leasmhara
sa phroiseas MTS freisin. Foilsiodh treoirlinte nua maidir le habhar a
bhaineann leis an measunacht eacnamaiochta a fhail agus léirmhinid i mi
Mhean Fomhair 2014 chomh maith.

Ghlac an Grupa Comhairleach Eolaiochta um MTS leis na leaganacha
chun data de na treoirlinte ar fad agus bhi tréimhse comhairliichain phoibli
ann ina leith sular foilsiodh iad.

An Coiste Naisitunta um Eifeachtacht Chlinicidiil

Chuir an tAire Slainte an Coiste Naisitinta um Eifeachtacht Chliniciuil
(CNEC) ar bun chun creat a chur ar fail d’fhormhuiniti naisitnta
treoirlinte cliniciula agus iniuchta chlinicidil d’fhonn an curam d’othair a
bharrfheabhsu laistigh de chéras sléinte na hEireann, idir phoibli agus
phriobhaideach.

Chuir an tUdaras sraith seisitin oiliina eacnamaiochta ar sidl d'fhorbrdiri
treoirlinte mar chuid den chlar oiliina CNEC. Chuir sé tacaiocht dhireach
ar fail chomh maith d'fhorbroiri na 5 threoirline chlinicidla ar iarr an tAire iad
agus do 7 ngrupa forbartha treoirlinte eile. Ina measc siud bhi: lonfhabhtu
clostridium difficile, an t-asma, galar ainsealach na n-aerchonairi
toirmeascacha, an iatacht sa chiram maolaitheach, bainistiocht
chogaisiochta phian na hailse agus na hailse i féin (cioch, prostatach).
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Tugann an tUdaras tacaiocht don Choiste trina bhallraiocht sa Choiste
agus i ngrupa oibre an Choiste, agus tugann sé tacaiocht dhireach
d’fthorbrdiri treoirlinte clinicidla ar mian leo go ndéanfai a dtreoirlinte a
fhormhuinid ar bhonn naisiunta.

Acmhainn agus inniulacht a fhorbairt sa mheasunu ar
theicneolaiocht na slainte

Leanann an tUdaras de choinnedil i dteagmhail le péirtithe leasmhara
seachtracha le deiseanna oiliina agus oideachais a phleanail sa mheasunu
ar theicneolaiocht na slainte d’fhonn tacu le forbairt an tsaineolais naisiunta
i seoladh agus i léirmhinii measunachtai teicneolaiocht slainte. | measc

na ndeiseanna oiliina a cuireadh ar fail bhi: deiseanna intéirneachta a

chur ar fail do mhic léinn iarchéime i reimsi bainteacha; pairt a ghlacadh in
oilidint sheachtrach do phairtithe leasmhara (ionadaithe d’othair, pairtithe
CNEC, oilitiint fochéime, iarchéime, agus eile); comhoibrit ar thionscadail
le comhghleacaithe acadula, Larionad Naisiunta na Cogaseachamaiochta
agus Ollscoil na hEireann, Gaillimh san aireamh; agus tacaiocht oilitina
agus oideachais a chur ar fail d’fhoireann na Stiurthdireachta um Measunu
ar Theicneolaiocht na Slainte le cabhru leo cur lena gcuid taithi.

Rinneamar treoirlinte nua a fhorbairt freisin maidir le habhar a bhaineann
leis an measunacht eacnamaiochta a fhail agus Iéirmhinid chomh maith.
Tugann siad seo aghaidh ar riachtanais na ndaoine siud a bhfuil baint acu
le hullmhu na dtreoirlinte clinicitla, agus le tacu leo, agus ar riachtanais na
ndaoine nach mbionn measunachtai teicneolaiochta slainte a ndéanamh
acu go hionduiil.

Rannphairteachas le pairtithe leasmhara

Forbraiodh agus foilsiodh treoirlinte nua ar an rannphairteachas le pairtithe
leasmhara sa phroiseas MTS in 2014.

Bhi an tUdaras i dteagmhail le roinnt mhaith paéirtithe leasmhara d’fhonn
bonn eolais a chur faoi thosaiochtai i ndail le clar na Measunachtai ar
Theicneolaiocht na Slainte (MTS) a leanann ar aghaidh, le tionscadail a bhi
ar bun a éascu agus le bonn eolais a chur futhu.

Thacaigh sainghrupa comhairleach le gach uile mheasunacht, ar
shainghrupai iad a tiondladh i ndail le gach aon tionscadal agus ar a raibh
ionadaithe do phairtithe leasmhara, lenar airiodh an lucht déanta beartas,
solathrairi seirbhisi, cliniceoiri, grupai othar agus saineolaithe, idir naisiunta
agus idirndisiunta, sa mheasunu ar theicneolaiocht na slainte.

Tugadh faoi chomhairliichain phoibli i dtaca le haon MTS iomlan
amhain agus le 9 mearmheasunacht MTS. Ina theannta sin, tugadh faoi
chomhairliuchain phoibli i dtaca le 3 leagan chun data de threoirlinte
naisiunta um MTS agus 2 threoirline nua um MTS.
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Ghlac an Stiurthéireacht pairt i roinnt grdpai comhairleacha arna dtiondl ag
pairtithe leasmhara seachtracha; Grupa athbhreithnithe teicneolaiochta an
Chlair Naisiunta Rialaithe Ailse; an Painéal Saineolaithe ar an Riachtanas
Leighis i leith Inchailitheachta don Charta Leighis; an Sainghrupa
Comhairleach ar Phlean Coiredla Slainte Poibli do Heipititeas C; agus
Meitheal Oibre FSS um MTS ina measc.

Chuir Grupa Comhairleach Eolaiochta agus Grupa Comhairleach
Beartaithe Tosaiochtai bonn eolais faoi shaothar na Stiurthéireachta le linn
2014 chomh maith. Is grupa é an Grupa Combhairleach Eolaiochta ar a
ndéantar ionadaiocht do phriomhphairtithe leasmhara san earnail ciram
slainte in Eirinn agus do shaineolaithe modheolaiocha in earnail MTS.

Ta priomhchinnteoiri de chuid na Roinne Slainte agus FSS ar an nGrupa
Comhairleach Beartaithe Tosaiochtai.

Grupa Comhairleach Beartaithe Tosaiochtai le bonn eolais a chur
faoi atreoru agus faoi roghnui abhar le haghaidh MTS

Ghlac Bord an Udaréis le Beartas Beartaithe Tosaiochtai in 2014.

Tugann an beartas seo creat i gcomhair cinnteoireachta ar na
measUnachtai ar céir don Udaras a chuid acmhainni a dhiriti orthu d’fhonn
an méid ionchuir 6n lucht déanta beartas a uasmhéadu agus an seans go
scaoilfi teicneolaiochtai tabhachtacha tharainn a laghdu.

Is € an Grupa Comhairleach Beartaithe Tosaiochtai a chuireann

bonn eolais faoin obair beartaithe tosaiochtal, ar gripa é ar a bhfuil
priomhchinnteoiri de chuid na Roinne Slainte agus FSS. Cuireadh réimse
abhar trid an bproéiseas beartaithe tosaiochtai i mi na Nollag 2014, rud a
bhi ina chuis le plean oibre go dti lar na bliana 2016 a chur i dtoll a chéile,
a cuireadh faoi bhraid an Bhoird lena fhaomhadh. Da dtiocfai abhair nua
chun cinn le linn na tréimhse seo, chuirfi trid an bprdiseas beartaithe
tosaiochtai iad chomh maith agus d'athrofai an clar oibre lena geur

san aireamh.

4.2.5 Lionrai idirnaisiunta

An Lionra Eorpach um an Measunu ar Theicnheolaiocht na Slainte
(EUnetHTA)

Is é an tUdaras an comhlacht naisitinta ainmnithe do na Comhthionscadail
Ghniomhaiochta um an Measunu ar Theicneolaiocht na Slainte
(EUnetHTA), arna maoiniu ag an Aontas Eorpach. Thug EUnetHTA faoi
roinnt Comhthionscadal a bhfuil s& mar aidhm acu comhoibril éifeachtach,
inbhuanaithe a bhaint amach sa mheasunu ar theicneolaiocht na slainte,
rud a chuirfidh le fiintas an tsaothair ar na leibhéil Eorpacha, naisiinta
agus réigiunacha.
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Ta Stiurthoir na Stiurthdireachta um Measunu ar Theicneolaiocht na Slainte
ina leaschathaoirleach ar an Tiondl lomlanach de EunetHTA agus ta si

ina ball den Choiste Gno freisin. Ghlac an tUdaras péirt i gcomhullmhu
measunachtai teicneolaiochta slainte i gcomhar le gniomhaireachtai
naisiunta MTS eile agus bhi sé i gceannas ar threoirline MTS de chuid
EUnetHTA a fhorbairt freisin i gcaitheamh 2014. Ta s€ mar aidhm ag
saothar na gComhthionscadal comhoibriu idirghniomhaireachta a

chothu le haschur MTS a fheabhsu agus d’fhonn an dubailt iarrachta

a sheachaint. Ta an saothar seo tar éis bonn eolais a chur faoi bhunu
buanlionra gniomhaireachtai MTS ar fud na hEorpa freisin.

Ar bun anois ta Comhthionscadal 2, ar tionscadal 3 bliana é ar cuireadh
tus leis i mi Mhean Fomhair 2012 agus a bhfuil 33 gniomhaireacht agus
tairgeoir MTS péirteach ann. Ta an tUdaras ag glacadh pairt ghniomhach i
dtri cinn de na hocht bpacaiste oibre mar chomhphairti.

An Lionra um an Measunu ar Theicneolaiocht na Slainte

Déanann Stiurthoéir na Stidrthoireachta um Measunu ar Theicneolaiocht

na Slainte ionadaiocht d’Eirinn ar an Lionra um an Measunu ar
Theicneolaiocht na Slainte, rud a chuir DG Sanco ar bun in 2013 de

bhun Threoir 2011/24/AE, a bhaineann le feidhmiu chearta an othair

sa churam slainte trasteorann. Is buanlionra € de ghniomhaireachtai

MTS arna n-ainmniu ag na baillstait d’fhonn comhoibrid marthanach,
straitéiseach agus eolaiochta a chothu sa mheasunu ar theicneolaiocht na
slainte ar fud an Aontais Eorpaigh. Eascofar an comhoibrili eolaiochta tri
Chomhthionscadal 2 de chuid EUnetHTA go dti mi Mhean Fémhair 2015.

Comhoibriu idirnaisiunta eile
Leanann an tUdaras d’fhorbairt a dhéanamh ar na caidrimh at4 aige le
gniomhaireachtai MTS eile, agus de leas a bhaint as na caidrimh sin,

d’fhonn a chuid éifeachtulachta a mhéadu i dtaobh measunachtai ar
ardchaighdean a thairgeadh.

Ta sé pairteach sa chlar um Chruth a Chur ar Luath-Idirphlé Eorpach
(SEED) i gcomhar le measundiri teicneolaiochta slainte eile agus le
gripa comhairleach eolaiochta an Choiste um Tairgf locshléinte don
Duine (CHMP). Ta sé ina bhall den Ghrupa ldirnaisiunta Meastoéireachta
ar Theicneolaiocht na Slainte (HTAI) agus de Lionra Idirnaisiunta na
nGniomhaireachtai um Measunu ar Theicneolaiocht na Slainte (INAHTA)
agus glacann sé pairt i gcomhroinnt idirnaisiinta faisnéise le measunu
géifeachtuil ar theicneolaiocht na slainte a chumasu tri mheasunachtai

a chur in oiridint do gach éit ar leith.

Foilsiodh 3 phaipéar agus litir amhain a bhain le measunachtai a ndearna
an tUdaras iad in irisleabhair idirnaisiunta phiarmheasunaithe le linn 2014.
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4.2.6 An eitic thaighde

Faoin mBille um Fhaisnéis Slainte agus faoin reachtaiocht a bhaineann le
trialacha clinicitla beidh feidhm nua ag an Udaras i dtaobh rialachas na
heitice taighde, rud a bheidh Rialuchan nua de chuid an Aontais Eorpaigh
maidir le trialacha clinicitla mar bhonn agus mar thaca aige. Ta an
Rialachan le teacht i bhfeidhm i mi na Bealtaine 2016 agus is iontach an
t-athru a thiocfaidh ar an gcaoi a ndéantar measunu ar iarratais ar
thrialacha cliniciula ilstat mar thoradh air.

D’oibrigh an tUdarés as ldmha a chéile leis an Roinn Slainte 6 thus
deireadh na bliana 2014 ar abhar agus ar amlinte na reachtaiochta bainti
faoina leagfar an curam diithidil as na réimsf seo ar an Udaras. Cuireadh
samhail bheartaithe i dtaobh rialachas na heitice taighde i dtoll a chéile
agus cuireadh faoi bhraid Gripa Comhairleach an Udarais um an Eitic
Thaighde i i mi na Bealtaine 2014.

Leanamar de phairt a ghlacadh i roinnt Meithleacha Oibre ar an leibhéal
Eorpach d’fhonn ullmhu i dtreo chur i ngniomh na n-athruithe a bheidh ag
teastail le bheith in oiridint le ceanglais an Rialachain.

D'6stalamar seisiun eolais ar an eitic thaighde i gcomhar leis an Roinn
Slainte i mi an Mheithimh 2014. Tugadh breac-chuntas ag an seisiun seo
ar fhorbairti i réimse an fhaofa eiticidil i dtaca leis an taighde slainte ar

na leibhéil naisiuinta agus Eorpacha agus d’fhreastail breis is 200 duine
air; taighdeoiri, ionadaithe do choisti eitice taighde, tacaddiri othair,
comhlachtai maoinithe agus ionadaithe earnéla ina measc.
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4.3 An Stiurthoireacht um Fhaisnéis Slainte
4.3.1 Culra

Is rithabhachtach leis na heagraiochtai agus leis na gairmithe uile ata
pairteach i gcuram othar, slainte agus séisialta a chur ar fail rochtain

a bheith acu ar thaisnéis thrathdil, chruinn, iomlan, inléite, abhartha.
Déanaimid caighdeain a fhorbairt le haghaidh na faisnéise slainte d’thonn
an tsabhailteacht othar agus an chailiocht curaim a fheabhsu. | measc na
gcaighdean seo ta caighdeain i dtaca le sainmhinithe, caighdeain i dtaca
leis an gcomhroinnt faisnéise, caighdeain i dtaca le rialachas agus

le priobhaideacht na faisnéise a airithil agus caighdeain i dtaca le husaid,
le cludach agus le céiliocht na faisnéise a bharrfheabhsu.

Ta rochtain ar fhaisnéis faoi infhaighteacht, faoi inrochtaineacht, faoi
éifeachtacht agus faoi éifeachtulacht ar seirbhisi slainte rithabhachtach
le coOras curam slainte ata iontaofa, slan agus sabhailte a chur ar fail.
Braitheann an dea-chinnteoireacht ar rochtain ar fhaisnéis mhaith, agus
ar usaid mhaith a bhaint as an bhfaisnéis sin, rudai a bheidh ina chuis le
seirbhisi feabhsaithe a sheachadadh i ndeireadh na dala.

Cé gur iomai aonad agus sampla barrmhaith atéa ann sa choras,

ta an coras ar an iomlan ilroinnte de dheasca easpa caighdean

agus bearnai tromchuiseacha.

Is é an tUdarés até freagrach as anailis a dhéanamh ar chéiliocht agus
ar chludach reatha na faisnéise slainte d’fhonn sainaithint a dnéanamh
ar bhearnai san fhaisnéis sin agus moltai a dhéanamh chun na bearnai
sin a lionadh. Leagamar sios sainmhinithe caighdeanacha i dtaca leis an
bhfaisnéis lena chinntil go bhféadfar na piosai
faisnéise éagsula a chur i gcomparaid lena
chéile ar bhealach brioch agus go seachndfar
an dubailt iarrachta. Ta an tabhacht chéanna ag
baint leis na caighdeain a thacaionn le cumas
na gcoras faisnéise slainte chun cur in idl agus
comhroinnt na faisnéise slainte a éascu.

Cumasoir a bhfuil tabhachtach nach beag ag
baint leis is ea an Riomh-Shlainte agus taimid
tiomanta don bhealach a réiteach don
Riomh-Shléinte in Eirinn. Taimid ag suiil leis

go ndéanfar € seo tri chaighdeain theicnitla
agus faisnéise a thorbairt. Mar cheann de na
priomheagraiochtai a thacaionn leis an bhfis
naisiunta don Riomh-Shlainte, thugamar faoi
chlar oibre in 2014 a raibh sé mar aidhm aige
an Straitéis Riomh-Shlainte don Chudram Slainte
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in Eirinn a chur chun cinn. Ta an Riomhordd Cogais agus an tAitheantoir
Uathuil Slainte ar thosaiochtai eile ata ina gcuid den Straitéis
Riomh-Shléinte. Is da bharr seo a d’oibrigh an tUdaréas i dtreo caighdeéin
a fhorbairt d’fhonn tacu lena gcur i ngniomh le linn na bliana.

Caighdeain agus treoir a fhorbairt — an Straitéis Riomh-Shlainte a
chur chun cinn

Is ga roinnt oibre ullmhuchain tabhachtai a dhéanamh le bonn a chur faoi
thogail infreastruchtuir laidir Riomh-Shlainte. Ta i gceist leis an obair seo
aitheantdiri uathula a thabhairt isteach do dhaoine, d’eagraiochtai, agus do
ghairmithe leighis agus tacar caighdean idir-inoibritheachta Riomh-Shlainte
a chur le chéile, lena n-airitear caighdeain chumarsaide agus téarmaiochta
ata bunaithe ar chaighdeain idirnaisiunta ata ar fail agus curtha i bhfeidhm
go forleathan.

Lean an tUdarés ar aghaidh ag obair chun an Straitéis Riomh-Shlinte a
chur chun cinn in 2014.

D’oibriomar leis an Roinn Slainte ar an Acht um Aitheantdiri

Slainte, 2014, rud lena gcuirtear creat reachtach ar fail i gcomhair
aitheantdiri uathula do dhaoine agus do sholathréiri cliraim slainte
agus rud ata ina thosaiocht facin Straitéis Riomh-Shlainte. D’fhonn
tacu leis seo chuireamar tus le hobair (tri ghrupa comhairleach) ar
na Caighdeain Rialachais agus Bainistiochta Faisnéise d’Oibritheoiri
Chlérlann na nAitheantdiri Slainte.

D’fhoilsiomar moltai i gcomhair glacadh le hAinmniocht Chérasach
Téarmai Leighis Clinicidla (SNOMED CT) mar an caighdean
téarmalochta naisitnta in Eirinn.

D'fhorbraiomar caighdeain i leith an riomhordaithe cégais agus

an riomhaistrithe orduithe cogais trid an nGrupa Comhairleach

um Riomhchaighdeain ata againn. Ta i gceist leis na caighdeain
Riomhordaithe Cogais samhail de shonrai le haghaidh catalog
tagartha tairgi iocshlainte, agus tacar sonrai agus sonraiocht
theicniuil i leith riomhorduithe cogais.

Caighdean rialachais agus bainistiochta faisnéise d’oibritheoiri
chlarlann na n-aitheantéiri slainte

Déantar forail san Acht um Aitheantéiri Slainte, 2014 do dha chlarlann
naisiunta a chur ar bun, .i. Clarlann Naisiunta na nAitheantéiri Uathula
Slainte agus Clarlann Naisiunta na nAitheantoiri do Sholathroiri Seirbhisi
Slainte. D'thorbraiomar caighdeain rialachais agus bainistiochta le linn
2014, a mbeidh feidhm acu ar oibritheoiri na gclarlann seo. Foilseofar
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dréachtleagan de na caighdeain seo in 2015 agus eagrofar comhairliuchan
poibli ina leith.

Caighdeain i leith an Riomhordaithe Cégais.

TA roinnt tionscadal déanta ag an Udaras le blianta beaga anuas i réimse
an Riomhordaithe Cogais an Riomhaistrithe Orduithe Cogais (RAOC).

Chuireamar dha thionscadal a bhain leis an Riomhordu Cogais i gerich in
2014 — Samhail de shonrai le haghaidh catalog tagartha tairgi iocshlainte
— Caighdean Naisiunta agus Tacar Sonrai Riomhordaithe Cogais agus
an Caighdean i leith Leagan Amach Caipéisi Clinicidla. Tacéidh an da
thionscadal seo le cur i bhfeidhm RAOC agus foilseofar i gcaitheamh
2015 iad.

Catalég na mBailiichan Naisiunta Sonrai
Curaim Slainte agus Shaéisialta

D'fhoilsiomar leagan chun data de Chatalog
na mBailiichan Naisidnta Sonrai Curaim
Slainte agus Shoisialta in 2014. Déantar
sainaithint ar 108 bailidchan naisiunta de
shonrai curaim slainte agus shaisialta in
Eirinn sa chataldg is déanai. T4 tabhacht

ar leith ag baint leis na meiteashonrai sa
chatalég seo i gcomhthéacs an Chreata
Torthai maidir le Forbairt na hEireann ina Tir
Shlaintidil, arb i an straitéis slainte poibli nua i
ata a treoru ag an Roinn Slainte.

Combhairle ar an Aire, tionchar a imirt ar
bheartais agus ar reachtaiocht

An Bille um Fhaisnéis Slainte

Lean an tUdarés ar aghaidh ag obair as Iamha a chéile leis an Roinn
Slainte le creat a leagan amach don Bhille um Fhaisnéis Slainte. Piosa
reachtaiochta an-tabhachtach is ea €, a chuirfidh ar fail an creat dlithidil
a chumaséidh don Udaras a chuid dualgas reachtuil a chomhlionadh i
dtaobh na faisnéise slainte agus na heitice taighde.

Beidh rol foirmedlta ag an Udaras i gcaighdedin a fhorbairt faoin mBille
um Fhaisnéis Slainte, ata ar na bacain, maidir le ‘clair ordaithe meaitseéla
sonrai’ agus le ‘hacmhainni ordaithe faisnéise slainte’. Cuirfear lenar
dtéarmai tagartha dlithidla chomh maith.

Bailiichain Naisiunta Sonrai Curaim Slainte agus Shéisialta

D'fhoilsiomar i mi na Samhna 2014 6 phriomhmholadh maidir le bailiichain
naisiunta sonrai curaim slainte agus shaisialta. Foilsiodh athbhreithniu
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idirndisiunta ag an am céanna le Moltai le haghaidh Cur Chuige nios
Combhthaite i leith Bailidchain Naisiunta Sonrai Curaim Slainte agus
Shdisialta in Eirinn d’fhonn bonn fianaise

a chur faoi na moltai seo.

Tugadh chun solais mar thoradh ar na moltai seo an ga ata ann le creat
straitéiseach, lena n-airitear treochlar mionsonraithe, le bonn eolais a chur
faoin bproéiseas forbartha beartas agus lenar mbailiichain naisiinta sonrai
curaim slainte agus shaisialta a chomhthathu ar bhealach nios fearr.

Is coir go mbeidh cur i bhfeidhm na moltai seo ina chuis le bloghadh

a laghdu, le dubailt iarrachta a sheachaint agus le cur chuige nios
comhsheasmhai i leith cailiocht na sonrai bailithe a fheabhsu. Is de

bharr na faisnéise ar ardchaighdean a dhéanfar curam, cinnteoireacht,
monatdireacht agus pleanail nios sabhailte. Uséidfear acmhainnf ar
bhealach nios fearr agus bainfear éifeachtllachtai feabhsaithe amach mar
thoradh ar ghlacadh le cur chuige nios comhordaithe, nios straitéisi.

Moladh maidir le glacadh le SNOMED CT

Bunaithe ar athbhreithniu idirnaisiinta a raibh
7 ditir pairteach ann, d’fhoilsigh an tUdaras
moltai maidir le glacadh le SNOMED CT mar
an téarmaiocht naisiunta chlinicitil. Beart is ea
€ seo a éascoidh tabhairt isteach na Riomh-
Shléinte agus taifead leictreonach slainte

Is € SNOMED CT an coras téarmaiochta
clinicidla is mé da bhfuil ann agus forbraiodh
é d’'fhonn cailiocht na sonrai clinicidla i dtaifid
othar agus cailiocht an churaim a fhaigheann
othair a fheabhsu. Ta glactha leis mar
chaighdean naisiunta slainte i 29 tir ar fud

na cruinne.

| measc na moltai a rinneamar bhi ceadinas

naisitinta a cheannach do SNOMED CT, agus acmhainni a chur ar fail
d’ionad eisilina naisiunta d’Eirinn a oscléfar in 2015.

Coras Naisilinta Faireachais Othar

Chuir an tUdarés tus le cleachtadh chun breathnd ar Chéras Naisitinta
Faireachais Othar a bhunu. Moladh ba ea é seo a d’eascair as an

tuarascail ar bhasanna imbhreithe in Ospidéal Phort Laoise, a chuir
Priomhoifigeach Leighis na Roinne Slainte le chéile.

Thosaiomar athbhreithnit idirnaisiunta ar chorais faireachais sabhailteachta
othar, chomh maith le hanailis ar na préisis faireachais sabhailteachta othar
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ata i bhfeidhm cheana féein. Leanfar den obair seo in 2015 agus déanfar
roinnt moltai ar chomhordu na héirime sabhailteachta othar in Eirinn tar éis
a curtha i gerich.

Acmhainn a fhorbairt laistigh de ‘Sheirbhisi Corparaideacha’
an Udarais

Athbhreithniu idirnaisitinta ar usaid faisnéise

D'fhoilsiomar athbhreithniu i mi Aibreain 2014

ar an gcaoi a mbaineann rialaitheoiri agus
gniomhaireachtai feabhsaithe cailiochta usaid

as faisnéis ar fud an domhain. Rinneadh cioradh
an chaoi a n-usaideann a leithéid d’eagraiochtai
faisnéis ina gcuid oibre chun seirbhisi curaim
slainte agus shaisialta a fheabhsu ina ndlinsi.
Cuireadh faoi chaibidil san athbhreithnit an chaoi
a n-usaideann rialtéiri agus gniomhaireachtai eile
san earnail curaim slainte agus shaisialta faisnéis
in 8 ndlinse éagsula sa Nua-Shéalainn,

i gCeanada agus san Eoraip.

Chabhraigh an t-athbhreithnit idirnaisitnta leis an Udarés teacht ar an
gcur chuige ab fhearr i leith éirim ghnd inmheanach a fhorbairt lena
chinntiu go mbeidh ar gcinnti rialala bunaithe ar fhaisnéis agus ar fhianaise
ardchaighdeain.

Cuireadh torthai an athbhreithnithe idirnaisiunta seo i lathair ag ‘Comhdhail
na Comhphairtiochta Eorpai d’Eagraiochtai Maoirseachta sna Seirbhisi
Slainte agus sa Churam Sdisialta’ (EPSO), a bhi ar siul i mBaile Atha Cliath
i mi Mhean Fémhair 2014 agus a bhi 6stéilte ag an Udaras i gcomhar leis
an gCoimisiun Meabhair-Shlainte.

An rialachas faisnéise

Chuir an tUdaréas agus an Coimisinéir Cosanta Sonrai a lamha le Meabhran
Tuisceana in 2014, ina dtugtar breac-chuntas ar an gcaoi a n-oibreoidh an
da ghniomhaireacht Stait le chéile lena chinntii go ndéanfar sonrai curaim
slainte agus shaisialta daoine a chosaint agus go n-uséidfear i gceart

iad. Mar chuid den chomhaontu, ghabh an tUdaras agus an Coimisinéir
orthu féin coinnedil i dteagmhail lena chéile nuair is iomchui maidir le gach
abhar a bhfuil comhleas straitéiseach, oibriochtuil acu ann, go foirmealta tri
chruinnithe sceidealaithe agus go neamhfhoirmealta ar bhonn ad hoc.

Ar mhaithe le slandail agus le priobhaideacht phearsanta, éascaitear leis
an meabhran seo freisin comhoibrill ar abhair is Udar imni i gcasanna ina
gcreideann ceann de na heagraiochtai go bhfuil an t-abhar sin laistigh de
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churaimi na heagraiochta eile agus nach bhfuil faisnéis phearsanta daoine
a cosaint i gceart na a husaid go cui.

Cuireadh ionadaithe do gach réimse gno le Grupa Stitrtha Rialachais
Faisnéise an Udarais go luath sa bhliain 2014 d’fhonn an t-ualach oibre i
dtaca leis an rialachas faisnéise (RF) a chomhroinnt go cothrom ina measc
agus feasacht a fheabhsu ar an dea-chleachtas ar fud na heagraiochta.

Lean an clar rialachais faisnéise ar aghaidh in 2014 agus cuireadh oilidint
agus feasacht RF ar bhaill foirne nua mar chuid de. Ghlac an tUdarés le
tacar bunphrionsabal faisnéise le bonn a chur faoi rialail an chleachtais
oibriochtuil i dtaobh sonrai no tacair sonrai a bhailid agus a phroiseail, ar
sonrai né tacair sonrai iad a n-iarrann né a bhfaigheann an tUdaras iad ¢
fhoinsi seachtracha sonrai chun tacu lena chuid gniomhaiochtai, cibé acu
is gniomhaiochtai rialala né nach gniomhaiochtai rialala iad.

An éirim ghno

In 2014 d’fhoilsigh an tUdaras athbhreithniti ar shampla de rialaitheoiri
slainte agus soaisialta ar fud an domhain i dtaobh na faisnéise a Usaideann
siadsan le seirbhisi ciram slainte agus shdisialta a riald. Rinneadh

suirbhé ar na straitéisi, ar na struchtuir riarachain, agus ar na cleachtais
oibriochtula ata ag rialaitheoiri i lathair na huaire i ndail le feidhm éirime gnoé
(EG) a sheachadadh mar chuid den athbhreithniti chomh maith. Ba Iéir

on athbhreithniti go bhfuil sonrai agus faisnéis a n-usaid anois nios mé na
riamh le bonn eolais a chur faoi shaothar na rialaitheoiri curaim slainte agus
na ngniomhaireachtai feabhsaithe céiliochta, leis an saothar sin a fheabhsu
agus le caoi sheolta éifeachtach a chur air. Chuir formhér na ndlinsi a

bhi i gceist in iul go raibh ga le treo straitéiseach laidir i dtaca le husaid

na faisnéise, agus le feidhm EG até struchtirtha go héifeachtach agus a
bhfuil fail aige ar a déthain acmhainni, d’fhonn an leas is fearr agus is féidir
a bhaint as an bhfaisnéis 6 thaobh na rialéla de. Chuir an tUdarés tus le
Straitéis Eirime Gno a fhorbairt in 2014 le fis fhadtréimhseach a leagan sios
don fheidhm EG.

Le cois an straitéis éirime gnd a fhorbairt, rinne an fhoireann EG tacar
cuimsitheach anailise ar fhaisnéis a fhorbairt in 2014 le tacaiocht a
thabhairt d’oibriochtai rialala i gcomhair an Churaim Shaisialta do Dhaoine
Fasta. Forbriodh ‘an phraifil rioscai’ tuilleadh in 2014 le tacu leis an gclar
monatdireachta leanunai ar ionaid ainmnithe. Rinne an fhoireann EG
tuairisci a fhorbairt freisin le tacu leis an tuairisciu airgeadais, rioscai

agus feidhmiochta.

Lionrai naisiunta agus idirnaisitnta

Lean an tUdarés ag aghaidh in 2014 ag bunu caidrimh nua ar fud an
dombhain i réimse na faisnéise slainte. | measc rudai eile bhi i gceist leis
seo ballraiocht sa lionra de chuid AE darb ainm ‘PARENT’ (Tionscnamh
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Trasteorann maidir le Clarlanna Othar). Cabhraionn an lionra seo le forbairt
treoirlinte modheolaiocha i gcomhair clarlanna othar, ata inchomparaide
agus comh-inoibritheach, a chur ar bun agus i gcomhair bailiichain
naisiunta sonrai a éascu i reimsi a bhfuil tabhacht shainaitheanta leo.

Is i an Roinn Slainte ata i gceannas ar Chreat Torthai a thorbairt, ar tacar
struchturtha tascairi agus spriocanna € a dhéantar a fhorbairt agus a
bhainistiti ar bhealach comhaontaithe, chun tacu le forbairt na hEireann
ina tir shlaintidil agus le suil a choinneail ar dhul chun cinn na forbartha sin.
Ta pairt glactha ag an Udarés i roinnt grdpal éagsula pairtithe leasmhara
le linn 2014 agus ta tdbhacht ar leith ag baint leis na meiteashonrai i
gCatalog na mBailiuchan Naisiunta Sonrai Caraim Slainte agus Shaisialta

i gcomhthéacs an Chreata Torthai thuasluaite.

D’thogair an tAire Slainte i gcaitheamh 2014 go gcuirfi an Coras Naisiunta
um Thuairisciu Chéailiocht an Churaim Slainte (NHQRS) ar bun mar chuid
den ghealltanas a thug sé chun na tascairi cailiochta a léirionn cailiocht
agus sabhailteacht an chdraim slainte in Eirinn a thuairiscit go poibl.
Bunaiodh Coiste Rialaithe an Chorais Naisiunta um Thuairisciu Chailiocht
an Churaim Slainte le maoirseacht a dhéanamh ar an gCoras Naisiunta
seo. Déanann an Coiste maoirseacht ar threo straitéiseach an Chorais
agus cuireann sé comhairle ar fail faoi sin, comhaontaionn sé na tascairi
roghnaithe (na sainmhinithe agus na meiteashonrai ata le cur san aireamh
sa Choras ina measc), ullmhaionn sé tuarascail bhliantuil, agus cuireann se
an tuarascail bhliantuil sin faoi bhraid an Aire Slainte.

Chuir an Roinn Slainte Grupa Rialaithe an Chorais Naisiunta Bainistiochta
Teagmhas Aibhirseach (NAEMS) ar bun le linn 2014. Is é rél an Ghrupa
Rialaithe Faisnéise na a chinnti go mbionn d’acmhainn ag an gCdéras

na riachtanais a chomhlionadh le teagmhais aibhirseacha a bhainistiu go
héifeachtach. Ta ionadaithe do phairtithe leasmhara éagsula ar an gcoiste
rialaithe seo, ionadaithe don Udaras ina measc.

An tUdaras um Fhaisnéis agus Cailiocht Slainte




Tuarascail Bhliantuil 2014 . ClUram nios sabhailte, nios fearr

4.4

An Stiurthdireacht um
Fheabhsu Sabhailteachta

agus Cailiochta
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4.4 An Stiurthoireacht um Fheabhsu Sabhailteachta
agus Cailiochta

4.4.1 Culra

Chuir an Stiurthoireacht um Fheabhsu Sabhéilteachta agus Cailiochta a
dara bliain iomlan oibre i gcrich in 2014. Rinneamar caighdeain a fhorbairt
ar son na cailiochta agus sabhailteachta le linn na bliana agus thacaiomar
le cultur feabhsaithe sabhailteachta agus cailiochta d’othair ar fud an
chorais curaim slainte agus shdisialta.

Déanaimid caighdeéin agus treoir naisiunta a fhorbairt i gcomhairle le
pairtithe leasmhara agus cuirimid ar fail don fhoireann tosaigh clar toégala
acmhainne i modheolaiochtai agus in uirlisi feabhsaithe cailiochta d’fhonn
an chailiocht agus an tsabhailteacht a chur chun cinn. Cabhraionn a
leithéid de thionscnaimh leis an gcoras cultur feabhsaithe leanunaigh
céiliochta agus sabhailteachta othar a chothu.

4.4.2 Achoimre ar ghniomhaiochtai le linn 2014

W Chuireamar forbairt na gCaighdean Naisiunta Athbhreithnithe um
Shocruithe Curaim Chdnaithe do Dhaoine Breacaosta in Eirinn.
Ghlac ar mBord leis na caighdeain tar éis proiseas comhairliichain
phoibli agus cuireadh faoi bhraid an Aire Slainte iad. Seolfar in 2015
iad seo.

M Chuireamar forbairt na gCaighdean Naisiunta um Aonaid
Sainchdraim chun cinn. Ghlac ar mBord leis na caighdeéin tar éis
proiseas comhairliichain phoibli agus cuireadh
faoi bhraid an Aire Slainte iad. Seolfar in 2015
iad seo.

W Chuireamar tus le hathbhreithniu ar na
Caighdeain Cailiochta Naisitunta um Chosc
agus Rialu lonfhabhtuithe ata Bainteach leis
an gCdram Slainte.

m D’thoilsiomar an treoirchaipéis Prionsabail
an Dea-chleachtais sa Réiteach Cogas
do sholathrairi curaim slainte agus
shaisialta le tacu leo codgas a bhainistiu
ar bhealach nios fearr, go hairithe i
gcasanna ina n-aistritear freagracht as
cogas idir solathrairi.

W Chuireamar clar oiliuna ar line san
fheabhsu cailiochta ar fail do bhreis
is 200 duine aonair 6 Ghrupa na
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nOthar ar son na nOthar de chuid na hEagraiochta Domhanda
Slainte (WHO), 6n tSeirbhis Naisiinta Otharcharranna, ¢ sholathroiri
do dhaoine faoi mhichumas, agus 6 na 3 ospideal leanai i mBaile
Atha Cliath d’fhonn tacaiocht ghniomhach a thabhairt déibh agus
cultur feabhsaithe sabhailteachta agus cailiochta d’othair a chur
chun cinn ar fud an chorais curaim slainte agus shaisialta.

Ghlacamar pairt i Lionra an Aontais Eorpaigh um Shabhailteacht
Othar agus Chailiocht Curaim (PaSQ). D'6stalamar comhdhail
idirnaisiunta de chuid PaSQ ar an tsabhailteacht othar i mi
Dheireadh Fomhair 2014, rud ar fhreastail thart ar 150 gairmi curaim
slainte air.

D’fhreagraiomar caipéisi comhairlitichain a fuair an tUdaras 6n
gCoimisiun um Athchdirid an Dli, on gComhairle um Ghairmithe
Slainte agus Curaim Shaisialaigh, 6n mBord Claruchain Teiripe
Saothair, 6n mBord Claruchain Oibre Sdisialta, 6 Bhord Clardchain
na nDiatéiteach, 6n gComhairle Fiacloireachta, 6 Chomhairle na
nDochtuirf Leighis, 6 Fheidhmeannas Réigitun Bhaile Atha Cliath do
Dhaoine gan Didean, agus 6 ISQua.
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4.4.3 Caighdeain Naisiunta: forbairt agus athbhreithniu

1. Chuireamar forbairt na gCaighdean Naisiinta Athbhreithnithe um
Shocruithe Curaim Chonaithe do Dhaoine Breacaosta chun cinn i
gcaitheamh 2014. Leagan athbhreithnithe dar gCaighdeain Cailiochta
Naisitnta um Shocruithe Cdraim Chonaithe do Dhaoine Breacaosta
a bheidh sna Caighdeain seo agus ta siad a bhforbairt mar thoradh
ar rialachain nua a thainig i bhfeidhm de réir an Achta Slainte.
D'fhorbraiomar na caighdeain arna n-athbhreithnit le cinamh 6
shainghrupa comhairleach agus foilsiodh le haghaidh comhairliichan
poibli iad. Fuaireamar breis is 120 aighneacht a ndearnadh cioradh
curamach orthu, rinneadh an t-aiseolas a mheas, agus leasaiodh
na caighdeain nuair ab iomchui. Ghlac an Bord leis na dréacht-
Chaighdeain deiridh agus cuireadh faoi bhraid an Aire Slainte iad.
Tathar ag suil leis go bhfoilseofar na caighdeain athbhreithnithe in 2015.
Ta sé i gceist againn 3 cheardlann eolais réigiunacha ar a laghad maidir
leis na caighdeéin nua a eagru do sholathroiri seirbhise tar éis
a bhfoilsithe.

2. Chuireamar forbairt an leagain nua de na Caighdeain Naisiinta
um Aonaid Sainchdraim chun cinn in 2014. Eisiodh le haghaidh
comhairliichan poibli iad seo le linn na bliana. Rinneadh gach
aighneacht a fuarthas mar thoradh ar an gcomhairlidchan a mheas
agus rinneadh gach leasu abhartha da réir sin. Ghlac an Bord leis na
dréacht-chaighdeain deiridh agus cuireadh faoi bhraid an Aire Slainte
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iad. Tathar ag suil leis go bhfoilseofar na caighdeain seo go luath
in 2015.

3. Chuireamar tus leis an athbhreithnit ar na Caighdeain Naisiinta um
Chosc agus Rialu lonfhabhtuithe ata Bainteach leis an gCuram Slainte.
Leanfar den obair seo le tuilleadh fécasghrupai in 2015.

4.4.4 Caighdeain Naisiunta: tuiscint a chothu

Leanamar de thacaiocht a chur ar fhail do sheirbhisi tacaiochta i dtaca

le cur i bhfeidhm na gcaighdean naisiinta agus tuiscint a chothu i

measc solathroiri. Rinneamar é seo a éascu ach cur i lathair a thabhairt

ar na caighdeain naisiunta uile ag comhdhalacha agus ag ceardlanna
eagraiochtula agus gairmiula ar fud fad na tire. Thug an teagmhail seo
eolas do ghrupai agus d’earnalacha airithe faoi cén chaoi na caighdeain a
chur i bhfeidhm sna seirbhisi ar leith a sholathraionn siad. D’oibriomar le
grupai spriocdhirithe chomh maith, dochtuiri ginearalta, tithe altranais agus
seirbhisi michumais ina measc, chun feasacht a fheabhsu ar na caighdeain
agus ar an tacaiocht a chuirimid ar fail do sholathroiri seirbhise.

4.4.5 Treoir le tacu le curi ngniomh na
gCaighdean Naisiunta

Lean an tUdarés ar aghaidh ag forbairt
treoirchaipéisi do sheirbhisi ainmnithe i gcaitheamh
na bliana 2014 d’thonn cabhru le solathroiri
seirbhise tuiscint a fhail ar na caighdeain naisiunta
agus glacadh leo. Ta sé mar aidhm acu seo
comhthuiscint a chothu agus an friotal céanna a
Usaid agus muid ag plé le gach usaideoir seirbhise,
othar agus solathroir seirbhise facin gcaoi a bhfuil
feidhm ag na Caighdeéin Naisiunta ar an seirbhisi
curaim slainte agus shdisialta uile.

D’thoilsiomar Prionsabail an Dea-chleachtais sa

Réiteach Cogas le linn na bliana, ar treoirchaipéis

iad do sholathréiri curaim slainte agus shaisialta le

tacu leo cogas a bhainistit ar bhealach nios fearr, go hairithe i gcasanna
ina n-aistritear freagracht as cogas idir solathrairi.

Cabhraionn an treoir seo leo siud a oibrionn sa tseirbhis tuiscint a fhail

ar cén chaoi comhlionadh na gcaighdean naisiunta a bhaint amach.

In 2014 lean an tUdaras ag aghaidh ag obair ar phroiseas leantnach
athbhreithnithe agus rannphairtiochta i gcomhar le pairtithe leasmhara

I dtaobh an treoir seo a choinneail cothrom le data agus sainaithint a
dhéanamh ar réimsi eile a mbeidh ga le treoir nios mionsonraithe ina leith.
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4.4.6 Tacu le solathroiri

Thugamar tacaiocht do bhaill foirne tosaigh in 2014 ach clar feabhsaithe
céiliochta a reachtail i gcomhar leis an Instititid um Fheabhsu an Churaim
Slainte (IHI). Is é dbhar an chlair oiliina seo uirlisi agus modheolaiochtai
na heolaiochta feabhsaithe cailiochta. Eagraiocht neamhbhrabuis is ea IHI
ata lonnaithe i Stait Aontaithe Mheiricea agus a bhfuil s& mar aidhm aici
feabhsu curaim slainte a chur chun cinn ar fud na cruinne.

s é an tUdaras an mol le haghaidh na Scoile Oscailte Réigitinai de chuid
IHI in Eirinn. Solathraionn an Scoil Oscailte seo cursai ar line san eolaiocht
feabhsaithe céiliochta, ar cheap baill d’fhoireann teagaisc IHI iad.

Is trid an Scoil Oscailte is féidir le gairmithe curaim slainte sna disciplini uile
foghlaim faoi mhodheolaiochtai feabhsaithe cailiochta agus uirlisi praiticidla
a ghnéthu, a chuirfidh ar a gcumas feabhsuithe inbhuanaithe a dnéanamh
ar na seirbhisi da gcuid.

Ghlac breis is 200 duine pairt i gclar oiliina IHI le linn 2014 agus bronnfar
teastais orthu siud a chn’oohnaigh an cursa ag searmanas bronnta teastas
a bheidh ar sidl in oifigi an Udarais i Margadh na Feirme in 2015.

Chuir sainchomhairleoir 6n NHS sa Riocht Aontaithe an chéim dheireanach
den mheasunacht sheachtrach 3 chuid ar an gclar oiliiuna feabhsaithe
céiliochta i gcrich i mi na Nollag 2014 agus fuair an clar ardmholadh.

4.4.7 Réiteach cogas

Rinneamar tionscnamh naisiunta sabhailteachta othar sa tsabhailteacht
cogas a fhorbairt agus foilsiodh an chéaipéis Prionsabail an Dea-chleachtais
sa Réiteach Cogas. Bhi an chaipéis seo bunaithe ar ar foghlaimiodh de
dhroim clar piolotach a rinneadh i gcomhar le 4 ospidéal géarmhiochaine
agus le 6 ospidéal pobail agus teach altranais le linn 2013.

Rinneadh measunacht ar an gcaipéis i mi na Nollag 2014 agus is dearfach
a bhi an t-aiseolas a fuarthas ¢ na freagréiri, a chuir in iUl gur athraigh siad
a gcuid cleachtas bainistithe agus réitigh cégas mar thoradh uirthi.

4.4.8 Gniomhaiochtai idirnaisiunta

s é an tUdaras an pointe teagmhala naisiinta d’Eirinn sa ghniomhaiocht
chomhphairteach — Lionra an Aontais Eorpaigh um Shabhailteacht Othar
agus Chailiocht Curaim. Cuireadh tUs leis an Lionra ar an 1 Aibrean 2012
agus is tionscadal 3 bliana é.

D’6stail an tUdards comhdhail idirnéisitnta de chuid PaSQ ar an
tsabhailteacht othar in 2014, rud ar fhreastail thart ar 150 duine air.
Ba é cuspdir an chruinnithe comhar idir ballstait an Aontais Eorpaigh
a neartu i dtaobh saincheisteanna a bhaineann le cailiocht agus le
sabhailteacht an churaim a thugtar d’othair. Thug an chomhdhail deis
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do ghairmithe san earnail clraim slainte agus shdisialta in Eirinn foghlaim
0 thaithi dhaoine eile maidir le tionscnaimh feabhsaithe cailiochta ar
eirigh leo i dtiortha eile agus a gcuid taithi féin a chomhroinnt lena gcuid
comhghleacaithe Eorpacha.

D’éascaigh an tUdaras freisin roinnt cruinnithe faoin Lionra do roinnt
pairtithe leasmhara naisiunta éagsula le cioradh a dhéanamh ar na bealai a
bhféadfadh na pairtithe leasmhara seo agus an tUdaras obair a dhéanamh
le chéile agus cunamh a thabhairt don chomhghniomh.

4.4.9 Rannphairtiocht usaideoiri seirbhisi

Bhuail Painéal Naisiunta na nDaocine Muinteartha, ar a bhfuil cairde agus
daoine muinteartha leis na daoine a bhfuil conai orthu in ionaid ainmnithe,
leis an Udaras roinnt uaireanta le linn 2014. Is é an grupa seo a d’fhorbair
an nuachtlitir REACH, rud até ceaptha le daoine muinteartha agus cairde
leo siud ata ina gconai in ionaid chudraim chénaithe a chur ar an eolas faoin
dea-chleachtas sa churam cénaithe agus cumhacht a thabhairt doibh
chomh maith.

Foilsiodh dha eagran den nuachtlitir REACH i gcaitheamh 2014.

Oibrionn Painéal Néisiunta na nDaoine Muinteartha i gcomhar linn chomh
maith le haiseolas agus le comhairle a thabhairt maidir le caighdeain agus
feidhmionn baill an ghrdpa mar thacadaéiri thar ceann na ndaoine a bhfuil
gaol acu leo sild ata ina gconai i saoraidi curaim chonaithe.

Ghlac baill den Phainéal pairt i gClar Feabhsaithe Cailiochta IHI de chuid
an Udaréis le linn na bliana freisin.
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4.5

An Stiurthéireacht um
Sheirbhisi Corparaideacha
Firici agus Focas
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4.5 An Stiurthdéireacht um Sheirbhisi Corparaideacha
4.5.1 Culra

Cinntimid éifeachtacht na gcoras, an infreastruchtuir agus na bproiseas
a éascalonn seachadadh éifeachtuil sheirbhisi agus cuspdiri an Udaréis.
Leanamar de na feidhmeanna seo a fhorbairt agus a neartu i gcaitheamh
na bliana 2014.

4.5.2 Acmhainni daonna

Tacaionn an fhoireann acmhainni daonna leis an gcaidreamh le fostaithe,
le forbairt beartas, leis an earcaiocht, le cursai cuitimh (parolla, pinsin agus
sochair eile), leis an gcoras bainistiochta feidhmiochta agus le forbairt

na heagraiochta.

Bhi an Ranndg Acmhainni Daonna i gceannas ar an bproiseas chun 35
post nua san Udarés a lionadh in 2014. Ina theannta sin, d’earcaigh si baill
foirne gniomhaireachta le tacaiocht bhreise shealadach a chur ar fail agus
threoraigh si tionscadail ionduchtlchain ar mhaithe le baill foirne nua.

Leanadh den phroiseas foghlama agus forbartha eagraiochta ar fud

an Udardis. Imrfonn sé seo tionchar nach beag ar fheidhmiocht na
heagraiochta a fheabhsu. Cuireadh réimse leathan clar ar fail, lena
n-airitear clar forbartha ceannasaiochta, a cuireadh ar fail do bhainisteoiri
line san eagraiocht. D’oibrigh an fhoireann acmhainni daonna le pairtithe
leasmhara inmheanacha freisin chun sainaithint a dhéanamh ar chroichlair
foghlama agus forbartha i réimsi straitéiseacha agus chun na cléir sin a
chur ar fail.

4.5.3 Bainistiocht airgeadais

Rinne an tUdaréas a chuid acmhainni airgeadais a bhainistiti de réir na
riachtanas rialachais. Bailiodh téilli bliantula in am is i dtrath agus chuir an
proiseas buiséadaithe agus réamhaisnéisithe ar ar gcumas an caiteachas
iarbhir a bhainistit i gcomparaid leis na hacmhainni a bhi ar fail agus a
bhi beartaithe.

Rinne solathroir inidichta inmheanaigh an Udarais initichadh ar rialt
inmheanach airgeadais an Udarais i gcaitheamh na bliana. Ni dhearnadh
sainaithint ar aon bhuairt dbhartha.

Lean an tUdarés ar aghaidh ag forbairt bogearrai airgeadais da chuid féin,
rud a dhéanfaidh idirbhearta airgeadais a phroéiseail agus a thabharfaidh
faisnéis bhainistiochta don lucht bainistiochta le tacu leo cinnti

a dhéanamh.
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Cuireadh cuntais bhlianttla an Udarais don bhliain 2014 faoi bhréid an
Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste de réir na n-amlinte a leagtar sios san
Acht Slainte, 2007 .

4.5.4 An Plean Corparaideach agus an Plean Gné

D’fhoilsigh an tUdaras a Phlean Gno, 2014, inar leagadh amach na
croichuspairi gnd a bhi le baint amach i gcaitheamh na bliana i gcomhreir
leis an bPlean Corparaideach, 2013 — 2015. Ta an da chaipéis le fail ar
www.higa.ie.

4.5.5 idiv Fuinnimh

Usdidtear fuinneamh i bhfoirgnimh an Udarais chun criocha téimh,
aerchairid, uisce te, soilsili, agus Usaid trealaimh oifige. Usaideadh 19%
d’iomlan an fhuinnimh a idiodh in 2014 i gCeannéras an Udaréis i Machain,
Corcaigh. Idiodh 81% d’iomlan an fhuinnimh in san Oifig Réigitinach i
mBaile Atha Cliath, lena n-airftear spas oifige nua ata thart ar 976m?2 ar
achar ina raibh an Stiurthdir lonchuiseamh Poibli lonnaithe roimhe seo.

Bronnadh gradam ‘ardmholta’ ar Cheannoifig an Udarais agus ar Oifig
Réigitinach an Udarais i Margadh na Feirme, Baile Atha Cliath, i ngradaim
réigiunacha ‘Optimising Power @ Work’ de chuid Oifig na nOibreacha
Poibli.

D’fheabhsaigh an tUdaras a fheidhmiocht 6 thaobh fuinnimh de in 2014
trid an méid fuinnimh a d’idigh sé a laghdu 48.9% i gcomparaid leis an

mbliain 2010 (gan limistéar an Stiurthéra lonchuiseamh Poibli a chur
san aireamh).

Figitr 14: (di4 Fuinnimh Bliantuil (kwh) an Udarais. y
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D’idigh an tUdaras 852,726 kWh d’fhuinneamh ar an iomlan, ar figidr &
a chuimsionn:

m 164,806 kWh de leictreachas i gCeannaras an Udarais i gCorcaigh.

B 204,378 kWh ,de leictreachas san Qifig Réigiunach i Margadh na
Feirme, Baile Atha Cliath.

W 126,182 kWh de bhreoslai iontaiseacha san Oifig Réigiunach i
Margadh na Feirme, Baile Atha Cliath.

W 144,157 kWh de leictreachas in Oifig an Stiurthéra lonchuiseamh
Phoibli, Margadh na Feirme.

m 213,203 kWh de bhreoslai iontaiseacha in Oifig an Stiurthdra
lonchuiseamh Phoibli, Margadh na Feirme.

Léiritear i bhfigitir 14 an méid iomlan fuinnimh a shabhail an tUdaras i
Machain agus i Margadh na Feirme.

D’éirigh leis an Udarés a theidhmiocht 6 thaobh fuinnimh de a fheabhsu
mar thoradh ar roinnt tionscnamh:

m Leanamar de phairt ghniomhach a ghlacadh sa tionscnamh
‘Optimising Power @ Work’ de chuid Oifig na nOibreacha Poibli.
Bhi i gceist leis seo ceardlann agus an searmanas bronnta do
Chuige Mumhan a 6stail, i measc rudai eile.

W Eisiodh feasachain do bhaill foirne go rialta, mar aon le tuairisci
miosula ar an dul chun cinn i dtaobh idiu fuinnimh agus
astaiochtai CO,,.

T4 an tUdaras tiomanta do thionscnaimh a cuireadh ar bun faoi fheachtas
fuinnimh ‘Optimising Power @ Work’ agus leanfaidh sé ag aghaidh leo.

4.5.6 Corais Faisnéise

Chuireamar an chéad chéim den chlar uasghradaithe infreastruchtur
teicneolaiocht faisnéise agus cumarsaide (TFC) i gcrich in 2014.
Rinneadh cliaint a uasghradu mar chuid den obair seo, chomh maith le
hinfreastruchtur Exchange agus storala. Rinneamar Riomh-Straitéis le
haghaidh TFC a fhorbairt chun a chinntit go mbeadh cursai TFC ar aon
dul le straitéis chorparaideach an Udarais.

Leanamar de Prisim a fhorbairt, arb é céras faisnéise an Udarais &, ach
gnéithe breise a chur leis agus caoi sheolta éifeachtach a chur ar réimsi
eile. Thugamar faoi thairseach solathroiri a fhorbairt, rud a chuirfidh ar
chumas solathrairi plé a dhéanamh leis an Udards thar an Idirlion. Cuireadh
seirbhis tuairiscithe chorparaidigh ar fail tri ardan Prism chomh maith.
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Leanamar de thacaiocht a chur ar fail do na hlsaideoiri uile 6 thds
deireadh na bliana 2014 agus rinneamar deimhin de go raibh fail acu ar
chorais shlana, iontaofa an t-am ar fad.

4.5.7 Slainte agus sabhailteacht

Glacann an tUdaras de chiram air féin sabhailteacht, slainte agus leas

na mball foirne agus na ndaoine a thugann cuairt ar oifigi da chuid

a airithiu ach beartais chui a chur i bhfeidhm, measunuithe rioscai a
dhéanamh, agus oilidint, cunamh i gcomhair fostaithe, agus clair feasachta
sabhailteachta a chur ar fail.

Thug an tUdaréas faoi oibreacha ag a oifig réigitinach i mBaile Atha Cliath le
hinrochtaineacht a fheabhsu do dhaoine faoi mhichumas.

Nior thit aon timpisti na aon ghortuithe sa lathair oibre le linn 2014,

rud a fhagann go bhfuil taifead foirfe sabhailteachta ag an Udaras go fdill.
Tuairiscigh baill foirne allamuigh dha neasteagmhas agus rinneadh
athbhreithniu orthu.

4.5.8 Saorail Faisnéise

Fuair an tUdaras 33 iarratas Saordla Faisnéise (SF) ar an iomlan i
gcaitheamh 2014 agus tugadh aon iarratas amhain anonn 6n mbliain
2013. As na 34 iarratas seo, deonaiodh 10 gcinn acu go hiomlan,
deonaiodh 14 gcinn go pairteach, ditltaiodh do 8 gcinn, cuireadh ceann
amhain ar aghaidh chuig gniomhaireacht rialtais eile, agus tugadh ceann
amhain eile anonn chuig 2015. Rinneadh achomharc in aghaidh an
chinnidh ar cheann de na hiarratais agus chuir an t-iarratasoir ceann eile
de na hiarratais faoi bhraid Oifig an Choimisinéara Faisnéise

lena athbhreithniu.

Bhi an tUdaras péirteach i gcuig chomhairlidchéan neamhfhoirmeélta le
gniomhaireachtai eile maidir le hiarratais Saorala Faisnéise a fuair siad,
rud a chuir isteach ar obair an Udarais.

Freagraiodh do na hiarratais ar fad de réir na gceanglas a leagtar sios sna
hAchtanna um Shaorail Faisnéise, 1997 agus 2003, agus san Acht um
Shaorail Faisnéise, 2014, a tugadh isteach i mi Dheireadh Fémhair 2014.
Cuireadh le lion na gcinnteoirf um shaoréil faisnéise ata ag an Udaras tri
oilidint chui a chur ar fail.

4.5.9 Cosaint sonrai

Ta an tUdaras claraithe mar rialaitheoir sonraf de bhun an Achta um
Chosaint Sonrai, 1988 agus an Achta um Chosaint Sonrai (Leasu), 2003.
Ta réiteas cleachtas faisnéise le fail ar www.higa.ie. Fuair an tUdaras

dha iarratas ar shonrai pearsanta 6n duine ab abhar ddibh ar an iomlan
le linn 2014.
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4.6 An Stiurthéireacht um Chumarsaid agus
Rannphairteachas le Pairtithe Leasmhara

4.6.1 Culra

Téann an tUdaras i dteagmhail leis an bpobal i gcoitinne agus lenar
bpairtithe leasmhara iomadula ar bhonn rialta. Is i an tosaiocht ata againn
na seirbhisi curaim slainte agus shaisialta nios fearr, nios sabhailte, agus
ar chaighdean nios airde a chur chun cinn. Tacaionn an Stiurthéireacht
um Chumarsaid agus Rannphairteachas le Pairtithe Leasmhara

leis an tosaiocht seo tri thaisnéis a chur ar fail ata idir trathuil agus
chruinn. Déanaimid an obair seo agus coinnimid guth neamhspleach,
neamhchlaonta ag an am céanna.

D'fhoilsiomar tuarascalacha agus moltai in 2014 a bhi ar aon dul le croi-
threoirphrionsabail an Udardis .i. an oscailteacht agus an trédhearcacht.
Leanamar ar aghaidh ag obair as lamha a chéile leis na meain agus le
pairtithe leasmhara eile d’fhonn a chinntiu go dtuairiscionn na meain go
cruinn faoina ndéanaimid, go gcoinnitear an pobal i gcoitinne ar an eolas
faoina ndéanaimid, agus go n-éascaitear doibh a ndéanaimid a thuiscint.

4.6.2 Feidhmeanna

Combhlionaimid sé fheidhm le freastal ar riachtanais chumarsaide an
Udaréis. Is iad sin:

W caidreamh leis na nuachtain agus leis na meain
bainistiocht foilsitheoireachta agus foilseachan
cumarsaid inmheanach

cumarsaid ar line

gnothai poibli agus parlaiminteacha

combhairlidchan agus rannphairteachas le pairtithe leasmhara.

4.6.3 Caidreambh leis na nuachtain agus leis na meain

Leanamar de scéalta tAbhachtacha faoi shaothar an Udarais a chur in il le
linn 2014. Thuairiscigh na meain idirnaisiunta, naisiunta agus réigiinacha
faoi na scéalta seo i gcld, ar an aer agus ar line. Rinneamar thart ar 350
tuairisc a thaifeadadh sna meain chldite agus sna meain chraolachain gach
mi maidir lenar gcuid oibre. D’oibriomar leis na meain chun a chinntit gur
cuireadh teachtaireacht an Udarais ar a shuile don phobal ar bhealach
comhsheasmhach, soiléir.

Lean ar gcaidreamh leis na meain ar aghaidh ag fas agus d’eisiomar
35 preaseisiuvint le linn 2014. Leirigh sé seo méadu 20% ar lion na
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bpreasraiteas a eisiodh in 2013. | measc na n-imeachtai ba thabhachtai 6
thaobh na mean de in 2014 bhi foilsiu na tuarascala ar sheirbhisi curaim
eigeandala réamhospideéil, an athbhreithnithe rialachais ar Ospidéil Ollscoail
Luimnigh, ar dtuarascéla foramhairc ar iniichtai slainteachais ar ospidéil
ghéarmhiochaine phoibli, ar gcéad tuarascala bliantula foramhairc ar rialail
ionad ainmnithe do dhaoine breacaosta, agus ar MTS ar Dhithibrileoiri
Rochtana Poibli.

| dtreo dheireadh 2014, thainig caighdeain dho-ghlactha curaim chun
solais ag teach curaim chénaithe do dhaoine fasta faoi mhichumas i gCo.
Mhaigh Eo darb ainm Aras Attracta mar thoradh ar chlar de chuid Prime
Time ar RTE. Is iomaf plé a rinneadh sna medin chumarsaide mar gheall
ar an gclar faisnéise agus chuireamar eolas cruinn ar fail mar fhreagairt

ar cheisteanna agus ar 4bhair b’dar imni a cuireadh i dtreo an Udaréis.
Rinneamar cumarsaid oscailte leis na meain d’fhonn an pobal i gcoitinne
a chur ar a shuaimhneas faoinar bhfeidhm rialala agus spreag sé plé
oscailte, trédhearcach ar ar sainchuram agus ar a ndéanaimid.

Cuireann Siobhan Bastible 6 Nuacht TV3 agallamh ar an bPriomhfheidhmeannach Phelim

Quinn maidir lenar n-athbhreithniu rialaithe ar Ospidéil Ollscoil Luimnigh

4.6.4 Bainistiocht foilsitheoireachta agus foilseachan

Taimid tiomanta d’fhaisnéis a thairgeadh ata éasca le tuiscint. Cinntionn
s€ seo go dtuairiscitear facina ndéanaimid go brea soiléir don phobal.
D’fhorbraiomar mérchlar oiliuna sa Bhéarla Simpli don fhoireann

agus chuireamar ar fail é i gcomhar le NALA, an Aisineacht Naisitinta
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Litearthachta d’Aosaigh. D’threastail breis is 100 ball foirne ¢ fud fad na
heagraiochta ar na seisitin oiliina.

Leanaimid d’obair a dhéanamh i dtreo a chinntit go mbionn foilseachain
dar gcuid inrochtana agus go gcloionn siad le prionsabail an Bhéarla
Shimpli, nuair is féidir. Foilsimid ar dtuarascalacha agus ar bhfoilseachain
ar ar laithrean gréasain, www.higa.ie, ait ar féidir iad a ioslodail go héasca.

D’thoilsiomar 46 foilseachan ardleibhéil in 2014, lenar airiodh caighdeain
naisiunta agus treoirchaipéisi le haghaidh seirbhisi curaim slainte agus
shadisialta. Thairgeamar roinnt dar gcuid foilseachan i leaganacha ‘éasca
le léamh’ agus chuireamar ar dteachtaireacht in itl go brea soiléir tri
leaganacha fise agus fuaime de roinnt foilseachan a chur le chéile.

4.6.5 Cumarsaid inmheanach
Tacaimid le cumarsaid inmheanach ar fud an Udarais.

Bhi cruinnithe rialta foirne agus an t-inlion ar an da fhoinse cumarsaide
inmheénaigh ba mho i ndail le gniomhaiochtai an Udarais agus coinniodh
an fhoireann ar an eolas faoi na hathruithe agus faoi na forbairti ar fad a bhi
ag titim amach san eagraiocht.

Ta an iris inmheanach mhiosuil Inside Track fés ina huirlis éifeachtach,
shimpli, a choinnionn an fhoireann ar an eolas facin obair ar fad ata ar bun
ag an Udaras.

4.6.6 Cumarsaid ar line (an laithrean gréasain san aireamh)

Bhiomar fos tiomanta don suiomh Idirlin, do bhealai mean sdisialta agus
don inlion a fhorbairt 6 thus deireadh 2014.

Ta ar suiomh Idirlin ar fhoinse thabhachtach faisnéise do phairtithe
leasmhara agus do bhalill foirne go féill. Thugamar faoi thionscadal le linn
na bliana leis an bhfaisnéis agus leis na foirmeacha ar line ata ar fhail do
sholathroiri seirbhise a nuashonru.

Lena chois sin, cuireadh tus le hobair i dtreo shuiomh Idirlin an Udarais
a leasu 6 bhonn in 2015.

Mhéadaigh lion na gcuairteanna ar shuiomh Idirlin an Udarais 44% le linn
2014. Ba iad na ceithre leathanach ba mho a raibh téir orthu ar
www.higa.ie:

¥ an leathanach baile

¥ na tuairisci inidchta is déanai

W eolaire A-Z na dtuairisci inilchta ar thithe altranais
m

tuairisci iniichta ar sheirbhisi do dhaoine faoi mhichumas.
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Thainig méadu 100% ar lion na bhfoilseachan a ioslédaladh onar suiomh
Idirlin in 2014. Ba iad na ceithre chaipéis ba mho a raibh téir orthu ar ar
suiomh Idirlin:

W Na Caighdeain Cailiochta Naisiinta um Shocruithe Cdraim
Chodnaithe do Dhaoine Breacaosta in Eirinn

W Na Caighdeain Naisiunta do Sheirbhisi Conaithe do Leanai agus
do Dhaoine Fasta faoi Mhichumas

W Na Caighdeain Naisiunta um Chdram Slainte Nios Sabhailte,
Nios Fearr agus

m Ceisteanna coitianta do sholathroiri seirbhisi conaithe do leanai
agus do dhaoine fasta faoi mhichumas.

Thainig méadu 120% ar lion na gcuairteanna a tugadh ar ar suiomh
Idirlin 6 ghléasanna maibileacha, lena n-airitear f6in phoca agus taibléid.
Mhéadaigh lion na leathanach ar breathnaiodh orthu ar ghléasanna
moibileacha 143%. Rinneamar ar mbealai mean soisialta a fhorbairt
tuilleadh in 2014, ar leathanach ar Facebook, ar gcainéal ar YouTube,
agus ar gcuntas ar Twitter san aireamh, d’fhonn cumarsaid a dhéanamh
le nios Mo daoine.

Agus muid ag idirghniomhu agus ag cumarsaid le daoine ar na meain
shdisialta taimid ag forbairt pobal daoine a bhfuil suim acu i saothar an
Udaréis agus ag lorg ionchuir ¢ phairtithe leasmhara. Thainig borradh
suntasach i lion na ndaoine a leanann an tUdaras ar lionrai mean séisialta
in 2014. Mhéadaigh lion na ndaoine a bhi ag leantint an Udarais ar Twitter
73% agus mhéadaigh lion na leantdiri ar Facebook 45%.

Mhéadaigh lion na ndaocine a bhfuilimid nasctha leo ar LinkedIn 64%.

Mhéadaigh lion na bhfisean ar breathnaiodh orthu ar ar gcainéal ar
YouTube 30%. Meastar gur breathnaiodh ar 21,293 ndiméad d’thiseain
de chuid an Udardis ar YouTube in 2014, ar figitr é a éirfonn méadi 40%
i gcomparaid leis an mbliain roimhe. Rinneamar roinnt leaganacha fuaime
d'fhoilseachain dar gcuid a uaslodail chuig SoundCloud chomh maith;
thainig méadu 100% ar lion na n-éisteoiri ar an ardan seo.

Lean dar seirbhis SMS tuairisci chun data ar obair an Udarais a sheoladh
amach chuig 461 sintiusoir. Mhéadaigh lion na sintiusoéiri SMS 21%
in 2014.

4.6.7 Gnothai poibli agus parlaiminteacha

Ta an tUdaras freagrach don Rialtas agus do Thithe an Oireachtais. Bimid
réamhghniomhach agus freagrach agus muid ag cur faisnéis bheacht
ar fail. Is é ar mbeartas freagra a thabhairt ar gach ceist pholaitidil in
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am. Bimid i dteagmhail dhireach le ranna rialtais, le Comhchoiste an
Oireachtais um Shlainte agus Leanai, agus le hurlabhraithe bainteacha.

Chuir ar geuid oibre roinnt mhaith cuir agus cuitimh san Oireachtas

i gcomhthéacs in 2014 agus rinneadh tagairt don Udaras 457 uair

i ndiospoireachtai parlaiminteacha. Chuireamar nétai mionteagaisc

ar fail d’Oifig an Taoisigh agus d’Oifig an Aire Slainte lena n-Usaid i
ndiospoireachtai Oireachtais maidir le mireanna tabhachtacha. | measc
na mireanna seo bhi obair an Udarais le monatéireacht a dhéanamh
ar chailiocht agus ar shabhailteacht an chdraim choénaithe do dhaoine
faoi mhichumas agus le hiad a fheabhsu; initichadh an Udarais a
leanann ar aghaidh ar an Ospidéal Réigiunach Lar Tire, Port Laoise;
agus athbhreithniti 2014 an Udardis ar sheirbhisi ctraim éigeandala
réamhospidéil.

Fuair an tUdaras 55 ceist pharlaiminteacha anuraidh agus thug sé freagra
orthu uile. Léirionn sé seo méadu 44% ar na 38 ceist pharlaiminteacha
ar fhreagair an tUdaras in 2013 iad. T4 tdbhacht ag baint le ceisteanna
parlaiminteacha i dtaobh a chinntiti go mbionn an tUdaras freagrach

as a chuid oibre, go dtuigtear an obair sin, agus go dtuairiscitear fuithi

ar bhealach cruinn, cothrom. Bain na ceisteanna parlaiminteacha ar

thug an tUdaras freagra orthu leis an Stitirthdireacht um Sheirbhisf
Corparaideacha (46%), leis an Stiurthdireachta Rialachain (40%), leis an
Stiurthdireacht um Measunu ar Theicneolaiocht na Slainte (4%), le hQOifig
an Phriomhfheidhmeannaigh (4%), leis an Stiurthdireacht um Chumarsaid
agus Rannphairteachas le Pairtithe Leasmhara (4%), agus leis an
Stiurthdireacht um Fheabhsu Sabhailteachta agus Cailiochta (2%).
Tugadh freagrai ar gach uile cheist in am. D'fhreagraiomar 4 iarratas
fhoirmealta ar thaisnéis 6 Roinn an Taoisigh agus on Roinn Slainte

in 2014 freisin.

Is iomai plé a rinneadh san Oireachtas ar athbhreithniti an Udarais ar
sheirbhisi curaim éigeandala réamhospidéil, a foilsiodh i mi na Nollag
2014. An 2 Nollaig, chuir ar bPriomhfheidhmeannach, Phelim Quinn,

agus Ceannasai Gniomhach na Stiurthéireachta Rialuchain, Mary Dunnion,
an t-athbhreithniu faoi bhraid Chomhchoiste an Oireachtais um Shlainte
agus Leanai. Rinne plé fairsing ar thorthai agus ar théarmai tagartha an
athbhreithnithe sa Dail agus sa Seanad. Chuir Phelim Quinn tuarascail
bhliantuil foramhairc an Udaréis ar rialéil ionad ainmnithe do dhaoine
breacaosta faoi bhraid Chomhchoiste an Oireachtais um Shlainte agus
Leanai chomh maith.
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An Priomhfheidhmeannach Phelim Quinn ag labhairt le baill Chomhchoiste an

Qireachtais um Shlainte agus Leanai maidir le tuarascail bhliantuil foramhairc an
Udarais ar thithe altranais.

Léirionn réimse na gceisteanna a chuir grupai polaitiochta éagsula

san Oireachtas go mbionn ionadaithe tofa feasach agus eolach ar a
ndéanaimid. Bimid i dteagmhail le hUrlabhraithe an Oireachtais ar Shlainte
agus ar Leanai ar bhonn leanunach. Lena chois sin, is minic a fhaigheann
an tUdarés ceisteanna go direach ¢ ionadaithe poibli

agus ona n-oifigi.

4.6.8 Comhairliuchan agus rannphairteachas le pairtithe
leasmhara

Leanamar de choinnedil i dteagmhail le pairtithe leasmhara; an pobal i
gcoitinne, uséaideoiri seirbhisi, solathroiri seirbhise agus grupai tathanta san
aireamh. Is i an tosaiocht is mo6 ata againn

na a bheith freagrach do riachtanais na ndaoine a usaideann agus a
sholathraionn seirbhisi curaim slainte agus shoisialta.

Cuid thabhachtach dar gcuid oibre in 2014 ba ea pairt a ghlacadh

i gcomhairliuchain phoibli; sheolamar roinnt comhairliichan poibli
tabhachtach sular thugamar ar moltai deireanacha i ndail le roinnt
measunachtai teicneolaiochta slainte (MTS).

Ina measc siud bhi an MTS ar dhifhibrileoiri rochtana poibli agus an MTS
ar thairseacha atreoraithe do ghnathaimh. Bhiomar pairteach i roinnt
comhairliichan ar eagraigh eagraiochtai agus comhlachtai poibli eile iad
chomh maith.

D'fhorbraiomar an rannphairteachas le pairtithe leasmhara in 2014
tri cheithre eagran dar n-iris raithidil HIQA News a eisidint, ar iris i a
choinnionn ar bpairtithe leasmhara ar an eolas facina mbionn ag titim
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amach laistigh den Udarés féin agus i ndisciplini ctraim slainte agus
shdisialta ar fud na cruinne. Mhéadaigh lion na sintius a glacadh le HIQA
News 16% in 2014. Scaipeadh an t-eagran deireanach in 2014 ar 2,722
pairti leasmhara go leictreonach. Thainig méadu 4% ar lion na léitheoiri a
d’usaid féin chliste le rochtain ar HIQA News.

4.7 Oifig an Phriomhfheidhmeannaigh

4.7.1 Culra

Tugann Oifig an Phriomhfheidhmeannaigh maoirseacht, treoir agus
tacaiocht don Udaras le cur ar a chumas a chuspairi a bhaint amach de
réir creat rialachais. Ta san aireamh sa saothar seo tacaiocht éifeachtach
a thabhairt don Bhord agus do choisti an Bhoird lena chinntit go
gcomhlionfaidh an tUdarés na ceanglais reachtula até air.

4.7.2 An Bord agus coisti an Bhoird

Bliain an-chrudgach ba ea an bhliain 2014 don Bhord agus da choisti.
Dhirigh an Bord ar ghnothai eagraiochtula agus rialachais toisc gur thainig
roinnt athruithe ar an bhfoireann bainistiochta sinsearai, rud a thug orainn
Priomhoifigeach Feidhmituchain nua a cheapadh agus straitéis nua a chur
le chéile le foluntais shinsearacha eile san Udarés a bhainistiti. Thainig sé
seo chun buaice nuair a ceapadh an Priomhoifigeach Feidhmiuchain nua,
Phelim Quinn, ar an 1 Nollaig 2014.

Rinneadh athruithe ar an mBord freisin; d’éirigh triir comhaltai boird as i mi
Feabhra 2014 agus ceapadh tridr comhaltai boird nua i mi an Mharta/mi
Aibreain 2014.

4.7.3 Cruinnithe an Bhoird agus na gCoisti

Thainig an Bord le chéile 14 huaire i gcaitheamh 2014. Tiondladh 6
chruinniu reachtula agus 8 gcruinniu eile a bhain le nithe ar leith.

Coisti an Bhoird

Is ann do cheithre choiste boird. Is iad seo a leanas na coisti sin:
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An Coiste Rialachais Curaim Slainte agus Shaisialta,
is € an coiste a dhéanann maoirseacht ar éifeachtacht,

ar chursai rialachais agus ar rialuithe a bhaineann le
seachadadh fheidhmeanna curaim slainte agus shaisialta an
Udarais. Thainig an coiste seo le chéile 4 huaire le linn 2014,

An Coiste Initichta agus Rialachais Chorparaidigh, is
€ an coiste a dhéanann monatdireacht ar chomhlionadh
fheidhmeanna reachtula an Udaréis agus ar éifeachtacht na
socruithe rialachais chorparaidigh, bainistiocht airgeadais,
solathair, bainistiocht riosca agus iniichta inmheanaigh.
Thainig an coiste seo le chéile 5 huaire i gcaitheamh 2014,

An Coiste Faisnéise, Taighde agus Teicneolaiochtai,
is &€ an coiste a chuireann comhairle ar an mBord maidir

le gnéithe tabhachtacha d’theidhmeanna teicneolaiochta
faisnéise agus slainte an Udarais agus leis na socruithe
rialachais le haghaidh tionscadail taighde. Thainig an coiste
seo le chéile 2 uair i gcaitheamh 2014,

An Coiste Luach Saothair agus Ainmnitchan, is € an
coiste a dhéanann monatéireacht ar riachtanais eagraiochta
agus ar fhorbairt bhainistitil an Udarais. Thainig an coiste
seo le chéile 6 huaire le linn 2014.

Rinne an coiste seo maoirseacht ar phroiseas ceapachain an
Priomhoifigigh Feidhmiuchain thar ceann an Bhoird.

4.7.4 An Cod Rialachais

D’fhaomh an tAire Slainte Cod Rialachais agus Cod Gno, arna
n-athbhreithnid, i mi Dheireadh FOmhair 2014. Ta san aireamh sa
Tuarascail Bhliantuil seo tuarascail ar shocruithe an Udarais i dtaobh

a Chod Rialachais a chur i ngniomh agus comhlionadh an Chaid sin

a airithiu (Aguisin 2).

Is & Bord an Udardis até freagrach as an gcdras rialaithe inmheénaigh
agus as athbhreithniu a dhéanamh ar éifeachtacht na rialuithe
inmheanacha gach bliain, lena n-airitear na rialuithe airgeadais,
oibriochtula, comhlionta agus bainistiocht riosca. Leis an bhfreagracht seo
a chomhlionadh, bhunaigh an tUdarés proiseas faoina dtugann an lucht
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bainistiochta feidhmiuchain raitis urrdis don Bhord gach bliain ina leagtar
amach na rialichain a bhaineann leis na feidhmeanna ar fad ata ag
an Udaras.

Bionn coisti an Bhoird tabhachtach sa phréiseas seo 6s rud € go
spionann siad na rialuchain a bhfuil feidhm acu ar na réimsi éagsula.
Cludaionn sé seo gach ceann d’fheidhmeanna reachtula an Udaréis

agus de na hoibriochtai bainteacha. Cludaionn sé na gniomhaiochtai
tacaithe corparaideacha chomh maith. Ta na rialuithe airgeadais faoi réir
iniilchadh inmheanach agus iniichadh seachtrach ar bhonn bliantuil agus
tuairiscitear don Bhord iad. Tagann an bhainistiocht riosca anios aris is aris
eile mar mhir ar an gclar gné ag cruinnithe de Stidrthéireachtai, den Bhord
Feidhmiuchain agus de Choisti.

Tar éis do na coisti athbhreithnit a dhéanamh uirthi, cuirtear tuarascail
urruis an lucht bainistiochta feidhmitichéin faoi bhraid an Bhoird. Cuireadh
an proiseas seo i gerich sular chuir an Bord a lamh le Tuarascail Bhliantuiil
2014 agus le cuntais agus raitis bhliantula 2014, agus comhlionann

sé ceanglais Alt 10.1 den Chdd Cleachtais maidir le Rialachas
Comhlachtai Stait.

Eascraionn urruis 6 fhoinsi eile chomh maith, lena n-éiritear:
®  Obair iniuchta inmheanaigh
W Inichadh an Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste.

® Tuairisci rialta ar fheidhmiocht chorparaideach, lena n-airitear na
rioscai corparaideacha.

W Tuairisci arna dtabhairt ag an bPriomhfheidhmeannach agus ag
Stiurthairi Feidhmiuchain don Bhord.

W Tuairisci arna dtabhairt ag Coisti an Bhoird don Bhord.

4.7.5 An Cod lompraiochta Gno
Ta ndsanna imeachta i bhfeidhm lena chinntid:

® go mbionn an tUdaras in oiritint leis na hAchtanna um Eitic in
Oifigi Poibli.

¥ go ndéanann an tUdaras aon choinbhleacht leasa a thagann chun
solais a bhainistiu mar is cui.

® go ndéanann an tUdaras deimhin de go dtuigeann comhaltai an
Bhoird na dualgais ata orthu agus go ndearbhaionn siad an tuiscint
sin i scribhinn.
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4.7.6 Monatoireacht ar fheidhmiocht agus ar
bhainistiocht riosca

Tugadh tuairisc ar dhul chun cinn i gcomparaid leis an bPlean
Corparaideach agus le Plean Gn6 2014 ag gach cruinniy den Bhord,
chomh maith le hathbhreithnit ar an gclar rioscai corparaide. Cinntionn sé
seo go gcoinnionn an tUdarés a fhcas straitéiseach agus go ndéantar
monatdireacht ar stadas chuspairi agus rioscai corparaideacha an Udaréis
0 thus deireadh na bliana.
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CAIBIDIL 5:
FAISNEIS
AIRGEADAIS

5.1 Raitis airgeadais

Nil san fhaisnéis airgeadais achoimrithe a leagtar amach sa tuarascail seo
cuntais an Udarais um Fhaisnéis agus Céiliocht Slainte don tréimhse dar
crioch an 31 Nollaig 2014 chun criche Alt 35 (4) den Acht Slainte, 2007 .

Ta an fhaisnéis anseo bunaithe ar na dréachtchuntais de dheasca nach
raibh na cuntais seo iniuchta ag an Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste trath
ar foilsiodh an Tuarascail Bhliantuil seo, agus ni féidir leis an Udaréas iad a
thabhairt chun criche da bhri sin.
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Achoimre ar Chuntas loncaim agus Caiteachais an Udarais don
Bhliain dar crioch an 31 Nollaig 2014:

loncam €000
An Roinn Slainte agus Leanai 9,400
Tailli Bliantula agus Tailli Claruchain 6,907
loncam Eile 540
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Caiteachas €000
Tailli Gairmiula 433
Costais Foirne 12,764
Taisteal agus cothu 673
Scaipeadh 31
Tacaiocht agus Teaghlachas 2,980
Cateachastoman [ tesst
Barrachas Caiteachais thar loncam (34)
Clulchisti Tosaigh 742

Le haghaidh tuilleadh eolais, féach na cuntais iomlana don tréimhse dar
crioch an 31 Nollaig 2014 agus deimhniu an Ard-Reachtaire Cuntas agus
Ciste a ghabhann leo. Beidh céipeanna de na cuntais le fail ar www.higa.ie
tar éis a bhfoilsithe.
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CAIBIDIL 6:
AGUISINI

Aguisin 1: Gniomhaiocht agus tinreamh an Bhoird
in 2014

Leagtar sios san Acht Slainte, 2007 go dtiondlfaidh an Bord oiread
cruinnithe agus is ga chun a chuid feidhmeanna a chomhlionadh, ach
cruinnitu gach dha mhi ar a laghad. Luaitear anseo thios na sé chruinniu
sceidealaithe, chomh maith le tinreamh gach Comhalta boird.

Tinreamh ag na 6 chruinnit boird, idir ghnathchruinnithe agus
chruinnithe reachtila, in 2014.

Tuarascail Bhliantuil 2014 .CUram nios sabhailte

Gnathchruinnithe 2 il 17 M. 19 Sam Tinreamh
an Bhoird, 2014 2014 Fémhair 2014 an duine
12 CB 2014 12CB  aonair ag
12 CB gnathchru-
innithe boird
Brian McEnery | lathair | Ilathair | Ilathair | Ilathair | |lathair | |lathair 6/6
Grainne Tuke | lathair | Ilathair | Ilathair | [|lathair | |lathair | |lathair 6/6
Philip Caffrey | lathair | |lathair | |lathair | |lathair As As 4/6
lathair lathair
Sam McConkey |'lathair | |lathair | |lathair | Ilathair | |lathair | [ lathair 6/6
Cillian Twomey |'lathair | Ilathair | Ilathair | Ilathair | |lathair | [ lathair 6/6
David Molony | lathair | |lathair | |lathair | [lathair | [ lathair As 5/6
lathair
Sheila O’Malley | lathair | |lathair | |lathair As | lathair | | lathair 5/6
lathair
Una Geary | lathair | Ilathair | Ilathair | [lathair | [lathair | |lathair 6/6
Anne Carrigy | lathair | | l&thair As | lathair | |lathair | |lathair 5/6
l&thair
Mo Flynn | lathair N/B* N/B* N/B* N/B* N/B* 1/1
Linda O’Shea Farren | | lathair N/B* N/B* N/B* N/B* N/B* 1/1
Darragh O’Loughlin | | lathair N/B* N/B* N/B* N/B* N/B* 1/1
Bairbre O’Neill N/B** N/B** | lathair | | lathair As | lathair 3/4
lathair
Mary Fennessy N/B** N/B** | lathair As | lathair As 2/4
lathair lathair
Judith Foley N/B** N/B** | lathair As | lathair As 2/4
lathair lathair

Tinreamh iomlénag 12/12 9/9 11/12  9/12 10 /12
Cruinnithe an Bhoird
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* d’éirigh an té seo as i mi Feabhra 2014, ** chuaigh an té seo isteach sa Bhord ag deireadh mhi an
Mharta/mhi Aibreain 2014

C}homh maith leis na cruinnithe reachtula a éilitear leis an Acht Slainte, 2007, thiondil Bord an
Udaréis ocht gcruinnit sa bhreis chun feidhmeanna an Udarais a chur chun cinn.

Tinreamh ag na 8 gcruinniu boird urghnacha in 2014.

Cruinnithe 18 1 Bea 17 26 21 Tinreamh an
urghnacha an Mar 2014 Mei Ldn DFo6 duine aonair ag
Bhoird, 2014 2014 12CB 2014 2014 2014 gnathchruinnithe
9CB 12CB 12CB 12CB boird
Brian McEnery | | | | | | | | 8/8
lathair | lathair | lathair | lathair | lathair | lathair | lathair | lathair
Grainne Tuke | | | | | | | | 8/8
lathair | lathair | lathair | lathair | lathair | lathair | lathair | lathair
Philip Caffrey | | | As | As As As 4/8
lathair | lathair | lathair | lathair | lathair | lathair | lathair | lathair
Sam McConkey | | | | | | | | 8/8
lathair | lathair | lathair | lathair | lathair | lathair | lathair | lathair
Cillian Twomey | | | | | As | | 7/8
lathair | lathair | lathair | lathair | lathair | lathair | lathair | lathair
David Molony | As | | | | | | 7/8
lathair | lathair | lathair | lathair | lathair | lathair | lathair | lathair
Sheila O’Malley | | | | | | | | 8/8
lathair | lathair | lathair | lathair | lathair | lathair | lathair | lathair
Una Geary | | | | | | | As 7/8
lathair | lathair | lathair | lathair | lathair | lathair | lathair | lathair
Anne Carrigy | | As | | | | As 6/8
lathair | lathair | lathair | lathair | lathair | lathair | lathair | lathair
Mo Flynn | N/B* | N/B* | N/B* | N/B* | N/B* N/B* | N/B* 1/1
lathair
Linda O’Shea As N/B* | N/B* N/B* | N/B* | N/B* | N/B* N/B* 0/1
Farren lathair
Darragh | N/B* | N/B* | N/B* | N/B* | N/B* | N/B* | N/B* 1/1
O’Loughlin lathair
Bairbre O’Neill N/B** | N/B* | N/B** | | As | | 4/5
lathair | lathair | lathair | lathair | lathair
Mary Fennessy N/B** | N/B** | N/B** As | | | | 4/5
lathair | lathair | lathair | lathair | lathair
Judith Foley N/B** | N/B* | N/B** As As As As As 0/5
lathair | lathair | lathair | lathair | lathair

Tinreamh iomlan

ag Cruinnithe an
Bhoird

* d’éirigh an té seo as i mi Feabhra 2014, ** chuaigh an té seo isteach sa Bhord ag deireadh mhi an
Mharta/mhi Aibreéin 2014
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Aguisin 2: An Tuarascail Bhliantuil ar Rialachas agus
Chomhlionadh

1. Réamhra

s é Bord an Udaréis até freagrach as an gcéras rialaithe inmheénaigh agus
as athbhreithnit a dhéanamh ar éifeachtacht na rialuithe inmheanacha
gach bliain, lena n-airitear na rialuithe airgeadais, oibriochtula, comhlionta
agus bainistiocht riosca?.

Sonraitear san Acht Slainte, 2007 go dtabharfar breac-chuntas i gCod
Rialachais an Udardis ar ‘na rialuithe inmheénacha, lena n-airitear na
nésanna imeachta ata aige i ndail le hiniichadh inmheanach, le bainistiocht
riosca, le solathair phoibli agus le tuairisciu airgeadais’ agus go ‘gcuirfidh
an tUdaras in idl ina thuarascail bhliantuil na socruithe ata aige chun an
cod rialachais a chur i ngniomh agus chun go gcloifear i gconai leis’.

2. Rialachas agus comhlionadh

Chun a chuid dualgas ina leith seo a chomhlionadh, ta cur chuige glactha
ag Bord an Udaréis ar da réir a dtugann baill na Foirne Bainistiochta
Feidhmiuchain raiteas urrdis an duine do Choisti an Bhoird i ndail le
héifeachtacht na rialuithe inmheanacha laistigh da réimsi freagrachta.

Tar éis do na Coisti Boird an t-athbhreithnit seo a dhéanamh, cuirtear
tuarascail faoi bhraid Bhord an Udaréis. Déantar plé sna raitis le
feidhmeanna reachtula an Udaréis, lena n-airitear an fhaisnéis slainte, an
measunu ar theicneolaiocht na slainte, an fhorbairt caighdean agus an
rialachan. Leagtar amach sna raitis na gniomhaiochtai ata mar bhonn agus
mar thaca ag gach aon fheidhm agus na rialuithe ata ann i dtaca leis na
gniomhaiochtai seo.

Mar chuid den athbhreithnit a dhéanann an Bord agus a choisti, déantar
machnamh ar na proisis agus ar na ndsanna imeachta ata i bhfeidhm lena
chinntii go ndéantar feidhmeanna an Udarais a bhainistit agus a rialt go
héifeachtach agus go mbionn siad in oiridint leis na ceanglais dhlithitla a
leagtar sios san Acht Slainte, 2007. | gcasanna ina dtagann réimsi is ga

a fheabhsu chun solais, rachfar i ngleic leo sa chéad bhliain eile.

Ta bunaithe ag an Udaras freisin beartais agus nésanna imeachta
corparaideacha diongbhailte i réimsi an airgeadais, na n-acmhainni daonna,
agus na bainistiochta faisnéise lena chinntiu go gcuirtear gniomhaiochtai
sna réimsi seo i ngniomh ag an am céanna le céras éifeachtach rialuithe
inmheanacha. Ta na raitis urrdis maidir leis na gniomhaiochtai seo cuartha
ar fail ag:
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M An Stiurthéireacht um Sheirbhisi Corparaideacha, lena n-airitear
bainistiocht airgeadais, bainistiocht acmhainni daonna, bainistiocht
teicneolaiochta faisnéise agus cumarsaide, agus comhlionadh
reachtaiochta ata dirithe ar an earnail phoibli, amhail an tSaorail
Faisnéise, Slainte agus Sabhailteacht agus cleachtais earcaiochta.

m Oifig an Phriomhfheidhmeannaigh, lena n-airitear pleanail agus
tuairiscil corparaideach, eitic in oifigi poibli, rialachas agus
bainistiocht riosca i dtaobh an Bhoird agus coisti.

W Cumarsaid agus Rannphairteachas le Pairtithe Leasmhara, lena
n-airitear socruithe don rannphéairteachas le pairtithe leasmhara
agus do ghnadthai poibli

Oibrionn an tUdaras gan stad gan staonadh chun a shocruithe rialachais a
threisiu chomh luath is a dhéantar sainaithint ar aon ghné is ga a fheabhsu.
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	In ainneoin gurb iomaí dúshlán a bhí le sárú ag na seirbhísí sláinte in Éirinn ó thaobh an ghá le seirbhísí a athchóiriú, le caoi sheolta éifeachtach a chur orthu agus le luach ar airgead a bhaint amach, d’éirigh leis an Údarás um Fhaisnéis agus Cáilíocht Sláinte (an tÚdarás) a ghealltanas a chomhlíonadh arís i leith feabhsuithe agus cosaintí inbhuanaithe a chur chun cinn agus bonn eolais a chur fúthu ar mhaithe leo siúd a úsáideann seirbhísí cúram sláinte agus shóisialta.
	In ainneoin gurb iomaí dúshlán a bhí le sárú ag na seirbhísí sláinte in Éirinn ó thaobh an ghá le seirbhísí a athchóiriú, le caoi sheolta éifeachtach a chur orthu agus le luach ar airgead a bhaint amach, d’éirigh leis an Údarás um Fhaisnéis agus Cáilíocht Sláinte (an tÚdarás) a ghealltanas a chomhlíonadh arís i leith feabhsuithe agus cosaintí inbhuanaithe a chur chun cinn agus bonn eolais a chur fúthu ar mhaithe leo siúd a úsáideann seirbhísí cúram sláinte agus shóisialta.
	Bliain iontach tábhachtach ba ea an bhliain 2014 i dtaca le daoine leochaileacha a chosaint mar gheall ar gurbh í an chéad bhliain iomlán í den chóras nua rialála ar ionaid ainmnithe do leanaí agus do dhaoine fásta faoi mhíchumas. Le linn na chéad bhliana den chóras seo, rinneamar breis is 700 iniúchadh agus thugamar cuairt ar ní ba mhó ná 50% de na hionaid ainmnithe ar thug soláthróirí seirbhíse fógra dúinn ina leith. 
	D’fhoilsíomar 36 tuairisc iniúchta ar sheirbhísí altrama agus ar sheirbhísí cónaithe leanaí chomh maith. Thug ár bhFoireann Leanaí tús áite d’iniúchadh a dhéanamh ar ionaid ainmnithe do leanaí faoi mhíchumas agus dá gclárú, agus rinneamar 75 iniúchadh ar sheirbhísí dá leithéid. D’fhoilsíomar na Dréacht-Chaighdeáin Náisiúnta um Aonaid Sainchúraim. 
	Cuirfidh an Ríomh-Shláinte ar ár gcumas an cúram sláinte a athrú ó bhonn agus leanamar de bhéim a leagan ar an tábhacht a bhaineann leis an bhfaisnéis sláinte i leith torthaí a fheabhsú d’othair trí fhaisnéis sláinte a bhailiú, a úsáid agus a chomhroinnt ar bhealach éifeachtach, slán. Mar cheann de na príomheagraíochtaí a thacaíonn leis an bhfís náisiúnta don Ríomh-Shláinte, thugamar faoi chlár oibre in 2014 a raibh sé mar aidhm aige an Straitéis Ríomh-Shláinte don Chúram Sláinte in Éirinn a chur chun cinn.
	 

	D'oibrigh an tÚdarás leis an Roinn Sláinte ar an Acht um Aitheantóirí Sláinte, 2014, rud lena gcuirtear creat reachtach ar fáil i gcomhair aitheantóirí uathúla do dhaoine agus do sholáthróirí cúraim sláinte agus rud atá ina thosaíocht faoin Straitéis Ríomh-Shláinte. D’fhonn tacú leis seo chuireamar tús le hobair ar na Caighdeáin Rialachais agus Bainistíochta Faisnéise d’Oibritheoirí Chlárlann na nAitheantóirí Sláinte.  
	 

	D'fhoilsíomar mór-athbhreithniú ar sheirbhísí cúraim éigeandála réamhospidéil chun a chinntiú go ndéantar othair atá tinn go géar a mheasúnú, a dhiagnóisiú agus a bhainistiú go cliniciúil mar is ceart agus go n-iompraítear chuig saoráid oiriúnach cúraim sláinte iad. Leagtar amach ann 12 mholadh ar leith atá ceaptha le feabhas a bhaint amach, a chreidimid a chuirfidh le sábháilteacht agus le caighdeán na seirbhísí cúraim éigeandála réamhospidéil a chuireann idir Sheirbhís Náisiúnta Otharcharranna FSS agus Bh
	Rinneadh iniúchadh reachtúil den athbhreithniú a bhí beartaithe againn ar na socruithe rialachais a bhí i bhfeidhm san Ospidéal Réigiúnach Lár Tíre, Port Laoise i gcaitheamh 2014 de bhun Alt 9 den Acht Sláinte. 
	Is minic a tholgtar ionfhabhtuithe a bhfuil baint acu leis an gcúram sláinte i seachadadh cúram sláinte. Is mór an tosaíocht dúinn a leithéid d’ionfhabhtuithe a chosc agus a rialú. Rinneamar iniúchadh neamhfhógartha ar 52 ospidéal géarmhíochaine phoiblí i gcaitheamh 2014 mar chuid den chlár monatóireachta atá ar bun againn de réir na gCaighdeán Náisiúnta um Chosc agus Rialú Ionfhabhtuithe atá Bainteach leis an gCúram Sláinte. 
	Tá sé ar cheann de chroíphrionsabail an Údaráis go ndéanaimid cinntí de réir fianaise agus taighde. Cinntíonn Measúnachtaí ar Theicneolaíocht na Sláinte (MTS), a dhéanann an tÚdarás, go mbíonn na próisis déanta cinntí agus beartas dírithe ar an othar agus éifeachtach ó thaobh costais de i gcónaí. 
	 

	I gcaitheamh 2014 leanamar ag cur measúnachtaí dá leithéid ar thairseacha atreoraithe agus cóireála i ndáil le rogha gnáthamh sceidealaithe lenár sraith foilseachán. Rinneamar MTS ar cheist na rochtana poiblí ar dhífhibrileoirí, inar chuireamar faoi chaibidil na himpleachtaí a bheadh i gceist le clár náisiúnta dífhibrileoirí rochtana poiblí a bhunú d’fhonn líon na ndaoine a thagann slán tar éis stad cairdiach lasmuigh den ospidéal a mhéadú in Éirinn. 
	Bíonn ról an Údaráis ag forbairt agus ag athrú i gcónaí agus tháinig athrú ar fhoireann bhainistíochta an Údaráis i rith 2014. Bhog an Príomhoifigeach Feidhmiúcháin, an Dr. Tracey Cooper, ar aghaidh tar éis seacht mbliana go leith a chaitheamh leis an Údarás agus ceapadh mar phríomhoifigeach feidhmiúcháin Shláinte Phoiblí na Breataine Bige í. Tháinig Stiúrthóir na Stiúrthóireachta um Fhaisnéis Sláinte agus an Leas-Phríomhoifigeach Feidhmiúcháin, an tOllamh Jane Grimson, i gcomharbacht ar Tracey agus chuaigh sí
	Is mór agam fáilte a chur roimh Phelim chuig an ról nua seo, agus tá fios maith agam go leanfaidh an tÚdarás de chóras rialála, a bhfuil muinín ag úsáideoirí agus ag an bpobal as, a choinneáil agus a fheabhsú tuilleadh faoina stiúir.   
	Gabhaim buíochas le foireann an Údaráis as a gcuid sároibre agus tiomantais le linn na bliana 2014, agus le comhaltaí an Bhoird as an gcomhairle agus as an treoir a chuireann siad ar fáil. Leanfaimid d’acmhainn agus d’inniúlacht a chur chun cinn as lámha a chéile, chomh maith le muinín a chothú as cáilíocht agus as sábháilteacht na seirbhísí cúraim sláinte agus shóisialta sa tír seo.
	Brian McEneryCathaoirleach
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	MAIDIR LEIS AN ÚDARÁS UM 
	 
	FHAISNÉIS AGUS CÁILÍOCHT SLÁINTE


	1.1 Réamhrá
	1.1 Réamhrá
	1.1 Réamhrá

	Is é bunchuspóir 
	Is é bunchuspóir 
	an Údaráis um Fhaisnéis agus Cáilíocht 
	Sláinte (an tÚdarás nó HIQA) daoine a úsáideann seirbhísí 
	cúraim sláinte agus shóisialta a chosaint, feabhsuithe 
	inbhuanaithe a chur chun cinn, agus tacú le cinntí eolasacha 
	maidir leis an gcaoi a seachadtar seirbhísí. Tá feidhmeanna 
	uile an Údaráis dírithe ar fheabhsuithe leanúnacha a bhrú 
	chun cinn ar shábháilteacht agus ar cháilíocht an chúraim 
	agus na tacaíochta a sholáthraítear do dhaoine a úsáideann 
	seirbhísí cúraim sláinte agus shóisialta.

	Tá an t-ochtú Tuarascáil Bhliantúil seo de chuid an Údaráis á foilsiú tráth a bhfuil an tÚdarás ag fás le freastal ar na caighdeáin rialacháin nua a bheartaítear in An tSláinte Amach Anseo: Creat Straitéiseach i gcomhair Athchóiriú na Seirbhíse Sláinte 2012-2015, a d’fhoilsigh an tAire Sláinte i mí na Samhna 2012. 
	Ba í an bhliain 2014 an chéad bhliain iomlán den chóras nua rialála ar ionaid chónaithe do leanaí agus do dhaoine fásta faoi mhíchumas. Lean an tÚdarás de chomhairle a chur ar fáil maidir le próisis déanta cinntí agus de mheasúnú a dhéanamh ar theicneolaíochtaí sláinte, idir nua agus reatha. Thugamar faoi chlár oibre freisin a raibh sé mar aidhm aige an Straitéis Ríomh-Shláinte don Chúram Sláinte in Éirinn a chur chun cinn, agus a leag béim ar an ríthábhacht a bhíonn ag baint leis an bhfaisnéis sláinte i dta
	D’fhoilsigh an tÚdarás plean corparáideach 3 bliana in 2013, Cúram Níos Sábháilte, Níos Fearr: Plean Corparáideach 2013-2015. Is iad na cuspóirí a luaitear sa Phlean Corparáideach seo atá mar bhonn agus mar thaca ag an obair ar fad atá á déanamh againn. Leagtar amach sa Tuarascáil Bhliantúil seo an chaoi ar chuireamar na cuspóirí seo, mar aon le cuspóirí ár bPlean Gnó, chun cinn i gcaitheamh 2014.
	Léirítear sa Phlean Corparáideach croí-threoirphrionsabail an Údaráis .i. tús áite do dhaoine, cothrom na féinne, fócas ar shármhaitheas agus ar nuáil, agus oscailteacht agus cuntasacht. Tugtar ann freisin breac-chuntas ar na tosaíochtaí atá le baint amach chun cur ar ár gcumas ár gcuspóirí corparáideacha straitéiseacha a chomhlíonadh faoi dheireadh an phlean. Tá an Plean bunaithe ar phróiseas forleathan comhairliúcháin agus ar chomhthéacs na timpeallachta seachtraí ina ndéanaimid ár gcuid oibre. Tugtar geal
	Eagraíocht a bhíonn ag foghlaim i gcónaí is ea an tÚdarás um Fhaisnéis agus Cáilíocht Sláinte a cuireadh ar bun ocht mbliana ó shin le seirbhísí sláinte agus cúraim i bPoblacht na hÉireann a rialú agus chun feabhsuithe inbhuanaithe a bhrú chun cinn ar na seirbhísí sin. Foghlaimímid ó eagraíochtaí cosúla agus ó dhúshláin cúram sláinte a thagann chun solais i ndlínsí eile. Déanaimid ár seacht ndícheall a chinntiú nach dtarlaíonn teagmhais is údar imní, a thagann chun solais in áiteanna eile, san Údarás ná sa ch
	Ina theannta sin, déanaimid athbhreithniú ar an dea-chleachtas i ndlínsí eile agus déanaimid moltaí i dtaca le cur i bhfeidhm córas nua sa Chóras Sláinte in Éirinn. D'fhoilsíomar 6 phríomhmholadh i gcaitheamh 2014 maidir le bailiúcháin náisiúnta sonraí cúraim sláinte agus shóisialta. Foilsíodh athbhreithniú idirnáisiúnta ag an am céanna le Moltaí le haghaidh Cur Chuige níos Comhtháite i leith Bailiúcháin Náisiúnta Sonraí Cúraim Sláinte agus Shóisialta in Éirinn d’fhonn bonn fianaise a chur faoi na moltaí se
	Agus ár gcuspóirí i ndáil le sábháilteacht agus cáilíocht a fheabhsú á gcoinneáil i gcuimhne againn, leanaimid de phríobháideacht an othair a chinntiú agus muid ag cur éifeachtúlacht mhéadaithe sa chóras sláinte chun cinn. Chuir an tÚdarás a lámh le Meabhrán Tuisceana leis an gCoimisinéir Cosanta Sonraí in 2014, ina dtugtar breac-chuntas ar an gcaoi a n-oibreoimid le chéile lena chinntiú go ndéanfar sonraí cúraim sláinte agus shóisialta daoine a chosaint agus go n-úsáidfear i gceart iad.
	Leanaimid de thuarascála a eisiúint go poiblí maidir le sábháilteacht, le cáilíocht agus le héifeachtacht seirbhísí cúraim sláinte agus shóisialta. Sa chaoi sin, cuireann an tÚdarás ar chumas an chórais chúram sláinte agus sóisialta an riosca a laghdú go ndéanfaí dochar do dhaoine a úsáideann na seirbhísí nó go n-imreofaí drochíde orthu. Cuirimid bonn eolais faoi bheartais sláinte agus faoi chinntí seirbhísbhunaithe ar infheistíochtaí agus ar dhí-infheistíochtaí. Roinnimid an taithí a fhaighimid ó ghníomhaío
	 
	 

	1.2 Ár Sainordú agus ár ngníomhaíochtaí
	1.2 Ár Sainordú agus ár ngníomhaíochtaí

	Údarás neamhspleách is ea an tÚdarás um Fhaisnéis agus Cáilíocht Sláinte a bunaíodh chun feabhsuithe leanúnacha a bhrú chun cinn i seirbhísí cúram pearsanta sláinte agus sóisialta in Éirinn, chun monatóireacht a dhéanamh ar shábháilteacht agus ar cháilíocht na seirbhísí sin agus chun cúram a bheidh dírithe ar an duine a chur chun cinn ar mhaithe leis an bpobal. Tá feidhm ag sainordú an Údaráis ar cháilíocht agus ar shábháilteacht na n-earnálacha poiblí, príobháideacha (laistigh dár bhfeidhm cúraim shóisialta) 
	Is iad seo a leanas ceithre chroífheidhm an Údaráis:
	Rialachán
	Rialachán

	Clárú na seirbhísí 
	Clárú na seirbhísí 
	ainmnithe cúraim 
	sláinte agus 
	shóisialta, mar aon 
	le maoirseacht agus 
	mionscrúdú orthu, 
	rudaí a chaithfear a 
	dhéanamh de réir 
	na riachtanas dlí is 
	infheidhme.

	Tacú le 
	Tacú le 
	feabhsuithe 

	Rud a bhainfear 
	Rud a bhainfear 
	amach trí 
	chaighdeán a leagan 
	síos, trí threoir a 
	chur ar fáil, agus 
	tríd an acmhainn 
	a thógáil trí thacú 
	le feabhsuithe 
	leanúnacha a chur 
	i ngníomh agus 
	le tionscnaimh 
	feabhsaithe 
	cáilíochta agus 
	sábháilteacht othar 
	 
	a chur chun cinn.

	Measúnú ar 
	Measúnú ar 
	theicneolaíoc-
	htaí na sláinte

	Comhairle 
	Comhairle 
	fhianaisebhunaithe 
	a chur ar fáil 
	d’fhonn bonn 
	eolais a chur faoin 
	bpróiseas forbartha 
	beartas agus 
	faoin bpróiseas 
	seachadta seirbhísí.

	Torthaí a 
	Torthaí a 
	fheabhsú 
	de bharr na 
	faisnéise

	Bailiú, úsáid agus 
	Bailiú, úsáid agus 
	comhroinnt na 
	faisnéise sláinte 
	ar bhealach 
	éifeachtach, slán 
	 
	a chur chun cinn.

	Oibrímid go dlúth le réimse leathan páirtithe éagsúla, scaipthe chun ár bhfeidhmeanna a chomhlíonadh. I measc na bpáirtithe seo tá daoine a úsáideann seirbhísí sláinte agus sóisialta; a gclann agus a gcairde; an pobal i gcoitinne; gairmithe cúraim sláinte agus shóisialta; soláthróirí sna hearnálacha poiblí, príobháideacha agus deonacha; an Roinn Sláinte agus an Roinn Leanaí agus Gnóthaí Óige; agus comhpháirtithe tábhachtacha eile, idir náisiúnta agus idirnáisiúnta.
	Ár sainordú dlíthiúil
	Ár sainordú dlíthiúil

	Leagtar amach na feidhmeanna reachtúla a chuireann bonn faoi shaothar an Údaráis um Fhaisnéis agus Cáilíocht Sláinte san Acht Sláinte, 2007, sna hAchtanna um Chúram Leanaí, 1991 agus 2001 (arna leasú), in Acht na Leanaí, 2001, san Acht um Oideachas do Dhaoine a bhfuil Riachtanais Speisialta Oideachais Acu, 2004 agus san Acht um Míchumas, 2005.
	Cuirtear i láthair an Tuarascáil Bhliantúil seo, ina dtugtar brec-chuntas ar shaothar an Údaráis ón 1 Eanáir go dtí an 31 Nollaig 2014, de réir na gceanglas reachtúil a leagtar síos san Acht Sláinte, 2007 agus cuimsíonn sí socruithe an Údaráis i ndáil leis an gCód Rialachais do Chomhlachtaí Poiblí a chur i bhfeidhm agus a chomhlíonadh. Áirítear léi chomh maith Tuarascáil Bhliantúil Phríomhchigire na Seirbhísí Sóisialta agus an Tuarascáil Bhliantúil ar an Rialachas agus ar an gComhlíonadh de bhun an Achta Slái
	 

	1.3  Ráiteas bunchuspóra agus treoirphrionsabail 
	1.3  Ráiteas bunchuspóra agus treoirphrionsabail 
	chorparáideacha

	Is ann don Údarás um Fhaisnéis agus Cáilíocht Sláinte chun feabhsuithe inbhuanaithe a chur chun cinn, daoine a chosaint agus iad ag úsáid seirbhísí cúraim sláinte agus shóisialta, agus tacú le cinntí eolasacha maidir leis an gcaoi a seachadtar seirbhísí. Is de réir an bhunchuspóra seo a threoraítear agus a stiúrtar an tÚdarás. Tá na treoirphrionsabail chorparáideacha beartaithe chun a gcreidimid a bhfuil tábhachtach, an chaoi a n-oibrímid agus an tuairim atá súil againn a bheidh ag páirtithe leasmhara seachtr
	•  Tús Áite do Dhaoine – Tugaimid tús áite do riachtanais agus do ghuthanna na ndaoine a úsáideann agus a sholáthraíonn na seirbhísí i ngach a ndéanaimid.
	•  Cothrom na Féinne – déanaimid ár seacht ndícheall a bheith cothrom agus oibiachtúil agus muid ag plé le daoine agus le heagraíochtaí. Tugaimid faoinár gcuid oibre gan chamadh, gan chlaonadh.
	 

	•  Oscailte agus Cuntasach – roinnimid faisnéis faoin gcineál oibre a dhéanaimid agus faoi na torthaí a bhainimid amach dá barr. Glacaimid lánfhreagracht as na bearta uile a dhéanaimid.
	•  Sármhaitheas agus Nuáil – déanfaimid gach iarracht sármhaitheas a bhaint amach inár gcuid oibre. Déanaimid ár ndícheall feabhsuithe leanúnacha a bhaint amach trí fhéinmheasúnú agus trí nuáil.
	 
	 

	•  Obair le Chéile – oibreoimid i gcomhar leis na daoine a sholáthraíonn na seirbhísí agus leo siúd a úsáideann iad agus na gnéithe uile dár gcuid oibre á bhforbairt againn.
	2.1 Ár mBord
	2.1 Ár mBord

	Is é an Bord comhlacht rialaithe an Údaráis agus cuireadh ar bun den chéad uair an 15 Bealtaine 2007 é. Tá ar an mBord cathaoirleach agus 11 stiúrthóir neamhfheidhmiúcháin arna gceapadh ag an Aire. Tagann na comhaltaí boird ó réimse leathan gairmeacha beatha san earnáil cúraim sláinte agus shóisialta agus in earnáil na tionsclaíochta, agus is daoine iad a aithnítear a bhfuil saineolas acu in ábhair a bhaineann le feidhmeanna an Údaráis.
	 

	I measc chomhaltaí an Bhoird in 2014 bhí:

	An tOllamh Jane Grimson, thar cheann an Údaráis um Fhaisnéis agus Cáilíocht Sláinte, 
	An tOllamh Jane Grimson, thar cheann an Údaráis um Fhaisnéis agus Cáilíocht Sláinte, 
	An tOllamh Jane Grimson, thar cheann an Údaráis um Fhaisnéis agus Cáilíocht Sláinte, 
	agus an Coimisinéir Cosanta Sonraí Billy Hawkes ag síniú an Mheabhráin Tuisceana idir 
	an tÚdarás agus an Coimisinéir Cosanta Sonraí.


	Figiúr 1: 
	Figiúr 1: 
	Figiúr 1: 
	Treoirphrionsabail chorparáideacha an Údaráis.
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	RIALACHAS AGUS 
	RIALACHAS AGUS 
	BAINISTÍOCHT


	(Cathaoirleach)
	(Cathaoirleach)
	Brian McEnery 

	Comhpháirtí in BDO, 
	Comhpháirtí in BDO, 
	Cuntasóirí agus 
	Comhairleoirí Gnó. 
	Comhalta, Comhairle 
	Dhomhanda ACCA.


	Philip Caffrey
	Philip Caffrey
	Philip Caffrey

	Iar-Stiúrthóir United Drug 
	Iar-Stiúrthóir United Drug 
	cpt agus Iar-Stiúrthóir 
	Údarás Eitlíochta na 
	hÉireann.


	Gráinne Tuke
	Gráinne Tuke
	Gráinne Tuke

	Dlíodóir, Deloitte.
	Dlíodóir, Deloitte.


	Samuel J. 
	Samuel J. 
	Samuel J. 
	McConkey

	Ceannasaí Rannóg Sláinte 
	Ceannasaí Rannóg Sláinte 
	Idirnáisiúnta agus Míochaine 
	Trópaicí Choláiste Ríoga 
	na Máinleá in Éirinn. Tá sé 
	i gceannas ar an tSeirbhís 
	Galar Aicídeach, Cliniciúil 
	agus Míochaine Trópaicí 
	 
	in Ospidéal Beaumont freisin.


	David Molony
	David Molony
	David Molony

	Liachleachtóir ginearálta, 
	Liachleachtóir ginearálta, 
	comhalta de Choiste 
	Liachleachtóirí Ginearálta 
	Cheardchumann Dochtúirí 
	na hÉireann, ionadaí do 
	Chumann Náisiúnta na 
	dTraenálaithe sa Chleachtadh 
	Ginearálta, cathaoirleach 
	ar Chumann na nOifigeach 
	Míochaine Ráschúrsaí 
	agus comhalta bunaidh de 
	Chumann Cúraim Phríomhúil 
	na hÉireann.


	Sheila O’Malley
	Sheila O’Malley
	Sheila O’Malley

	Iar-Phríomhoifigeach 
	Iar-Phríomhoifigeach 
	Altranais, an Roinn 
	Sláinte. Iar-Uachtarán 
	ar Bhord Altranais agus 
	Cnáimhseachais na hÉireann.


	Una Geary
	Una Geary
	Una Geary

	Comhairleach sa Leigheas 
	Comhairleach sa Leigheas 
	Éigeandála in Ospidéal San 
	Séamas, Baile Átha Cliath. 
	Léachtóir oinigh i Scoil na 
	Míochaine, Coláiste na 
	Tríonóide, Baile Átha Cliath.


	Anne Carrigy
	Anne Carrigy
	Anne Carrigy

	Iar-Cheannaire ar Sheirbhísí 
	Iar-Cheannaire ar Sheirbhísí 
	Ospidéil Ghéarmhíochaine 
	FSS. Iar-Uachtarán ar 
	Bhord Altranais agus 
	Cnáimhseachais na hÉireann.


	Cillian Twomey
	Cillian Twomey
	Cillian Twomey

	Geiriatraí Comhairleach ar 
	Geiriatraí Comhairleach ar 
	Scor; Iar-Chomhalta agus 
	Iar-Chathaoirleach ar Bhord 
	Ospidéal agus Ospís Chnoc 
	Mhuire (Meán Fómhair 2008 
	 
	- Meán Fómhair 2014). 


	Mo Flynn*
	Mo Flynn*
	Mo Flynn*

	Príomhoifigeach 
	Príomhoifigeach 
	feidhmiúcháin Ospís agus 
	Seirbhísí Cúraim Mhuire i 
	mBaile Átha Cliath. 
	 
	Iar-Bhainisteoir Náisiúnta ar 
	Rannóg Daoine Scothaosta 
	FSS. Comhalta de Bhord 
	Chumann na gCúramóirí 
	agus de Bhord Institiúid 
	 
	Uile-Éireann an Chúraim 
	Ospíse agus Mhaolaithigh.


	Darragh 
	Darragh 
	Darragh 
	O’Loughlin*

	Ard-Rúnaí Aontas 
	Ard-Rúnaí Aontas 
	Cógaisíochta na hÉireann.


	Linda O’Shea 
	Linda O’Shea 
	Linda O’Shea 
	Farren*

	Dlíodóir. Seanadóir de 
	Dlíodóir. Seanadóir de 
	chuid Ollscoil na hÉireann 
	agus Gobharnóir de chuid 
	Choláiste na hOllscoile, 
	Corcaigh.


	Mary Fennessy**
	Mary Fennessy**
	Mary Fennessy**

	Ceannasaí na Rannóige 
	Ceannasaí na Rannóige 
	Oibre Sóisialta i Seirbhís 
	Meabhairshláinte Lucena do 
	Leanaí agus d’Ógánaigh.

	Iar-Choimisinéir ar an 
	Iar-Choimisinéir ar an 
	gCoiste-Choimisiún Rúnda 
	um Mí-Úsáid Leanaí a 
	Fhiosrú agus bhí sí páirteach 
	freisin i dTuarascáil Ryan.


	Judith Foley**
	Judith Foley**
	Judith Foley**

	Príomhoifigeach Gníomhach 
	Príomhoifigeach Gníomhach 
	Oideachais i Rannóg 
	Oideachais Bhord Altranais 
	agus Cnáimhseachais na 
	hÉireann.


	Bairbre O’Neill**
	Bairbre O’Neill**
	Bairbre O’Neill**

	Abhcóide, ag cleachtadh 
	Abhcóide, ag cleachtadh 
	sa dlíthíocht shibhialta, le 
	béim ar leith ar an dlíthíocht 
	tráchtála agus ar an 
	athbhreithniú breithiúnach.


	* D’éirigh an té seo as an mBord i mí Feabhra 2014
	* D’éirigh an té seo as an mBord i mí Feabhra 2014
	* D’éirigh an té seo as an mBord i mí Feabhra 2014

	** Chuaigh an té seo isteach sa Bhord i mí Aibreáin 2014.
	** Chuaigh an té seo isteach sa Bhord i mí Aibreáin 2014.


	Tá an Bord freagrach as rialú cuí an Údaráis. Cinntíonn sé go mbíonn córais éifeachtacha rialaithe inmheánaigh, comhlíonta reachtúil agus oibríochtúil, agus bainistíochta riosca ag an Údarás. Tugann siad seo na gnéithe riachtanacha den rialachas éifeachtach corparáideach agus den chomhlíonadh éifeachtach.
	Tá an Bord freagrach as rialú cuí an Údaráis. Cinntíonn sé go mbíonn córais éifeachtacha rialaithe inmheánaigh, comhlíonta reachtúil agus oibríochtúil, agus bainistíochta riosca ag an Údarás. Tugann siad seo na gnéithe riachtanacha den rialachas éifeachtach corparáideach agus den chomhlíonadh éifeachtach.
	 

	2.2 Cruinnithe an Bhoird
	2.2 Cruinnithe an Bhoird

	Éilítear ar an mBord leis an Acht Sláinte 2007 teacht le chéile sé huaire in aghaidh na bliana. Tionóladh ocht gcruinniú boird sa bhreis i gcaitheamh 2014 chun críocha ábhair shuntasacha éagsúla a chur chun cinn (féach Aguisín 1 le haghaidh dhátaí na gcruinnithe seo agus thinreamh na gComhaltaí Boird).
	2.3 Coistí an Bhoird
	2.3 Coistí an Bhoird

	Tugann ceithre fhochoiste boird, a leagtar cúraimí ar leith orthu, tacaíocht don Bhord le rialú an Údaráis:
	2.4 Struchtúr eagraíochtúil
	2.4 Struchtúr eagraíochtúil

	Léiríonn struchtúr eagraíochtúil an Údaráis um Fhaisnéis agus Cáilíocht Sláinte a chroífheidhmeanna agus a chroíghníomhaíochtaí .i. Rialachán, Measúnú ar Theicneolaíocht na Sláinte, Faisnéis agus Sábháilteacht Sláinte agus Feabhsú Cáilíochta, chomh maith leis na seirbhísí tacaíochta a chuireann ar ár gcumas ár gcuspóirí corparáideacha a chomhlíonadh. I measc na seirbhísí tacaíochta sin tá an Stiúrthóireacht um Sheirbhísí Corparáideacha, an Stiúrthóireacht um Sheirbhísí Dlí agus Oifig an Phríomhfheidhmeannaig
	I measc bhaill Fhoireann Bhainistíochta Feidhmiúcháin an Údaráis i mí na Nollaig 2014 bhí: 

	An Coiste Rialachais Cúraim Sláinte agus Shóisialta 
	An Coiste Rialachais Cúraim Sláinte agus Shóisialta 
	An Coiste Rialachais Cúraim Sláinte agus Shóisialta 

	Tacaíonn an coiste seo le maoirseacht an Bhoird ar éifeachtacht sheachadadh fheidhmeanna cúraim sláinte agus shóisialta an Údaráis agus ar na rialúcháin a bhaineann le seachadadh na bhfeidhmeanna sin.

	An Coiste Faisnéise, Taighde agus Teicneolaíochtaí
	An Coiste Faisnéise, Taighde agus Teicneolaíochtaí
	An Coiste Faisnéise, Taighde agus Teicneolaíochtaí

	Tacaíonn an coiste seo leis an mBord le rialú fheidhmeanna an Údaráis i leith measúnacht a dhéanamh ar theicneolaíochtaí faisnéise agus sláinte.

	An Coiste Iniúchta agus Rialachais Chorparáidigh 
	An Coiste Iniúchta agus Rialachais Chorparáidigh 
	An Coiste Iniúchta agus Rialachais Chorparáidigh 

	Tacaíonn an seo leis an mBord trí mhonatóireacht a dhéanamh ar chomhlíonadh fheidhmeanna reachtúla an Údaráis agus ar éifeachtacht na socruithe rialachais chorparáidigh, bainistíochta airgeadais, soláthair, bainistíochta riosca agus iniúchta inmheánaigh.

	An Coiste Luach Saothair agus Ainmniúchán  
	An Coiste Luach Saothair agus Ainmniúchán  
	An Coiste Luach Saothair agus Ainmniúchán  

	Tacaíonn an coiste seo leis an mBord trí mhonatóireacht a dhéanamh ar riachtanais eagraíochtúla agus ar fhorbairt bhainistiúil an Údaráis.

	Phelim Quinn
	Phelim Quinn
	Phelim Quinn

	An Príomhfheidhmeannach 
	An Príomhfheidhmeannach 
	agus Príomhchigire na 
	Seirbhísí Sóisialta.


	An Dr. Máirín Ryan
	An Dr. Máirín Ryan
	An Dr. Máirín Ryan

	Stiúrthóir na Stiúrthóireachta 
	Stiúrthóir na Stiúrthóireachta 
	um Measúnú ar 
	Theicneolaíocht na 
	Sláinte agus an Leas-
	Phríomhfheidhmeannach 
	Gníomhach.


	Mary Dunnion
	Mary Dunnion
	Mary Dunnion

	Stiúrthóir Gníomhach na 
	Stiúrthóir Gníomhach na 
	Stiúrthóireachta Rialacháin.


	Seán Angland
	Seán Angland
	Seán Angland

	Ceannasaí na 
	Ceannasaí na 
	Stiúrthóireachta um 
	Sheirbhísí Corparáideacha.


	Marie Kehoe-
	Marie Kehoe-
	Marie Kehoe-
	O’Sullivan

	Stiúrthóir na Stiúrthóireachta 
	Stiúrthóir na Stiúrthóireachta 
	um Fheabhsú Sábháilteachta 
	agus Cáilíochta.


	Rachel Flynn
	Rachel Flynn
	Rachel Flynn

	Stiúrthóir Gníomhach 
	Stiúrthóir Gníomhach 
	na Stiúrthóireachta um 
	Fhaisnéis Sláinte.


	Tugtar breac-chuntas i dTábla 1 ar an gcaoi a gcomhlíonaimid ár bpríomhghnó. 
	Tugtar breac-chuntas i dTábla 1 ar an gcaoi a gcomhlíonaimid ár bpríomhghnó. 
	Tábla 1: Feidhm gach Stiúrthóireachta
	Tábla 1: Feidhm gach Stiúrthóireachta


	An Stiúrthóireacht 
	An Stiúrthóireacht 
	An Stiúrthóireacht 
	Rialacháin 

	Clárú na seirbhísí ainmnithe cúraim sláinte agus shóisialta, mar aon le maoirseacht agus mionscrúdú orthu, de réir na riachtanas dlí is infheidhme. Leanfaimid dár gcur chuige i leith an rialacháin a fhorbairt de réir beartais rialtais mar a thagann siad chun cinn, i gcomhthéacs deacair ó thaobh an airgid de agus de réir na bprionsabal dea-rialacháin a bhfuil glacadh leo ar bhonn náisiúnta agus idirnáisiúnta.
	 


	An Stiúrthóireacht um 
	An Stiúrthóireacht um 
	An Stiúrthóireacht um 
	Fheabhsú Sábháilteachta 
	agus Cáilíochta 

	Tacú go gníomhach le cultúr feabhsaithe sábháilteachta agus cáilíochta ar fud an chórais cúraim sláinte agus shóisialta agus laistigh de agus an cultúr sin a éascú; cabhrú le hacmhainn agus le hinniúlacht a thógáil i measc na ndaoine a chuireann na seirbhísí ar fáil; caighdeáin agus treoir náisiúnta a fhorbairt i gcomhairle le páirtithe leasmhara agus modheolaíochtaí agus uirlisí feabhsaithe cáilíochta a sholáthar; scéimeanna a reáchtáil a bhfuil sé mar aidhm acu sábháilteacht agus cáilíocht a áirithiú i so

	An Stiúrthóireacht um 
	An Stiúrthóireacht um 
	An Stiúrthóireacht um 
	Fhaisnéis Sláinte 

	Sainaithint a dhéanamh ar uireasaí faisnéise sláinte agus comhairle a thabhairt maidir leo; creat rialaithe faisnéise a bhunú agus caighdeáin a shocrú le haghaidh na faisnéise sláinte agus na gcóras faisnéise sláinte; agus measúnú a dhéanamh ar sholáthar seirbhísí sláinte agus sóisialta agus faisnéis a chur ar fáil fúthu.

	An Stiúrthóireacht um 
	An Stiúrthóireacht um 
	An Stiúrthóireacht um 
	Measúnú ar Theicneolaíocht 
	na Sláinte 

	Bonn eolais a chur faoin bpróiseas déanta cinntí náisiúnta ar an úsáid acmhainní inár seirbhísí sláinte, trí mheasúnú a dhéanamh (agus trí thacú leis an bpróiseas measúnaithe) ar éifeachtacht chliniciúil agus ar chost-éifeachtúlacht teicneolaíochtaí sláinte d’fhonn na torthaí is fearr is féidir a bhaint amach don othar. 

	CAIBIDIL 3:
	CAIBIDIL 3:
	CAIBIDIL 3:
	 
	CUSPÓIRÍ STRAITÉISEACHA 
	 
	AGUS ÉACHTAÍ


	3.1 Cuspóirí straitéiseacha
	3.1 Cuspóirí straitéiseacha
	3.1 Cuspóirí straitéiseacha

	Tá cúraimí úra, amhail feidhmeanna rialála, leagtha ar an Údarás ag an Rialtas le déanaí, rud a chiallaíonn go bhfuil ár ról ag dul i méid. D’fhoilsíomar Plean Corparáideach 3 bliana in 2013, ina leagtar amach cuspóirí an Údaráis don tréimhse 2013-2015. Leagtar amach sa Phlean Corparáideach chomh maith an creat agus na cuspóirí a chuireann ar ár gcumas dualgais, idir dhualgais a bhí orainn cheana agus dhualgais nua, a chomhlíonadh.
	 

	Tá ár bPlean Corparáideach leagtha amach ar bhealach a chuireann san áireamh na torthaí is mian lian a bhaint amach; ár gcroíghníomhaíochtaí; ár gcuspóirí straitéiseacha agus na príomhnithe a chuirfidh ar ár gcumas an Plean a sheachadadh. Tá an tÚdarás tar éis sainaithint a dhéanamh ar cheithre thoradh a chaithfimid a bhaint amach chun ár mbunchuspóir a chomhlíonadh. Is iad sin:

	CÚRAM ARNA FHEABHSÚ
	CÚRAM ARNA FHEABHSÚ
	CÚRAM ARNA FHEABHSÚ
	 

	Éascaímid feabhsuithe inbhuanaithe ar shábháilteacht agus ar cháilíocht na seirbhísí cúraim sláinte agus shóisialta.
	 

	DAOINE ARNA 
	DAOINE ARNA 
	g
	COSAINT  

	Gníomhaímid chun an riosca a laghdú go ndéanfaí dochar do dhaoine a úsáideann seirbhísí cúraim sláinte agus shóisialta nó go n-imreofaí drochíde orthu.
	 

	DAOINE ARNA 
	DAOINE ARNA 
	g
	COINNEÁIL AR AN EOLAS  

	Tuairiscímid go poiblí ar shábháilteacht, ar cháilíocht agus ar éifeachtacht seirbhísí cúraim sláinte agus shóisialta.
	 

	BONN EOLAIS ARNA CHUR FAOI CHINNTÍ BEARTAIS 
	BONN EOLAIS ARNA CHUR FAOI CHINNTÍ BEARTAIS 
	 
	AGUS SEIRBHÍSE   

	Cuirimid bonn eolais faoin bpróiseas forbartha beartas agus faoin gcaoi a ndéantar seirbhísí a sheachadadh.
	 


	Is í ár dtosaíocht feidhmeanna nua a chomhlíonadh ar bhonn éifeachtúil, éifeachtach ach tús áite a thabhairt do na réimsí sin is mó ar gá le seirbhísí feabhsaithe iontu. Treoraíonn an Plean Corparáideach comhtháthú na bhfeidhmeanna úra, ach cinntíonn sé ag an am céanna go bhfuil a dtabhairt isteach dea-phleanáilte agus éifeachtach ó thaobh an chostais de. Léirítear sa Phlean ár bhfeasacht ar staid gheilleagrach na tíre agus ar na riachtanais éifeachtúlachta a eascraíonn aisti.
	Is í ár dtosaíocht feidhmeanna nua a chomhlíonadh ar bhonn éifeachtúil, éifeachtach ach tús áite a thabhairt do na réimsí sin is mó ar gá le seirbhísí feabhsaithe iontu. Treoraíonn an Plean Corparáideach comhtháthú na bhfeidhmeanna úra, ach cinntíonn sé ag an am céanna go bhfuil a dtabhairt isteach dea-phleanáilte agus éifeachtach ó thaobh an chostais de. Léirítear sa Phlean ár bhfeasacht ar staid gheilleagrach na tíre agus ar na riachtanais éifeachtúlachta a eascraíonn aisti.
	 

	Leagtar amach i bPlean Gnó an Údaráis, 2014 na spriocanna ar ghlacamar leo agus a bhaineamar amach mar a oibrímid i dtreo ár gcuspóirí straitéiseacha meántéarmacha a chomhlíonadh. 
	 
	 

	3.2  Achoimre ar éachtaí idir an 1 Eanáir agus 
	3.2  Achoimre ar éachtaí idir an 1 Eanáir agus 
	 
	an 31 Nollaig 2014

	.n  Ba í an bhliain 2014 an chéad bhliain iomlán den chóras nua rialála ar ionaid ainmnithe do leanaí agus do dhaoine fásta faoi mhíchumas. Rinneamar 603 iniúchadh ar 462 ionad ainmnithe. 
	.n  Leanamar dár gclár rialála ar ionaid ainmnithe do dhaoine breacaosta agus do dhaoine spleácha. Rinneamar 762 iniúchadh ar 549 ionad ainmnithe do dhaoine breacaosta in 2014. Ciallaíonn sé seo go ndearnadh iniúchadh amháin ar a laghad ar 97% de na hionaid chláraithe. 
	 
	 

	.n  D’fhoilsíomar ár gcéad tuarascáil bhliantúil foramhairc ar rialáil ionad ainmnithe do dhaoine breacaosta, ina ndearnadh sainaithint ar 8,697 feabhas atá ag teastáil ar fud na hearnála. 
	.n  D'fhoilsíomar an tAthbhreithniú ar sheirbhísí cúraim éigeandála réamhospidéil chun a chinntiú go ndéantar othair atá tinn go géar a mheasúnú, a dhiagnóisiú agus a bhainistiú go cliniciúil mar is ceart agus go n-iompraítear chuig saoráid oiriúnach cúraim sláinte iad. Leagtar amach sa tuarascáil toradh ár n-athbhreithnithe, mar aon le 12 mholadh ar leith atá dírithe ar fheabhas a bhaint amach agus a chreidimid a chuirfidh le sábháilteacht agus le cáilíocht na seirbhísí cúraim éigeandála réamhospidéil a ch
	.n  D’fhoilsíomar an Tuarascáil ar an athbhreithniú ar na socruithe rialála atá léirithe i sábháilteacht, i gcáilíocht agus i gcaighdeáin na seirbhísí ag Ospidéil Ollscoil Luimnigh. Tá an t-athbhreithniú rialála ina chuid de chlár oibre réamhghníomhaí an Údaráis, rud a bhfuil sé mar aidhm aige cáilíocht agus sábháilteacht seirbhísí a chinntiú de réir na gCaighdeán Náisiúnta um Chúram Sláinte Níos Sábháilte, Níos Fearr. Bhí an t-athbhreithniú dírithe ar rioscaí a ndearna an tÚdarás sainaithint orthu agus é ag 
	 

	.n  Rinneamar iniúchadh neamhfhógartha ar 52 ospidéal géarmhíochaine phoiblí mar chuid den chlár monatóireachta atá ar bun againn de réir na gCaighdeán Náisiúnta um Chosc agus Rialú Ionfhabhtuithe atá Bainteach leis an gCúram Sláinte. 
	.n  D’fhoilsíomar Moltaí le haghaidh Cur Chuige níos Comhtháite i leith Bailiúcháin Náisiúnta Sonraí Cúraim Sláinte agus Shóisialta in Éirinn, ina ndearnadh 6 mholadh d’fhonn bailiúcháin náisiúnta sonraí cúraim sláinte agus shóisialta a fheabhsú. D'fhoilsíomar leagan chun dáta de Chatalóg na mBailiúchán Náisiúnta Sonraí Cúraim Sláinte agus Shóisialta i mí an Mhárta freisin.  
	.n  D’fhoilsíomar dréachtchaighdeáin lena mbreathnú ag an bpobal, lenar áiríodh: 
	 

	..–  Na Dréacht-Chaighdeáin Náisiúnta um Aonaid Sainchúraim  
	..–   Na Dréacht-Chaighdeáin Cáilíochta Náisiúnta um Shocruithe Cúraim Chónaithe do Dhaoine Breacaosta in Éirinn
	.n   Thugamar dhá chur i láthair do Chomhchoiste an Oireachtais ar Shláinte agus Leanaí maidir le saothar an Údaráis.
	.n  D’fhoilsíomar na measúnachtaí teicneolaíochta sláinte seo a leanas:
	..–  An Mheasúnacht Teicneolaíochta Sláinte ar Chlár Dífhibrileoirí Rochtana Poiblí.
	..–  Sraith Measúnachtaí Teicneolaíocht Sláinte ar Thairseacha Cliniciúla/Atreoraithe i ndáil le Gnáthaimh Sceidealaithe Roghnaithe.
	.n  Leanamar dár dtreoirlínte náisiúnta MTS a fhorbairt. Bhí i gceist leis seo foilsiú na dtreoirlínte náisiúnta ar an rannpháirteachas le páirtithe leasmhara sa phróiseas MTS agus na dtreoirlínte náisiúnta ar ábhar a bhaineann leis an measúnacht eacnamaíochta a fháil agus léirmhíniú. Foilsíodh leaganacha chun dáta de na treoirlínte náisiúnta a bhí ann cheana ar an measúnacht eacnamaíochta, ar an measúnacht tionchair buiséid, agus ar an éifeachtacht chliniciúil a mheas le linn 2014 chomh maith. 
	.n  Rinneadh iniúchtaí ar gach cineál seirbhíse cónaithe do leanaí agus cuireadh tuarascálacha i dtoll a chéile de réir na gcaighdeán náisiúnta um an altramas agus um chosaint agus leas leanaí. Thug ár bhFoireann Leanaí tús áite d’iniúchadh a dhéanamh ar ionaid ainmnithe do leanaí faoi mhíchumas agus dá gclárú, agus rinneadh 75 iniúchadh ar sheirbhísí dá leithéid in 2014. Rinne cigirí dár gcuid 80 píosa faisnéise a mheas agus thug siad freagraí orthu. Rinne siad amhlaidh i gcás fógraí a fuarthas faoi theagm
	 

	.n  D’fhoilsíomar Prionsabail an Dea-chleachtais sa Réiteach Cógas.
	.n  D'fhoilsíomar Athbhreithniú idirnáisiúnta ar úsáid na faisnéise le haghaidh rialáil an chúraim sláinte agus shóisialta. Cuireadh faoi chaibidil san athbhreithniú idirnáisiúnta seo an chaoi a n-úsáideann rialtóirí agus gníomhaireachtaí eile san earnáil cúraim sláinte agus shóisialta faisnéis in 8 ndlínse éagsúla.
	.n  D’fhoilsíomar leagan chun dáta de Chaighdeán Cleachtaidh Ghinearálta an Údaráis um Chur Teachtaireachtaí.
	.n  D’fhoilsíomar ár Moltaí i ndáil le glacadh le Téarmaí Cliniciúla SNOMED mar an Téarmaíocht Chliniciúil d’Éirinn. Beart is ea é seo a éascóidh tabhairt isteach na Ríomh-Shláinte agus taifead leictreonach sláinte.
	 
	 

	.n  D’fhoilsíomar 6 cháipéis treorach d’ionaid ainmnithe le cabhrú leo rialúcháin a chomhlíonadh agus caighdeáin a chur i bhfeidhm. Is iad seo a leanas na cáipéisí sin:
	..–  Comhairle do Sholáthróirí Cláraithe maidir leis na Rialúcháin faoin Acht Sláinte, 2007 (Cúram agus Leas Cónaitheoirí in Ionaid Ainmnithe do Dhaoine Breacaosta), 2013
	..–  Treoir do Sholáthróirí Cláraithe maidir leis na Rialúcháin faoin Acht Sláinte, 2007 (Cúram agus Leas Cónaitheoirí in Ionaid Ainmnithe do Dhaoine Breacaosta), 2013
	..–  Fógraí Reachtúla: Treoir do Sholáthróirí Cláraithe agus do Dhaoine i gCeannas
	..–  Treoir maidir le Clárúchán agus le Clárúchán a Athnuachan
	..–  Treoir d’Ionaid Ainmnithe: Beartas Forfheidhmithe
	..–  Treoir maidir leis an gCúram Réamhbháis
	..–  Treoir maidir le Cúrsaí Bia agus Cothúcháin.
	.n  Bronnadh gradam ‘ardmholta’ ar Cheannoifig an Údaráis agus ar Oifig Réigiúnach an Údaráis i Margadh na Feirme, Baile Átha Cliath, i ngradaim réigiúnacha ‘Optimising Power @ Work’ de chuid Oifig na nOibreacha Poiblí. D’fheabhsaigh an tÚdarás a fheidhmíocht ó thaobh fuinnimh de in 2014 tríd an méid fuinnimh a d’ídigh sé a laghdú 48.9% i gcomparáid leis an mbliain 2010. 

	Déantar achoimre ar na cuspóirí straitéiseacha anseo thíos agus leagtar amach sna hAguisíní iad chomh maith.
	Déantar achoimre ar na cuspóirí straitéiseacha anseo thíos agus leagtar amach sna hAguisíní iad chomh maith.
	An Rialachán: 
	.n  cláir rialála seirbhísí cúraim sláinte agus shóisialta a reáchtáil ionas go gcuirfear brú ar na seirbhísí sin feabhsú go leanúnach, rud a bheidh ina chúis le daoine a chosaint ar bhealach níos fearr agus le torthaí feabhsaithe a bhaint amach d’úsáideoirí na seirbhísí. 
	 

	.n  Dualgais rialála a chomhlíonadh ar bhealach éifeachtach, éifeachtúil agus a chinntiú go gcuirfear na páirtithe leasmhara bainteacha uile ar an eolas faoi thorthaí agus faoi na hiarmhairtí a bheidh ag na torthaí sin ar chúrsaí beartais. 
	Tacú le feabhsuithe: 
	.n  Treoir agus caighdeáin a fhorbairt a bheidh dírithe ar an duine. 
	.n  Acmhainn a fhorbairt agus tacú le cur i bhfeidhm feabhsuithe inbhuanaithe. 
	 

	.n  An taithí a fhaightear de dhroim gníomhaíochtaí i ndáil le feabhsú chultúr na sábháilteachta othar a chomhroinnt. 
	 

	An Measúnú ar Theicneolaíocht na Sláinte: 
	.n  Measúnachtaí Teicneolaíocht Sláinte a dhéanamh ar an mbealach is éifeachtúla is féidir. 
	 

	.n  Bearta a dhéanamh chun a chinntiú go gcuirfear a leithéid de mheasúnachtaí san áireamh sa bheartas náisiúnta agus sa phróiseas déanta cinntí maidir le seirbhísí. 
	An Fhaisnéis Sláinte: 
	.n  Caighdeáin a shocrú chun tacú leis an Ríomh-Shláinte.
	.n  Úsáid na faisnéise a chur chun cinn agus a chumasú i dtaca le seirbhísí cúraim sláinte agus shóisialta a phleanáil, a bhainistiú agus a sheachadadh.
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	GNÍOMHAÍOCHTAÍ DE RÉIR NA 
	STIÚRTHÓIREACHTA


	Déantar achoimre sa chaibidil seo den Tuarascáil Bhliantúil ar an obair a rinne foirne na Stiúrthóireachtaí éagsúla in 2014 leis na cuspóirí straitéiseacha a leagtar amach in Plean Corparáideach an Údaráis, 2013 - 2015 a chur chun cinn. Leagtar amach na cuspóirí straitéiseacha ar leith atá ag gach aon Stiúrthóireacht sna codanna éagsúla den chaibidil seo.
	Déantar achoimre sa chaibidil seo den Tuarascáil Bhliantúil ar an obair a rinne foirne na Stiúrthóireachtaí éagsúla in 2014 leis na cuspóirí straitéiseacha a leagtar amach in Plean Corparáideach an Údaráis, 2013 - 2015 a chur chun cinn. Leagtar amach na cuspóirí straitéiseacha ar leith atá ag gach aon Stiúrthóireacht sna codanna éagsúla den chaibidil seo.
	4.1  Tuarascáil Oifig Phríomhchigire na Seirbhísí 
	4.1  Tuarascáil Oifig Phríomhchigire na Seirbhísí 
	Sóisialta (An Stiúrthóireacht Rialacháin)

	4.1.1 Cúlra
	4.1.1 Cúlra

	Tá Stiúrthóireacht Rialacháin an Údaráis freagrach as cáilíocht agus as sábháilteacht seirbhísí sonraithe cúraim sláinte agus shóisialta do dhaoine fásta agus do leanaí a rialáil agus a scrúdú ar fud fad na hÉireann. Cuimsíonn an Stiúrthóireacht oifig agus ról an Phríomhchigire Seirbhísí Sóisialta (an Chigireacht Seirbhísí Sóisialta roimhe seo). Is ionann an chuid seo den tuarascáil agus Tuarascáil Phríomhchigire na Seirbhísí Sóisialta, rud a éilítear orainn a chur le chéile de réir Alt 37 den Acht Sláinte. 
	 

	 1. Rialáil seirbhísí cúraim shóisialta do dhaoine fásta.
	   Clárú ionad ainmnithe do dhaoine breacaosta agus spleácha agus ionad do dhaoine fásta faoi mhíchumas, mar aon le hiniúchtaí a dhéanamh orthu, de réir fhorálacha an Achta Sláinte, 2007. 
	 2.  Rialáil seirbhísí cúraim sláinte agus seirbhísí do leanaí agus mionscrúdú orthu.
	   Monatóireacht a dhéanamh ar sheirbhísí sláinte agus ar sheirbhísí do leanaí de réir na gcaighdeán is bainteach, clárú ionad ainmnithe do leanaí faoi mhíchumas, mar aon le hiniúchtaí a dhéanamh orthu, de réir fhorálacha an Achta Sláinte, 2007, iniúchtaí a dhéanamh ar sheirbhísí cónaithe do leanaí de réir an Achta um Chúram Leanaí, 1991 agus iniúchtaí a dhéanamh ar scoileanna coinneála de réir Acht na Leanaí, 2001.
	Comhlíonaimid ár gcuspóirí straitéiseacha chomh maith trí na gníomhaíochtaí rialála a dtugaimid fúthu lena chinntiú go ndéantar an cúram a fheabhsú, go ndéantar daoine a chosaint, go gcoinnítear daoine ar an eolas agus go n-imrímid tionchar ar an gcaoi a ndéantar cinntí ar bheartais agus ar sheirbhísí. 

	4.1.2 Rialáil seirbhísí cúraim do dhaoine fásta
	4.1.2 Rialáil seirbhísí cúraim do dhaoine fásta
	4.1.2 Rialáil seirbhísí cúraim do dhaoine fásta

	Ionaid ainmnithe do dhaoine breacaosta  
	Amhail ar an 31 Nollaig 2014 bhí 565 ionad ainmnithe cláraithe do dhaoine breacaosta, a bhí ag soláthar 28,705 leaba chláraithe san earnáil seo. In 2014 deonaíodh athnuachan clárúcháin do 203 soláthróir ionad ainmnithe do dhaoine breacaosta agus do dhaoine spleácha. Fuarthas 35 iarratas ar choinníoll a athrú nó a bhaint in 2014, a bhain le clárúcháin a deonaíodh cheana.
	 
	 
	 


	Figiúr 2: 
	Figiúr 2: 
	Figiúr 2: 
	Líon agus céatadán na n-ionad ainmnithe cláraithe do dhaoine 
	breacaosta (de réir chineál an tsoláthróra) amhail ar an 31 Nollaig 2014.


	Rinneamar 762 iniúchadh ar 549 ionad ainmnithe do dhaoine breacaosta in 2014. Ciallaíonn sé seo go ndearnadh iniúchadh amháin ar a laghad ar 97% de na hionaid chláraithe. Pleanáiltear iniúchtaí, idir fhógartha agus neamhfhógartha, mar chuid dár sceideal bliantúil monatóireachta agus athnuachana clárúchán.
	Rinneamar 762 iniúchadh ar 549 ionad ainmnithe do dhaoine breacaosta in 2014. Ciallaíonn sé seo go ndearnadh iniúchadh amháin ar a laghad ar 97% de na hionaid chláraithe. Pleanáiltear iniúchtaí, idir fhógartha agus neamhfhógartha, mar chuid dár sceideal bliantúil monatóireachta agus athnuachana clárúchán.
	 

	Is neamhfhógartha a bhí 58% de líon iomlán na n-iniúchtaí a rinneadh ar ionaid do dhaoine breacaosta sa bhliain 2014. Agus ár gclár iniúchtaí á fhorbairt agus á chur i bhfeidhm againn, déanaimid deimhin de go ndéantar measúnacht leanúnach ar rioscaí laistigh d’ionaid bunaithe ar an taithí atá againn ar na hionaid agus ar an bhfaisnéis a fhaighimid ó fhoinsí éagsúla faoi cháilíocht, faoi shábháilteacht, agus faoi eispéireas na gcónaitheoirí. Bhain formhór na n-iniúchtaí fógartha leis an gclár athnuachana clá

	Míniú ar na cúig chineál iniúchta éagsúla:
	Míniú ar na cúig chineál iniúchta éagsúla:
	.n  Iniúchtaí Iomlána ‘18 dToradh’, ina ndéantar iniúchadh ar cibé acu atá nó nach bhfuil ionad ag comhlíonadh na gcaighdeán agus na rialachán uile. Is iondúil a dhéantar an cineál iniúchta seo le bonn eolais a chur faoi chinneadh nuair atá ionad ag clárú den chéad uair nó nuair atá clárúchán á athnuachan.
	.n  Iniúchtaí Monatóireachta, ina ndéantar monatóireacht ar chomhlíonadh leanúnach na gcaighdeán agus na rialachán. Cuirtear faoi chaibidil líon áirithe de na réimsí toraidh i rith iniúchtaí den sórt seo, ach ní dhéantar plé leis na 18 dtoradh ar fad.
	.n  Athiniúchtaí, ina ndéantar measúnú iar-iniúchta ar cibé acu atá nó nach bhfuil an soláthróir tar éis na bearta riachtanacha a dhéanamh.
	.n  Iniúchtaí maidir le saincheist amháin/saincheist ar leith, a bhíonn bunaithe ar fhógra a fuarthas nó ar fhaisnéis a tháinig chun solais.
	 
	 

	.n  Iniúchtaí téamacha, a bhíonn dírithe ar an gcúram réamhbháis agus ar chúrsaí bia agus cothúcháin.

	Figiúr 3: 
	Figiúr 3: 
	Figiúr 3: 
	Líon agus cineál na n-iniúchtaí a rinneadh idir an 1 Eanáir 2014 
	agus an 31 Nollaig 2014.


	Léirítear i bhFigiúr 4 anseo thíos líon na gcuairteanna iniúchta a tugadh ar ionaid ainmnithe, mar aon leis an gcéatadán de na hionaid ar tugadh cuairt orthu. Mar a cuireadh in iúl, cuireann an cur chuige sofhreagrach atá againn i leith na rialála ar ár gcumas ár n-acmhainní iniúchóireachta a dhíriú ar na hionaid is lú comhlíonadh, nó ar an hionaid a bhfuil sainaithint déanta ar riosca féideartha iontu. 
	Léirítear i bhFigiúr 4 anseo thíos líon na gcuairteanna iniúchta a tugadh ar ionaid ainmnithe, mar aon leis an gcéatadán de na hionaid ar tugadh cuairt orthu. Mar a cuireadh in iúl, cuireann an cur chuige sofhreagrach atá againn i leith na rialála ar ár gcumas ár n-acmhainní iniúchóireachta a dhíriú ar na hionaid is lú comhlíonadh, nó ar an hionaid a bhfuil sainaithint déanta ar riosca féideartha iontu. 
	As na 549 ionad cláraithe a ndearnadh iniúchadh monatóireachta nó clárúcháin orthu i gcaitheamh 2014, rinneadh aon iniúchadh amháin ar 71.58% díobh, rinneadh dhá iniúchadh ar 21.13%, agus rinneadh trí iniúchadh nó ní ba mhó ná sin ar an 7.29% eile.

	Figiúr 4: 
	Figiúr 4: 
	Figiúr 4: 
	Líon na gcuairteanna a tugadh ar ionaid idir an 1 Eanáir 
	2014 agus an 31 Nollaig 2014.
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	An Clár Iniúchtaí Téamacha agus Monatóireachta
	An Clár Iniúchtaí Téamacha agus Monatóireachta
	Thugamar isteach iniúchtaí bunaithe ar théamaí ar leith le feabhas a spreagadh agus a éascú laistigh de sheirbhísí cónaithe do dhaoine breacaosta. Lean an clár ar aghaidh ag díriú ar an gcúram réamhbháis agus ar chúrsaí bia agus cothúcháin dóibh siúd a bhfuil cónaí orthu i dtithe altranais. 
	 

	Rinneamar monatóireacht ar 484 ionad trí éileamh ar na soláthróirí foirm fhéinmheasúnaithe a chomhlánú agus a sheoladh ar ais chugainn. Rinneadh iniúchadh téamach ar 197 ionad ainmnithe leis an bhfaisnéis fhéinmheasúnaithe a dheimhniú. 
	D’fhoilsigh an tÚdarás treoir le feabhsú cáilíochta a éascú, ina ndearnadh sainaithint ar na gnéithe ríthábhachtacha a bhíonn ag teastáil le cúram slán sábháilte ar ardchaighdeán a chur ar fáil. D’eagraíomar seimineáir do bhreis is 900 soláthróir agus duine i gceannas sular tugadh an clár isteach.
	Is de bharr go ndearnadh iniúchadh ar na hionaid seo go raibh deis againn breathnú ar aon saincheist nó ar aon riosca a ndearnadh sainaithint orthu a bhain le caighdeáin nó le rialacháin eile. Foilseofar tuairisc ar thorthaí na n-iniúchtaí téamacha agus ar an obair ar fad atá déanta againn i ndáil leis na seirbhísí cúraim shóisialta do dhaoine fásta mar chuid de thuarascáil fhorbhreathnaithe in 2015.

	Figiúr 5:
	Figiúr 5:
	Figiúr 5:
	 Ionaid, de réir earnála, ar tugadh cuairt orthu le linn an chláir 
	iniúchtaí téamacha.


	Faisnéis a fhaightear
	Faisnéis a fhaightear
	Bíonn tábhacht ollmhór ag baint le faisnéis ar cháilíocht, ar shábháilteacht agus ar eispéireas na gcónaitheoirí chun seirbhísí a rialáil. Faighimid faisnéis ó réimse foinsí le hanailís agus le measúnú riosca a dhéanamh uirthi. I measc na bhfoinsí seo tá fógraí ó sholáthróirí, arna leagan síos i rialúcháin, maidir le teagmhais áirithe a thiteann amach in ionaid ainmnithe. Faighimid roinnt buarthaí freisin ó dhaoine, idir chónaitheoirí, dhaoine muinteartha, bhaill foirne, thacadóirí, agus thríú páirtithe, a 
	Fuaireamar 10,000 fógra rialála le linn 2014, lena n-áirítear 5,470 fógra ar chuir siad an tÚdarás ar an eolas faoi rioscaí féideartha do shláinte, do shábháilteacht nó do leas cónaitheoirí. 
	Tuairiscíodh 609 buairt i dtaca le daoine breacaosta agus 203 buairt i dtaca le daoine faoi mhíchumas. 

	Figiúr 6: 
	Figiúr 6: 
	Figiúr 6: 
	Líon agus cineál na mbuarthaí a bhain le daoine breacaosta 
	 
	a fuarthas i gcaitheamh 2014. 


	4.1.3  Rialáil ionad do dhaoine (idir leanaí agus dhaoine fásta) 
	4.1.3  Rialáil ionad do dhaoine (idir leanaí agus dhaoine fásta) 
	4.1.3  Rialáil ionad do dhaoine (idir leanaí agus dhaoine fásta) 
	 
	faoi mhíchumas

	Chuir an tAire Sláinte a lámh leis an ordú tosaithe feidhme i ndáil le rialáil ionad ainmnithe do leanaí agus do dhaoine fásta faoi mhíchumas ar an 1 Samhain 2013. Chuireamar tús le clárú na seirbhísí seo agus le hiniúchtaí a dhéanamh orthu dá éis sin agus ba í an bhliain 2014 an chéad bhliain iomlán den chóras nua rialála.
	 

	B’ann do 88 soláthróir ionad ainmnithe do dhaoine (idir leanaí agus dhaoine fásta) faoi mhíchumas amhail ar an 31 Nollaig 2014. B’ann do 920* ionad, ina raibh 1,362 aonad chónaithe.

	Figiúr 7:
	Figiúr 7:
	Figiúr 7:
	 Líon agus céatadán na n-ionad ainmnithe gníomhach 
	 
	do dhaoine (idir leanaí agus dhaoine fásta) faoi mhíchumas (de réir chineál 
	an ionaid), amhail ar an 31 Nollaig 2014


	De bhun an Achta Sláinte, 2007, tugadh tréimhse shonraithe ama do sholáthróirí seirbhíse (go dtí an 30 Aibreán 2014) leis na hionaid ainmnithe a bhí á bhfeidhmiú acu a chur in iúl don Údarás. Chuireamar tús lenár n-iniúchtaí monatóireachta ag an am céanna. Leanaimid ar aghaidh ag dul i dteagmháil le soláthróirí d’fhonn tacú leis an tuiscint agus leis an gcur amach atá acu ar a ndualgais dhlíthiúla atá orthu ó thaobh clárú de. Rinneadh 603 iniúchadh faoi dheireadh na bliana 2014. 
	De bhun an Achta Sláinte, 2007, tugadh tréimhse shonraithe ama do sholáthróirí seirbhíse (go dtí an 30 Aibreán 2014) leis na hionaid ainmnithe a bhí á bhfeidhmiú acu a chur in iúl don Údarás. Chuireamar tús lenár n-iniúchtaí monatóireachta ag an am céanna. Leanaimid ar aghaidh ag dul i dteagmháil le soláthróirí d’fhonn tacú leis an tuiscint agus leis an gcur amach atá acu ar a ndualgais dhlíthiúla atá orthu ó thaobh clárú de. Rinneadh 603 iniúchadh faoi dheireadh na bliana 2014. 
	Bhí 49 ionad cláraithe faoi dheireadh 2014 agus bhí toradh beartaithe a n-iarratas clárúcháin curtha in iúl do 28 soláthróir.

	*  Léiríonn an figiúr seo líon iomlán na n-ionad ainmnithe do dhaoine faoi mhíchumas. Tá an tAonad 
	*  Léiríonn an figiúr seo líon iomlán na n-ionad ainmnithe do dhaoine faoi mhíchumas. Tá an tAonad 
	*  Léiríonn an figiúr seo líon iomlán na n-ionad ainmnithe do dhaoine faoi mhíchumas. Tá an tAonad 
	Cúraim Shóisialta do Dhaoine Fásta sa Stiúrthóireacht freagrach as rialáil seirbhísí do dhaoine 
	fásta, agus seirbhísí measctha do leanaí agus do dhaoine fásta araon. Is ann do 854 ionad den 
	sórt seo.


	Figiúr 8:
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	Figiúr 8:
	Líon agus cineál na n-iniúchtaí a rinneadh idir 
	 
	an 1 Eanáir 2014 agus an 31 Nollaig 2014.


	Líon na gcuairteanna ar ionaid 
	Líon na gcuairteanna ar ionaid 
	As na 854 ionad a chuireann seirbhísí ar fáil do dhaoine fásta faoi mhíchumas, agus seirbhísí do leanaí agus do dhaoine fásta le chéile, rinneadh iniúchadh ar 462 ionad (54%) i gcaitheamh na chéad bliana den chóras rialála nua. Léirítear sa tábla seo líon na gcuairteanna iniúchta a tugadh ar ionaid ainmnithe, mar aon leis an gcéatadán de na hionaid ar tugadh cuairt orthu, i gcomhréir le líon iomlán na gcúirteanna. 
	 
	 
	 


	Figiúr 9: 
	Figiúr 9: 
	Figiúr 9: 
	Líon na gcuairteanna a tugadh ar ionaid a chuireann seirbhísí 
	ar fáil do dhaoine fásta faoi mhíchumas, agus seirbhísí do leanaí agus do 
	dhaoine fásta le chéile, idir an 1 Eanáir 2014 agus an 31 Nollaig 2014.
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	4.1.4 Ionaid a dúnadh
	4.1.4 Ionaid a dúnadh
	4.1.4 Ionaid a dúnadh

	Tá sé de cheart ag an Údarás machnamh ar ghníomh forfheidhmiúcháin a dhéanamh nuair atá forais réasúnacha ann lena chreidiúint go bhfuil rioscaí tromchúiseacha ann do shláinte agus/nó do leas cónaitheoirí in ionad, nó go bhfuil sárú mór, suntasach á dhéanamh ar na rialacháin de dheasca go bhfuil ag teip ar sholáthróir a dhualgas chun cónaitheoir(í) a chosaint a chomhlíonadh. Dúnadh roinnt ionad ainmnithe do dhaoine breacaosta agus do dhaoine spleácha i gcaitheamh 2014. As an méid seo, níor úsáideadh nósanna 
	4.1.5 Rannpháirteachas le páirtithe leasmhara
	4.1.5 Rannpháirteachas le páirtithe leasmhara

	Choinníomar clár suntasach cumarsáide agus rannpháirteachais le páirtithe leasmhara agus le heagraíochtaí. D’eagraíomar seimineáir do sholáthróirí seirbhíse sna hearnálacha do dhaoine fásta agus do dhaoine faoi mhíchumas araon. Tugadh cúnamh do sholáthróirí ag na seimineáir seo leis an bpróiseas clárúcháin a bhainistiú i ndáil le hionaid dá gcuid. Bhuail an tÚdarás leis an bPainéal Ionadaíochta d’Úsáideoirí Seirbhíse le linn na bliana chomh maith. Tá ar an bpainéal seo grúpaí tathanta agus soláthróirí seirbhí
	 

	4.1.6 Rialachán éifeachtach, éifeachtúil
	4.1.6 Rialachán éifeachtach, éifeachtúil

	In 2014 chuireamar lenár dtiomantas do dheimhin a dhéanamh de go mbíonn próisis agus modhanna ar aon dul leis an dea-chleachtas ó thaobh an rialacháin agus an riaracháin phoiblí de. Tá na forbairtí seo ar aon dul lenár dtiomantas do bhaint amach ár gcroí-threoirphrionsabal .i. tús áite do dhaoine, cothrom na féinne, fócas ar shármhaitheas agus ar nuáil, agus oscailteacht agus cuntasacht sa chleachtadh rialála. 
	Forbraíodh agus foilsíodh faoi Chur Chuige Monatóireachta an Údaráis creataí measúnaithe agus breithiúnais a bhfuil sé mar aidhm acu comhsheasmhacht agus trédhearcacht níos fearr a bhaint amach ar mhaithe le soláthróirí seirbhíse agus leis an bpobal sa chaoi a ndéanaimid monatóireacht ar chomhlíonadh na gcaighdeán agus na rialúchán. 
	Eisíodh fógraí rialála agus sábháilteachta in 2014 le cabhrú le soláthróirí seirbhíse a leibhéil chomhlíonta agus sábháilteachta a fheabhsú. Bhain na fógraí seo leis na nithe seo a leanas:
	 

	.n  bainistíocht riosca i dtaobh na monatóireachta glúcóis in ionaid ainmnithe
	 

	.n iniúchtaí téamacha.
	D’fhoilsíomar roinnt cáipéisí treoracha ar mhaite le soláthróirí chomh maith: 
	.n  Comhairle do Sholáthróirí Cláraithe maidir leis na Rialúcháin faoin Acht Sláinte, 2007 (Cúram agus Leas Cónaitheoirí in Ionaid Ainmnithe do Dhaoine Breacaosta), 2013
	.n  Treoir do Sholáthróirí Cláraithe maidir leis na Rialúcháin faoin Acht Sláinte, 2007 (Cúram agus Leas Cónaitheoirí in Ionaid Ainmnithe do Dhaoine Breacaosta), 2013
	.n  Fógraí Reachtúla: Treoir do Sholáthróirí Cláraithe agus do Dhaoine i gCeannas
	 

	.n Treoir maidir le Clárúchán agus le Clárúchán a Athnuachan
	.n Treoir d’Ionaid Ainmnithe: Beartas Forfheidhmithe
	.n Treoir maidir leis an gCúram Réamhbháis
	.n Treoir maidir le Cúrsaí Bia agus Cothúcháin.
	Rinneamar réimse polasaithe agus nósanna imeachta a fhorbairt agus a fhoilsiú le linn na bliana a bhí ag dul leis na cuspóirí a leagtar amach inár bPlean Gnó, 2014:
	.n  Beartas agus nós imeachta i ndáil le haighneachtaí arna ndéanamh ag soláthróirí cláraithe
	 

	.n  Beartas i ndáil le haighneachtaí i scríbhinn arna ndéanamh de réir an Achta Sláinte, 2007 (arna leasú)
	 

	.n  Buan-Nós Imeachta Oibriúcháin na Stiúrthóireachta Rialúcháin maidir le taifeadadh, stóráil agus úsáid íomhánna digiteacha a ghlactar ag iniúchadh láithreáin
	 
	 

	.n  Creat Measúnachta i ndáil le Monatóireacht a Dhéanamh ar Sheirbhísí do Dhaoine Breacaosta
	.n  Creat Breithiúnais i ndáil le Monatóireacht a Dhéanamh ar Sheirbhísí do Dhaoine Breacaosta.
	4.1.7  Clár Dearbhaithe agus Rialála i ndáil le cáilíocht agus 
	4.1.7  Clár Dearbhaithe agus Rialála i ndáil le cáilíocht agus 
	 
	le sábháilteacht seirbhísí sainithe cúraim sláinte 
	 
	agus shóisialta do leanaí in Éirinn.

	Gníomhaíochtaí rialála agus monatóireachta
	Cuireadh an Ghníomhaireacht um Leanaí agus an Teaghlach (Tusla) ar bun i mí Eanáir 2014 agus tá sí freagrach as seirbhísí cosanta agus leasa leanaí a chur ar fáil thar cheann an Stáit.
	 

	Lean ár bhFoireann Náisiúnta Leanaí de mhonatóireacht agus d’iniúchadh a dhéanamh ar sheirbhísí, agus de thuairiscí a thabhairt orthu, in 2014 de réir an Achta um Chúram Leanaí, 1991 agus Acht na Leanaí, 2001 (arna leasú). Déanann cigirí monatóireacht ar na cineálacha seirbhíse seo a leanas agus tugann siad tuairiscí orthu freisin:
	 

	.n  ionaid chónaithe do leanaí atá á reáchtáil ag an nGníomhaireacht um Leanaí agus an Teaghlach.
	 

	.n aonaid sainchúraim
	.n scoileanna coinneála
	.n seirbhísí cosanta agus leas leanaí
	.n  seirbhísí cúraim altramais, bídís á reáchtáil ag soláthróirí príobháideacha nó ag an nGníomhaireacht um Leanaí agus an Teaghlach
	 

	.n ionaid ainmnithe do leanaí faoi mhíchumas.

	Figiúr 10: 
	Figiúr 10: 
	Figiúr 10: 
	Líon na n-iniúchtaí monatóireachta a rinneadh laistigh den tréimhse 
	 
	12 mhí ón 1 Eanáir 2014 go dtí an 31 Nollaig 2014.


	Iniúchtaí Monatóireachta
	Iniúchtaí Monatóireachta
	Iniúchtaí Monatóireachta


	Seirbhísí Cosanta agus Leasa Leanaí
	Seirbhísí Cosanta agus Leasa Leanaí
	Seirbhísí Cosanta agus Leasa Leanaí

	Cúram altramais – an Ghníomhaireacht 
	Cúram altramais – an Ghníomhaireacht 
	um Leanaí agus an Teaghlach

	Cúram altramais – Soláthróir 
	Cúram altramais – Soláthróir 
	Príobháideach

	Scoil Choinneála
	Scoil Choinneála

	Aonad Sainchúraim
	Aonad Sainchúraim

	Ionaid chónaithe do leanaí – an 
	Ionaid chónaithe do leanaí – an 
	Tionscadal Bainistithe Iompraíochta

	Ionaid chónaithe do leanaí 
	Ionaid chónaithe do leanaí 
	 
	– Iniúchadh Iomlán

	 
	 
	Clár Dearbaithe


	Thug an Fhoireann Leanaí tosaíocht d’ionaid ainmnithe do leanaí faoi mhíchumas a chlárú agus d’iniúchadh a dhéanamh orthu de réir an Achta Sláinte, 2007 i gcaitheamh 2014. Rinneadh 75 iniúchadh ar an iomlán chun críocha ionaid a chlárú, monatóireacht a dhéanamh ar sheirbhísí, agus sainaithint a dhéanamh ar dhea-chleachtais agus ar rioscaí, agus rinneadh bearta rialála de réir mar ba ghá. Rinneadh ní ba mhó ná aon iniúchadh amháin ar roinnt ionad d’fhonn tabhairt ar na hionaid seo leibhéil seirbhíse agus sáb
	Thug an Fhoireann Leanaí tosaíocht d’ionaid ainmnithe do leanaí faoi mhíchumas a chlárú agus d’iniúchadh a dhéanamh orthu de réir an Achta Sláinte, 2007 i gcaitheamh 2014. Rinneadh 75 iniúchadh ar an iomlán chun críocha ionaid a chlárú, monatóireacht a dhéanamh ar sheirbhísí, agus sainaithint a dhéanamh ar dhea-chleachtais agus ar rioscaí, agus rinneadh bearta rialála de réir mar ba ghá. Rinneadh ní ba mhó ná aon iniúchadh amháin ar roinnt ionad d’fhonn tabhairt ar na hionaid seo leibhéil seirbhíse agus sáb

	Figiúr 11: 
	Figiúr 11: 
	Figiúr 11: 
	Líon na n-iniúchtaí monatóireachta agus clárúcháin a rinneadh ar 
	ionaid ainmnithe do leanaí faoi mhíchumas i rith na tréimhse 12 mhí 
	 
	tar éis an 1 Eanáir 2014.


	Faisnéis a fháil
	Faisnéis a fháil
	Rinne an tÚdarás 80 píosa faisnéise a mheas agus thug sé freagraí orthu. Rinne sé amhlaidh i gcás fógraí a fuarthas faoi theagmhais ardriosca a tharla in ionaid ainmnithe do leanaí faoi mhíchumas. Rinneadh measúnacht riosca ar gach píosa faisnéise agus rinneadh beart rialála, nuair ba ghá, de réir na mbeartas atá againn.
	 
	 

	Fuaireamar sonraí ón nGníomhaireacht um Leanaí agus an Teaghlach ar bhonn ráithiúil le linn 2014.  Bhain an fhaisnéis seo le cúrsaí cúraim altramais agus le seirbhísí cosanta agus leasa leanaí, ar leibhéal na réimse seirbhíse agus ar an leibhéal náisiúnta araon. Bhaineamar úsáid as an bhfaisnéis seo le sainaithint a dhéanamh ar rioscaí féideartha agus le bonn eolais a chur faoinár sceideal iniúchtaí. 
	 

	Ionaid chónaithe do leanaí agus iniúchtaí spriocdhírithe.
	Rinneamar sraith de 10 n-iniúchadh spriocdhírithe ar bhainistíocht iompair dhúshlánaigh i seirbhísí cónaithe do leanaí. Ina theannta sin, rinneadh 6 iniúchadh a bhí dírithe ar rioscaí. Thug na cigirí faoi deara go raibh ag dul deacair ar roinnt foirne freastal ar riachtanais leanaí a raibh a n-iompar dúshlánach cé go raibh roinnt foirne eile in ann plé a dhéanamh leo gan mórán dua. Cuirfear le clár na n-iniúchtaí spriocdhírithe in 2015 le 10 n-ionad eile a chur san áireamh ann.
	 

	Torthaí maidir le seirbhísí cosanta agus leasa leanaí agus le seirbhísí cúraim altramais
	Sna 5 iniúchadh a rinneadh trí thagairt do na Caighdeáin Náisiúnta um Chosaint agus Leas Leanaí agus sna 5 iniúchadh a rinneadh ar sheirbhísí cúraim altramais, rinneadh sainaithint ar na téamaí seo a leanas:
	.n  D’oibrigh baill foirne oibre sóisialta agus baill foirne eile go dian le seirbhísí a chur ar fáil do leanaí agus dá muintir, ach is iomaí dúshlán a bhí le sárú acu. 
	.n  Bhí bearta tráthúla á ndéanamh le leanaí i mbaol láithreach a chosaint agus bhí cúramóirí altramais ag cur cúram dea-chaighdeáin ar fáil do leanaí mar is gnách. 
	 

	.n  Bhí na liostaí feithimh fada go leor le haghaidh idirghabhálacha bunúsacha oibre sóisialta, amhail measúnachtaí, agus ní raibh nascoibrithe ag roinnt mhaith de na cúramóirí altramais. 
	.n  Ní raibh oibrithe sóisialta ag roinnt leanaí a measadh a bhí i mbaol tromchúiseach, leanúnach. 
	.n  Níorbh ann d’aon bheartais ná d’aon nósanna imeachta ar leith i dtaobh líomhaintí faoi mhí-úsáid institiúideach nó eagraithe ná nochtaí cúlghabhálacha a bhainistiú. 
	Seirbhísí soláthair dhírigh
	Tar éis dul i ndáil chomhairle le páirtithe leasmhara ábhartha, bhreathnaigh an tÚdarás ar éifeachtacht na seirbhísí cosanta agus leasa leanaí a chuirtear ar fáil do leanaí a bhfuil cónaí orthu sna seirbhísí soláthair dhírigh a sholáthraítear thar ceann na Roinne Dlí agus Cirt. Institiúidí cónaithe is ea na seirbhísí soláthair dhírigh ina gcuirtear cóiríocht ar fáil d’iarrthóirí tearmainn agus dá gclann nuair atá siad ag fanacht le cinneadh ar a n-iarratas tearmainn. Tá na torthaí sealadacha réidh anois agus
	Leanaí i gcóiríocht dhaingnithe
	Le linn don Údarás a bheith ag déanamh iniúchtaí bliantúla ar 3 aonad sainchúraim agus ar cheann amháin de 3 scoil coinneála an Stáit, rinne na cigirí sainaithint ar na saincheisteanna seo a leanas a bhain le cearta an linbh:
	 
	 

	.n  Ní raibh rochtain ag na leanaí ar an oideachas lánaimseartha i ngach cás, nó i gcás leanaí i scoileanna coinneála, ní raibh rochtain acu ar chlár iompair do chiontóirí. 
	.n  Cuireadh leanaí i scaradh aonair, uaireanta i dtimpeallachtaí mí-oiriúnacha, i gceann de na haonaid sainchúraim agus sna scoileanna coinneála, ar feadh tréimhsí fada ama i roinnt cásanna. 
	*

	Fiosróidh an tÚdarás ceist an tsrianta ar shaoirse an linbh i gcóiríocht dhaingnithe tuilleadh in 2015. 
	4.1.8   Clár Dearbhaithe i ndáil le cáilíocht agus le sábháilteacht 
	4.1.8   Clár Dearbhaithe i ndáil le cáilíocht agus le sábháilteacht 
	seirbhísí sainithe cúraim sláinte in Éirinn

	De réir an Achta Sláinte, 2007 is muidne atá freagrach as caighdeáin a fhorbairt i dtaobh cáilíocht agus sábháilteacht seirbhísí cúraim sláinte agus as monatóireacht a dhéanamh ar chomhlíonadh na gcaighdeán sin. Tá de dhualgas orainn chomh maith, de réir an Achta, iniúchadh a dhéanamh ar shábháilteacht, ar cháilíocht agus ar chaighdeáin seirbhísí cúraim sláinte sa chás go gcreidimid go bhfuil baol tromchúiseach ann do shláinte agus do leas úsáideoirí na seirbhísí sin. 
	4.1.9  Clár monatóireachta de bhun 
	4.1.9  Clár monatóireachta de bhun 
	na gCaighdeán Náisiúnta 
	um Chosc agus Rialú Ionfhabhtuithe atá Bainteach leis an 
	gCúram Sláinte
	 

	Rinne an tÚdarás 52 iniúchadh neamhfhógartha ar ospidéil ghéarmhíochaine phoiblí. Rinneadh iad seo faoin gclár monatóireachta atá ar bun ag an Údarás de réir na gCaighdeán Náisiúnta um Chosc agus Rialú Ionfhabhtuithe atá Bainteach leis an gCúram Sláinte. Tá san áireamh san fhigiúr seo 3 athiniúchadh neamhfhógartha a rinneadh in 2014 a raibh gá leo de bharr go ndearnadh sainaithint ar dhrochfheidhmíocht sa chéad iniúchadh neamhfhógartha. Foilsíodh torthaí na n-iniúchtaí uile d’éis a ndéanta ar www.hiqa.ie. 
	**
	 
	 

	Agus na hiniúchtaí seo á ndéanamh, leagadh béim ar leith ar Chaighdeán 3 de na gCaighdeán um Chosc agus Rialú Ionfhabhtuithe, a bhaineann le sláinteachas timpeallachta, agus ar Chaighdeán 6, a bhaineann le cleachtas sláinteachais lámh. Tugadh buarthaí nó saincheisteanna eile faoi deara le linn na n-iniúchtaí, ar bhuarthaí agus shaincheisteanna iad a bhain le Caighdeáin eile.
	Cé go bhfuair an tÚdarás go raibh an chuid ba mhó de láithreacha ospidéil glan go ginearálta, is é fírinne an scéil nach raibh na Caighdeáin á gcomhlíonadh i roinnt cásanna. Is measa a bhí na leibhéil chomhlíonta i dtaca le glaineacht trealaimh d’othair, agus le sláinteachas timpeallachta i láithreacha othar agus in áiseanna sláinteachais. 
	 
	 

	In ainneoin go bhfuil ospidéil ag obair i dtreo gach uile ghné den dea-chleachtas a chur i bhfeidhm agus a chur chun cinn, rinne an tÚdarás suntas de nach mar a chéile a bhí an fheidhmíocht ó thaobh an tsláinteachais lámh de ar fud earnáil na n-ospidéal géarmhíochaine in 2014. Níl cultúr an dea-shláinteachais lámh bunaithe go fóill i ngach uile ospidéal. 
	 
	 

	Bhí ar gach ospidéal a ndearnadh iniúchadh air feabhsuithe a dhéanamh leis na Caighdeáin a chomhlíonadh ina n-iomláine. Tugadh faoi deara freisin cleachtais nuálacha a bhféadfadh ospidéil eile foghlaim uathu. 
	4.1.10  Faisnéise agus buarthaí a fháil agus anailís a 
	4.1.10  Faisnéise agus buarthaí a fháil agus anailís a 
	 
	dhéanamh orthu

	Ó thaobh na seirbhísí cúraim sláinte de, cuireann réimse foinsí éagsúla faisnéis agus buarthaí ar ár súile dúinn agus déanaimid anailís agus measúnú riosca orthu. 
	 

	Mhéadaigh líon na mbuarthaí faoi sheirbhísí cúraim sláinte a cuireadh ar ár súile dúinn 21% in 2014. Baineadh úsáid as an bhfaisnéis seo le hacmhainní a dhíriú ar na réimsí a raibh an méid ba mhó riosca ag baint leo. 
	 

	Úsáideadh an chuid ba mhó de na buarthaí a fuarthas le bonn eolais a chur faoi chláir monatóireachta agus iniúchtaí a leanann ar aghaidh, amhail an t-iniúchadh ar an Ospidéal Réigiúnach Lár Tíre, Port Laoise. I roinnt cásanna, áfach, scríobh an tÚdarás chuig bainisteoirí áitiúla, réigiúnacha, nó náisiúnta de chuid FSS le gealltanais a lorg maidir le córas cúraim ar leith.  
	 
	 

	Le linn 2014 leanamar de chíoradh a dhéanamh ar bhealaí ní b’éifeachtaí chun faisnéis feidhmíochta agus faisnéis eile a fháil ó fhoinsí áitiúla agus náisiúnta agus anailís a dhéanamh orthu. Chuaigh an tÚdarás i dteagmháil le Feidhmeannacht na Seirbhíse Sláinte (FSS) le próiseas a bhunú faoina dtabharfaidh FSS tacar aontaithe sonraí don Údarás ar bhonn ráithiúil. Tá an córas seo ar bun anois agus táthar ag súil leis go gcuirfear faisnéis fhóinteach ar fáil in 2015 dá bharr. Bainfidh an tÚdarás feidhm as na sonr
	4.1.11 Clár Dearbhaithe 3 Bliana
	4.1.11 Clár Dearbhaithe 3 Bliana

	Mar chuid de chlár réamhghníomhach monatóireachta ar sholáthróirí seirbhíse de réir na gCaighdeán Náisiúnta um Chúram Sláinte Níos Sábháilte, Níos Fearr, rinne an tÚdarás sainaithint ar 5 thosaíocht don phróiseas measúnachta nó athbhreithnithe mar chuid de chlár dearbhaithe 3 bliana. Cuireadh an clár seo chun cinn i gcaitheamh na bliana 2014 mar seo a leanas:
	.n  Foilsíodh an Tuarascáil ar an athbhreithniú ar na socruithe rialála atá léirithe i sábháilteacht, i gcáilíocht agus i gcaighdeáin na seirbhísí ag Ospidéil Ollscoil Luimnigh i mí an Mheithimh 2014. 
	.n  Foilsíodh Athbhreithniú ar sheirbhísí cúraim éigeandála réamhospidéil chun a chinntiú go ndéantar othair atá tinn go géar a mheasúnú, a dhiagnóisiú agus a bhainistiú go cliniciúil mar is ceart agus go n-iompraítear chuig saoráid oiriúnach cúraim sláinte iad i mí na Nollag 2014.
	.n  Is de réir Alt 9 den Acht Sláinte a rinneadh iniúchadh reachtúil den athbhreithniú a bhí beartaithe ar na socruithe rialachais a bhí i bhfeidhm san Ospidéal Réigiúnach Lár Tíre, Port Laoise chun cáilíocht agus sábháilteacht na seirbhísí a áirithiú i gcomhthéacs na gcaighdeán náisiúnta agus na moltaí a rinneadh in iniúchtaí roimhe. Tabharfar ‘an tIniúchadh ar shábháilteacht, ar cháilíocht agus ar chaighdeáin na seirbhísí a sholáthraíonn Feidhmeannacht na Seirbhíse Sláinte d’othair san Ospidéal Réigiúnach
	.n  Cuireadh tús le hobair ar chlár measúnachta i leith na maoirseachta ábhar frithmhiocróbach (an chaoi a ndéantar úsáid antaibheathach a bhainistiú in ospidéil) i 49 ospidéal géarmhíochaine phoiblí ar fud na hÉireann. Tosófar an clár measúnachta seo in 2015. 
	 

	.n  Cuireadh tús le hobair freisin ar dhearadh cláir measúnaithe maidir leis na socruithe atá i bhfeidhm i 49 ospidéal le deimhin a dhéanamh de go ndéantar othair scothaosta a úsáideann seirbhísí ospidéil ghéarmhíochaine ghinearálta a mheasúnú agus a bhainistiú mar is ceart chun freastal ar na riachtanais aonair hiodráitithe agus cothaithe a bhíonn acu. Tosófar an clár measúnachta seo in 2015.  
	4.1.12  
	4.1.12  
	An t-athbhreithniú ar na socruithe rialála atá léirithe i 
	sábháilteacht, i gcáilíocht agus i gcaighdeáin na seirbhísí ag 
	Ospidéil Ollscoil Luimnigh

	D’fhoilsíomar an tAthbhreithniú ar na socruithe rialála atá léirithe i sábháilteacht, i gcáilíocht agus i gcaighdeáin na seirbhísí ag Ospidéil Ollscoil Luimnigh i mí an Mheithimh 2014. Rinneadh an t-athbhreithniú le súil a choinneáil ar an gcaoi a raibh cur i bhfeidhm Chaighdeáin Náisiúnta an Údaráis um Chúram Sláinte Níos Sábháilte, Níos Fearr ag dul ar aghaidh.  
	 

	Roghnaíodh Ospidéil Ollscoil Luimnigh le hathbhreithniú a dhéanamh orthu mar gheall ar gur minic a bhí an tÚdarás i dteagmháil le Feidhmeannacht na Seirbhíse Sláinte (FSS) maidir le réimse saincheisteanna a bhain le sábháilteacht othar agus le héifeachtacht na socruithe rialachais a bhí i bhfeidhm in ospidéil sa mheániarthar.   
	Is de dhroim an athbhreithnithe a tháinig roinnt rioscaí agus dúshlán tábhachtach chun solais ar ghá do FSS dul i ngleic leo ar bhonn náisiúnta agus ar ghá do lucht bainistíochta Ospidéil Ollscoil Luimnigh dul i ngleic leo ar leibhéal an ghrúpa.  
	Ba é an riosca ba shuntasaí ar tháinig an tÚdarás air ná an plódú a bhí ag tarlú arís is arís eile sa Rannóg Éigeandála in Ospidéal Ollscoil Luimnigh. Bhí drochthionchar ag an bplódú seo ar othair agus ar bhaill foirne araon. Bhí sé ina chúis le bac a chur ar bhaill foirne rochtain ar othair le cúram a thabhairt dóibh agus le breathnú orthu, le cur isteach ar phríobháideacht agus ar dhínit na n-othar, le riosca trais-seolta ionfhabhtuithe a mhéadú agus le stop a chur le leorghlanadh na rannóige.
	Rinneadh sainaithint sa tuarascáil ar na hardrioscaí seo a leanas chomh maith: 
	 

	.n  Ní bhíonn acmhainní á n-úsáid go barrmhaith i ngach ospidéal de chuid an ghrúpa – fáil ar leabaí d’othair a bhfuil riachtanais chasta acu in Ospidéal Ollscoil Luimnigh go háirithe.
	 

	.n  Easpa anailíse agus plé bhríoch ar leibhéal an Bhoird ar thinnis othar, ar threochtaí i dteagmhais chliniciúla, ar theagmhais dhíobhálacha, agus ar chosc agus rialú ionfhabhtuithe atá bainteach leis an gcúram sláinte.
	 

	.n  Easpa comhairle agus treorach soiléire, eatramhaí ón Roinn Sláinte agus ó FSS maidir le socruithe rialachais comhtháite idir seirbhísí deonacha agus seirbhísí poiblí i gcomhthéacs na ngrúpaí ospidéal agus na mbord aonair atá ag teacht chun cinn.
	 

	D’éiligh an tÚdarás ar FSS agus ar Ospidéil Ollscoil Luimnigh plean feabhsaithe cáilíochta a chur i dtoll a chéile agus a fhoilsiú, rud a mbeadh sé mar aidhm aige na rioscaí sainaitheanta a laghdú. Tá an chuntasacht, an fhreagracht agus an t-údarás feidhmiúcháin i dtaca le cur i ngníomh an phlean feabhsaithe cáilíochta seo ar FSS agus ar Ospidéil Ollscoil Luimnigh araon.   
	 


	*  Is éard atá i gceist leis an scaradh aonair ná leithlisiú duine óig, a bhí an-toirmeascach go 
	*  Is éard atá i gceist leis an scaradh aonair ná leithlisiú duine óig, a bhí an-toirmeascach go 
	*  Is éard atá i gceist leis an scaradh aonair ná leithlisiú duine óig, a bhí an-toirmeascach go 
	deo, ar feadh na tréimhse is giorra is féidir le deis a thabhairt dó/di smacht a fháil air/uirthi féin 
	arís. Treoirlínte Náisiúnta na Roinne Sláinte agus Leanaí ar Úsáid an Scartha Aonair in Aonaid 
	Sainchúraim (2003).

	**
	**
	  Rinneadh 2 athiniúchadh eile mar chuid de chlár 2014 i mí Eanáir 2015. 


	4.1.13  
	4.1.13  
	4.1.13  
	An tAthbhreithniú ar sheirbhísí cúraim éigeandála 
	réamhospidéil chun a chinntiú go ndéantar othair atá tinn 
	go géar a mheasúnú, a dhiagnóisiú agus a bhainistiú go 
	cliniciúil mar is ceart agus go n-iompraítear chuig saoráid 
	oiriúnach cúraim sláinte iad

	Mar chuid dár gclár dearbhaithe 3 bliana, chuireamar athbhreithniú cuimsitheach i gcrích a raibh sé mar aidhm aige a fháil amach cibé acu atá nó nach bhfuil na socruithe riachtanacha i bhfeidhm ag seirbhísí cúraim éigeandála réamhospidéil in Éirinn chun a chinntiú go ndéantar othair atá tinn go géar a mheasúnú, a dhiagnóisiú agus a bhainistiú go cliniciúil mar is ceart agus go n-iompraítear chuig saoráid oiriúnach cúraim sláinte iad. Foilsíodh an t-athbhreithniú seo i mí na Nollag 2014. 
	Is éard atá i gceist leis an gcúram éigeandála réamhospidéil ná an cúram éigeandála a thugtar d’othar sula dtugtar chuig ospidéal nó chuig saoráid oiriúnach cúraim sláinte é/í. Is í Seirbhís Náisiúnta Otharcharranna Fheidhmeannacht na Seirbhíse Sláinte (FSS) a sholáthraíonn an chuid is mó den chúram éigeandála réamhospidéil in Éirinn. Freastalaíonn idir an tSeirbhís Náisiúnta Otharcharranna agus Bhriogáid Dóiteáin Bhaile Átha Cliath ar Chathair agus ar Chontae Bhaile Átha Cliath. Cuireadh an dá sheirbhís fa
	Rinneadh 12 mholadh sa tuarascáil: 8 moladh náisiúnta a raibh feidhm acu ar Bhriogáid Dóiteáin Bhaile Átha Cliath agus ar an tSeirbhís Náisiúnta Otharcharranna araon, agus 4 mholadh nár bhain ach leis an tSeirbhís Náisiúnta Otharcharranna agus le Feidhmeannacht na Seirbhíse Sláinte.
	I measc na 8 moladh náisiúnta bhí:
	.n  An gá le comhphlean gníomhaíochta a fhorbairt idir Briogáid Dóiteáin Bhaile Átha Cliath agus an tSeirbhís Náisiúnta Otharcharranna d’fhonn próisis láimhseála glaonna a fheabhsú agus glaonna a chomhordú idir an dá sheirbhís ar bhealach níos fearr.
	.n  Seirbhís otharcharranna atá lán-chomhtháite a chur i ngníomh i mórcheantar Bhaile Átha Cliath.
	 

	.n  Ligean do Bhriogáid Dóiteáin Bhaile Átha Cliath bheith páirteach gan a thuilleadh moille i dtionscadal athchumraithe Lárionad Rialaithe na Seirbhíse Náisiúnta Otharcharranna.
	.n  Plean cuimsitheach lucht oibre a fhorbairt.
	.n  Comh-mhonatóireacht a dhéanamh ar fheidhmíocht seirbhísí agus a leithéid de bhearta a thuairisciú go poiblí i gcomparáid le príomhtháscairí feidhmíochta, agaí freagartha san áireamh.
	.n  Athbhreithniú ar shamhail reatha an tseachadta seirbhíse.
	I measc na moltaí ar leith a bhain leis an tSeirbhís Náisiúnta Otharcharranna bhí:
	 

	.n  Oiliúint leanúnach a chur ar fáil do bhaill foirne, athbhreithniú a dhéanamh ar na sainchuntais phoist i ndáil le poist bhainistíochta, agus measúnacht a dhéanamh dá éis sin ar chumas fostaithe i gcomparáid leis na sainchuntais phoist nua.
	.n  Forbairt scéimeanna pobail céadfhreagróirí a chur chun cinn.
	.n  An gá leis an gcur chuige a fheabhsú i leith na bainistíochta riosca, idir chorparáideach agus chliniciúil.
	.n  An gá le próisis rialachais chliniciúil a fheabhsú, tús a chur leis an iniúchadh cliniciúil san áireamh.
	Mhol an tÚdarás don dá sheirbhís pleananna feabhsaithe cáilíochta a chur i dtoll a chéile agus a fhoilsiú d’fhonn dul i ngleic le gach aon mholadh.
	4.1.14 Iniúchtaí reachtúla 
	4.1.14 Iniúchtaí reachtúla 

	Chuireamar tús i mí an Mhárta 2014 le hiniúchadh ar shábháilteacht, ar cháilíocht agus ar chaighdeáin na seirbhísí a sholáthraíonn Feidhmeannacht na Seirbhíse Sláinte d’othair san Ospidéal Réigiúnach Lár Tíre, Port Laoise. Foilseofar an tuarascáil i gcaitheamh 2015. 
	 

	Déanfar roinnt moltaí, idir áitiúil agus náisiúnta, mar thoradh ar an iniúchadh, ar moltaí iad a mbeidh sé mar aidhm acu cáilíocht agus sábháilteacht an chúraim a chuirtear ar fáil san Ospidéal Réigiúnach Lár Tíre, Port Laoise agus ar fud na seirbhísí cúraim sláinte a fheabhsú.  
	 

	4.2  An Stiúrthóireacht um Measúnú ar Theicneolaíocht 
	4.2  An Stiúrthóireacht um Measúnú ar Theicneolaíocht 
	na Sláinte

	4.2.1 Cúlra
	4.2.1 Cúlra

	Tacaíonn ár bhfeidhm measúnacht teicneolaíochta faisnéise (MTS) lenár gcuid cinnteoireachta cúraim sláinte agus cuireann sí bonn eolais fúithi d’fhonn beartais sláinte shábháilte, éifeachtacha atá dírithe ar an othar a chumasú agus an luach is fearr is féidir a fháil ar na hacmhainní atá ar fáil. Mar a leagadh síos san Acht Sláinte 2007, tá feidhm reachtúil ag an Údarás tabhairt faoi dhisciplín MTS in Éirinn agus í a fhorbairt.
	Áirítear leis an obair ar thug an Stiúrthóireacht um Measúnú ar Theicneolaíocht na Sláinte fúithi ullmhú réimse measúnachtaí, a chuir bonn eolais faoi bheartais náisiúnta agus faoi chinntí seirbhíse, chomh maith le forbairt treoirlínte MTS, a chuirfidh chun cinn ullmhú measúnachtaí atá tráthúil, iontaofa, comhsheasmhach agus bainteach le riachtanais cinnteoirí agus príomhpháirtithe leasmhara. Thug an Stiúrthóireacht cúnamh le tuilleadh acmhainne a fhorbairt ó thaobh MTS de trí pháirt a ghlacadh i réimse gní
	 

	4.2.2  Measúnachtaí Teicneolaíocht Sláinte (MTS) a rinneadh 
	4.2.2  Measúnachtaí Teicneolaíocht Sláinte (MTS) a rinneadh 
	 
	in 2014

	An Mheasúnacht Teicneolaíochta Sláinte ar Chlár Dífhibrileoirí Rochtana Poiblí
	D’fhoilsigh an tÚdarás MTS i mí na Nollag 2014 inar cuireadh faoi chaibidil na himpleachtaí a bheadh i gceist le clár náisiúnta dífhibrileoirí rochtana poiblí (PAD) a bhunú d’fhonn líon na ndaoine a thagann slán tar éis stad cairdiach lasmuigh den ospidéal a mhéadú in Éirinn. 
	Tugadh faoin MTS seo mar fhreagairt ar iarratas a fuarthas ón Dr. James Reilly TD, a bhí ina Aire Sláinte ag an am, le bonn eolais a chur faoin bpróiseas déanta cinntí ar cheisteanna a bhain leis an mBille Sláinte Poiblí (Infhaighteacht Dífhibrileoirí), 2013. Cuireadh an tuarascáil faoi bhráid an Aire mar chomhairle agus tá cíoradh gníomhach á dhéanamh uirthi faoi láthair chun bonn eolais a chur faoi chinneadh i ndáil le bainistíocht stadanna cairdiacha lasmuigh den ospidéal in Éirinn.
	Bhí sé mar aidhm ag an MTS éifeachtacht chliniciúil agus cost-éifeachtúlacht réimse cumraíochtaí PAD a mheas. I measc na gcumraíochtaí a bhí i gceist leis seo bhí clár cuimsitheach a ndéantar cur síos air sa Bhille agus scéim ní ba spriocdhírithe nach raibh dírithe ach ar na háiteanna siúd a dtarlaíonn an líon is mó stadanna cairdiacha lasmuigh den ospidéal. Cuireadh faoi chaibidil freisin na himpleachtaí ginearálta a bhainfeadh le clár PAD ó thaobh seachadadh seirbhísí éigeandála de, an tionchar a d’imreod
	Baineadh de thátal as an tuarascáil nach mbeadh aon cheann de na cláir PAD a measadh éifeachtúil ó thaobh costas de trí thagairt do ghnáth-thairseacha toilteanais chun íoc. D’fhéadfadh imlonnú spriocdhírithe uath-dhífhibrileoirí seachtracha (AEDanna) in áiteanna a dtarlaíonn níos mó stadanna cairdiacha lasmuigh den ospidéal, i bpáirt le húsáid mhéadaithe AEDanna mar thoradh ar chlár AEDanna nasctha leis na seirbhísí leighis éigeandála náisiúnta (EMS) agus ar fheasacht feabhsaithe i measc an phobail, d’fhéad
	 

	Luadh sa MTA gur iomaí AED atá scaipthe ar fud na hÉireann cheana féin ar bhonn deonach, ach nach bhfuil an córas seo caighdeánaithe, comhordaithe, ná nasctha leis na seirbhísí leighis éigeandála. 
	Dá mbeadh clár PAD le tabhairt isteach in Éirinn, moltar gur chóir é a chur faoi chaibidil i bpáirt le bearta le húsáid AEDanna a bhfuil rochtain ag an bpobal orthu a mhéadú. Ina measc siúd tá:
	.n  feasacht fheabhsaithe i measc an phobail
	.n  oiliúint leathnaithe san athbheochan chardascamhógach (CPR) agus in úsáid na n-uath-dhífhibrileoirí seachtracha (AED)
	.n  Clár uath-dhífhibrileoirí seachtracha (AED) a nascadh leis an gcóras bainistíochta éigeandála. 
	Moltar gur chóir d’aon chlár ionchais díriú ar imlonnú éigeantach AEDanna sna háiteanna a dtarlaíonn an líon is mó stadanna cairdiacha lasmuigh den ospidéal ar an gcéad dul síos. Ba chóir próisis measúnaithe feidhmíochta agus taighde a chur san áireamh sa chlár ón tús freisin leis an gclár a chur in oiriúint ar bhonn leanúnach lena éifeachtúlacht a uasmhéadú. 
	An Mheasúnacht Teicneolaíochta Sláinte ar Thairseacha Atreoraithe/Cóireála Cliniciúla i ndáil le Gnáthaimh Sceidealaithe Roghnaithe
	Lean an tÚdarás ag tabhairt faoi shraith measúnachtaí teicneolaíochta sláinte gasta ar cibé acu a bheadh nó nach mbeach sé oiriúnach tairseacha atreoraithe chliniciúil nó tairseacha cóireála cliniciúla a thabhairt isteach i gcomhair gnáthaimh sceidealaithe, agus ar thionchar féideartha a dtabhartha isteach, tar éis iarratas a fháil ó Ard-Stiúrthóir Ainmnithe FSS i mí na Nollag 2012.
	 
	 

	Bhí sé mar aidhm ag na measúnachtaí seo comhairle a chur ar fáil faoi na tairseacha atreoraithe chliniciúil nó cóireála cliniciúla a d’fhéadfaí a thabhairt isteach i gcomhair gnáthamh i gcásanna ina bhféadfadh cur isteach ar a n-éifeachtacht mura ndéanfaí de réir critéir chliniciúla shonraithe iad. 
	Is é cuspóir na gcritéar líon na n-atreoruithe gan ghá chuig máinlianna a laghdú, rud a mbainfear próiseas atreoraithe níos éifeachtúla amach dá bharr, a ndéanfar an cúram a chaighdeánú dá bharr, agus a fheabhsóidh fáil othar ar ghnáthaimh mháinliachta i ndeireadh na dála. Táthar ag súil leis gur iomaí buntáiste a bhainfear amach tar éis na tairseacha a chur i bhfeidhm, lena n-áireofar ionchais othar a bhainistiú go cuí, aga feithimh a laghdú i gcás othair sheachtracha atá ag feitheamh ar ghnáthaimh mháinli
	 

	Tá an MTS á dhéanamh ar bhonn céimnithe agus cuireadh an chéad dá chéim de na measúnachtaí gasta i gcrích i gcaitheamh 2013. Chuireamar leis seo in 2014, tráth ar foilsíodh Céim 3 agus Céim 4.
	Foilsíodh Céim 4 i mí Iúil 2014, arb í an chéim í a bhaineann le gnáthaimh mháinliachta ortaipéideacha – artraplaiste chromáin agus ghlúine, agus artrascópacht ghlúine agus ghualainne. D’oibríomar as lámha a chéile le Cláir Cúraim Chliniciúil FSS um Réamaiteolaíocht agus um Thráma agus Ortaipéidic agus an chéim seo á cur i gcrích d’fhonn na tairseacha atreoraithe a chur san áireamh sna conairí cúraim náisiúnta comhaontaithe. 
	Foilsíodh Céim 4, ina gcuirtear 5 ghnáthamh faoi chaibidil, i mí na Samhna 2014. Moladh sa chéim seo tairseacha atreoraithe i gcomhair réimse riochtaí gastraistéigeacha (GI), airíonna GI uachtaracha agus íochtaracha a cheaptar a chuireann urchóideacht in iúl go háirithe, d’othair fhásta a bhfuil heirne ghradhaine (sa bholg nó sa bhléine) orthu, mar aon le tairseacha atreoraithe i gcomhair gnáthaimh fíocais agus clocha domlais. 
	Ina theannta sin, d’fhoilsíomar caibidlí nuashonraithe maidir le cúlra, le modhanna agus le hathbhreithniú ar shaincheisteanna eiticiúla ábhartha d’fhonn an saothar áirithe seo a chur i gcomhthéacs. 
	Cuireadh na tuarascálacha a bhain leis an dá chéim seo faoi bhráid FSS agus an Aire Sláinte lena mbreathnú.
	4.2.3  Measúnachtaí Teicneolaíochta Sláinte (MTS) ar cuireadh 
	4.2.3  Measúnachtaí Teicneolaíochta Sláinte (MTS) ar cuireadh 
	tús leo in 2014

	An Mheasúnacht Teicneolaíochta Sláinte ar an Scagthástáil le haghaidh an Fhibrilithe Aitriamaigh
	Thoiligh an tÚdarás tabhairt faoi MTS ar an scagthástáil le haghaidh an fhibrilithe aitriamaigh sa chúram príomhúil tar éis dó bheith i mbun plé leis an gClár Cliniciúil Náisiúnta um an Stróc. 
	Cuirfear faoi chaibidil sa MTS seo éifeachtúlacht chliniciúil agus cost-éifeachtúlacht na hidirghabhála, mar aon leis na hiarmhairtí ó thaobh an bhuiséid agus acmhainní de a bheadh i gceist le clár scagthástála náisiúnta in Éirinn. Cuirfidh sé bonn eolais faoin gcinnteoireacht i dtaca lena chur i bhfeidhm, cibé acu a tharlóidh nó nach dtarlóidh é sin.
	Tá na Téarmaí Tagartha le haghaidh na measúnachta aontaithe le FSS agus tá Sainghrúpa Comhairleach, ar a bhfuil ionadaithe do phríomhghrúpaí leasmhara, curtha ar bun. Táthar ag súil go gcuirfear an obair ar an MTS i gcrích i mí Iúil 2015, tráth a gcuirfear an tuarascáil dheireanach faoi bhráid an Aire Sláinte agus FSS lena breathnú.
	An Mheasúnacht Teicneolaíochta Sláinte ar Chláir Vacsaínithe BCG
	Thoiligh an tÚdarás tabhairt faoi MTS ar chláir vacsaínithe BCG (.i. an vacsaín in aghaidh na heitinne) tar éis dó iarratas a fháil ón Roinn Sláinte.
	Tá mar pholasaí in Éirinn gach uile naíonán a vacsaíniú leis an BCG i láthair na huaire. Tá sé mar aidhm ag an MTS na himpleachtaí cliniciúla, costais, eagraíochtúla, agus eiticiúla a fháil amach a bheadh i gceist le dul le beartas roghnaitheach vacsaínithe BCG nach mbeadh dírithe ach ar naíonáin ardriosca.
	Tá na Téarmaí Tagartha le haghaidh na measúnachta aontaithe leis an Roinn Sláinte. Tá Sainghrúpa Comhairleach, ar a mbeidh ionadaithe do phríomhghrúpaí leasmhara, á chur ar bun faoi láthair. 
	An Mheasúnacht Teicneolaíochta Sláinte ar Chórais Leictreonacha Réamhrabhaidh agus ar Chórais Aistrithe Chliniciúil
	Thoiligh an tÚdarás tabhairt faoi mheasúnacht ar éifeachtacht córais leictreonacha réamhrabhaidh agus córais aistrithe chliniciúil in rannóga othar cónaitheach tar éis dó a bheith i mbun plé leis an Roinn Sláinte.
	Cuirfear faoi chaibidil sa MTA éifeachtacht agus sábháilteacht córas dá leithéid, déanfar athbhreithniú ar a gcost-éifeachtúlacht, déanfar cíoradh ar na príomhnithe a thacaíonn le torthaí rathúla óna leithéid de chórais, agus tabharfar breac-chuntas ar na nite sin freisin.
	Tá na Téarmaí Tagartha le haghaidh na measúnachta aontaithe leis an Roinn Sláinte agus tá Sainghrúpa Comhairleach, ar a bhfuil ionadaithe do phríomhghrúpaí leasmhara, curtha ar bun. Táthar ag súil go gcuirfear an obair ar an MTS i gcrích i mí an Mhárta 2015, tráth a gcuirfear an tuarascáil dheireanach faoi bhráid an Aire Sláinte lena breathnú.
	4.2.4 Achoimre ar ghníomhaíochtaí eile le linn 2014
	4.2.4 Achoimre ar ghníomhaíochtaí eile le linn 2014

	Na Treoirlínte Náisiúnta um Measúnú ar Theicneolaíocht na Sláinte
	Nuashonraigh an tÚdarás na Treoirlínte Náisiúnta um Measúnú ar Theicneolaíocht na Sláinte agus chuir sé leo. Spreagann na treoirlínte seo ullmhú measúnachtaí atá tráthúil, iontaofa, comhsheasmhach agus bainteach le riachtanais cinnteoirí agus príomhpháirtithe leasmhara. 
	D'fhoilsíomar leaganacha chun dáta de na Treoirlínte um MTS agus de na treoirlínte um measúnacht ar thionchar buiséid i mí Feabhra 2014. Foilsíodh leagan chun dáta de na Treoirlínte um Measúnú ar Éifeachtacht Chliniciúil Teicneolaíochtaí Sláinte i mí Mheán Fómhair 2014. 
	D’ullmhaíomar treoirlínte nua ar an rannpháirteachas le páirtithe leasmhara sa phróiseas MTS freisin. Foilsíodh treoirlínte nua maidir le hábhar a bhaineann leis an measúnacht eacnamaíochta a fháil agus léirmhíniú i mí Mheán Fómhair 2014 chomh maith. 
	Ghlac an Grúpa Comhairleach Eolaíochta um MTS leis na leaganacha chun dáta de na treoirlínte ar fad agus bhí tréimhse comhairliúcháin phoiblí ann ina leith sular foilsíodh iad.
	An Coiste Náisiúnta um Éifeachtacht Chliniciúil
	Chuir an tAire Sláinte an Coiste Náisiúnta um Éifeachtacht Chliniciúil (CNÉC) ar bun chun creat a chur ar fáil d’fhormhuiniú náisiúnta treoirlínte cliniciúla agus iniúchta chliniciúil d’fhonn an cúram d’othair a bharrfheabhsú laistigh de chóras sláinte na hÉireann, idir phoiblí agus phríobháideach. 
	Chuir an tÚdarás sraith seisiún oiliúna eacnamaíochta ar siúl d'fhorbróirí treoirlínte mar chuid den chlár oiliúna CNÉC. Chuir sé tacaíocht dhíreach ar fáil chomh maith d'fhorbróirí na 5 threoirlíne chliniciúla ar iarr an tAire iad agus do 7 ngrúpa forbartha treoirlínte eile. Ina measc siúd bhí: Ionfhabhtú clostridium difficile, an t-asma, galar ainsealach na n-aerchonairí toirmeascacha, an iatacht sa chúram maolaitheach, bainistíocht chógaisíochta phian na hailse agus na hailse í féin (cíoch, próstatach).
	Tugann an tÚdarás tacaíocht don Choiste trína bhallraíocht sa Choiste agus i ngrúpa oibre an Choiste, agus tugann sé tacaíocht dhíreach d’fhorbróirí treoirlínte cliniciúla ar mian leo go ndéanfaí a dtreoirlínte a fhormhuiniú ar bhonn náisiúnta. 
	Acmhainn agus inniúlacht a fhorbairt sa mheasúnú ar theicneolaíocht na sláinte 
	Leanann an tÚdarás de choinneáil i dteagmháil le páirtithe leasmhara seachtracha le deiseanna oiliúna agus oideachais a phleanáil sa mheasúnú ar theicneolaíocht na sláinte d’fhonn tacú le forbairt an tsaineolais náisiúnta i seoladh agus i léirmhíniú measúnachtaí teicneolaíocht sláinte. I measc na ndeiseanna oiliúna a cuireadh ar fáil bhí: deiseanna intéirneachta a chur ar fáil do mhic léinn iarchéime i réimsí bainteacha; páirt a ghlacadh in oiliúint sheachtrach do pháirtithe leasmhara (ionadaithe d’othair, p
	Rinneamar treoirlínte nua a fhorbairt freisin maidir le hábhar a bhaineann leis an measúnacht eacnamaíochta a fháil agus léirmhíniú chomh maith. Tugann siad seo aghaidh ar riachtanais na ndaoine siúd a bhfuil baint acu le hullmhú na dtreoirlínte cliniciúla, agus le tacú leo, agus ar riachtanais na ndaoine nach mbíonn measúnachtaí teicneolaíochta sláinte á ndéanamh acu go hiondúil.
	Rannpháirteachas le páirtithe leasmhara
	Forbraíodh agus foilsíodh treoirlínte nua ar an rannpháirteachas le páirtithe leasmhara sa phróiseas MTS in 2014. 
	Bhí an tÚdarás i dteagmháil le roinnt mhaith páirtithe leasmhara d’fhonn bonn eolais a chur faoi thosaíochtaí i ndáil le clár na Measúnachtaí ar Theicneolaíocht na Sláinte (MTS) a leanann ar aghaidh, le tionscadail a bhí ar bun a éascú agus le bonn eolais a chur fúthu. 
	Thacaigh sainghrúpa comhairleach le gach uile mheasúnacht, ar shainghrúpaí iad a tionóladh i ndáil le gach aon tionscadal agus ar a raibh ionadaithe do pháirtithe leasmhara, lenar áiríodh an lucht déanta beartas, soláthróirí seirbhísí, cliniceoirí, grúpaí othar agus saineolaithe, idir náisiúnta agus idirnáisiúnta, sa mheasúnú ar theicneolaíocht na sláinte. 
	Tugadh faoi chomhairliúcháin phoiblí i dtaca le haon MTS iomlán amháin agus le 9 mearmheasúnacht MTS. Ina theannta sin, tugadh faoi chomhairliúcháin phoiblí i dtaca le 3 leagan chun dáta de threoirlínte náisiúnta um MTS agus 2 threoirlíne nua um MTS.
	Ghlac an Stiúrthóireacht páirt i roinnt grúpaí comhairleacha arna dtionól ag páirtithe leasmhara seachtracha; Grúpa athbhreithnithe teicneolaíochta an Chláir Náisiúnta Rialaithe Ailse; an Painéal Saineolaithe ar an Riachtanas Leighis i leith Incháilitheachta don Chárta Leighis; an Sainghrúpa Comhairleach ar Phlean Cóireála Sláinte Poiblí do Heipitíteas C; agus Meitheal Oibre FSS um MTS ina measc.
	Chuir Grúpa Comhairleach Eolaíochta agus Grúpa Comhairleach Beartaithe Tosaíochtaí bonn eolais faoi shaothar na Stiúrthóireachta le linn 2014 chomh maith. Is grúpa é an Grúpa Comhairleach Eolaíochta ar a ndéantar ionadaíocht do phríomhpháirtithe leasmhara san earnáil cúram sláinte in Éirinn agus do shaineolaithe modheolaíocha in earnáil MTS. Tá príomhchinnteoirí de chuid na Roinne Sláinte agus FSS ar an nGrúpa Comhairleach Beartaithe Tosaíochtaí.
	 

	Grúpa Comhairleach Beartaithe Tosaíochtaí le bonn eolais a chur faoi atreorú agus faoi roghnú ábhar le haghaidh MTS
	Ghlac Bord an Údaráis le Beartas Beartaithe Tosaíochtaí in 2014. Tugann an beartas seo creat i gcomhair cinnteoireachta ar na measúnachtaí ar cóir don Údarás a chuid acmhainní a dhíriú orthu d’fhonn an méid ionchuir ón lucht déanta beartas a uasmhéadú agus an seans go scaoilfí teicneolaíochtaí tábhachtacha tharainn a laghdú. 
	 

	Is é an Grúpa Comhairleach Beartaithe Tosaíochtaí a chuireann bonn eolais faoin obair beartaithe tosaíochtaí, ar grúpa é ar a bhfuil príomhchinnteoirí de chuid na Roinne Sláinte agus FSS. Cuireadh réimse ábhar tríd an bpróiseas beartaithe tosaíochtaí i mí na Nollag 2014, rud a bhí ina chúis le plean oibre go dtí lár na bliana 2016 a chur i dtoll a chéile, a cuireadh faoi bhráid an Bhoird lena fhaomhadh. Dá dtiocfaí ábhair nua chun cinn le linn na tréimhse seo, chuirfí tríd an bpróiseas beartaithe tosaíochta
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	An Líonra Eorpach um an Measúnú ar Theicneolaíocht na Sláinte (EUnetHTA)
	Is é an tÚdarás an comhlacht náisiúnta ainmnithe do na Comhthionscadail Ghníomhaíochta um an Measúnú ar Theicneolaíocht na Sláinte (EUnetHTA), arna maoiniú ag an Aontas Eorpach. Thug EUnetHTA faoi roinnt Comhthionscadal a bhfuil sé mar aidhm acu comhoibriú éifeachtach, inbhuanaithe a bhaint amach sa mheasúnú ar theicneolaíocht na sláinte, rud a chuirfidh le fiúntas an tsaothair ar na leibhéil Eorpacha, náisiúnta agus réigiúnacha. 
	Tá Stiúrthóir na Stiúrthóireachta um Measúnú ar Theicneolaíocht na Sláinte ina leaschathaoirleach ar an Tionól Iomlánach de EunetHTA agus tá sí ina ball den Choiste Gnó freisin. Ghlac an tÚdarás páirt i gcomhullmhú measúnachtaí teicneolaíochta sláinte i gcomhar le gníomhaireachtaí náisiúnta MTS eile agus bhí sé i gceannas ar threoirlíne MTS de chuid EUnetHTA a fhorbairt freisin i gcaitheamh 2014. Tá sé mar aidhm ag saothar na gComhthionscadal comhoibriú idirghníomhaireachta a chothú le haschur MTS a fheabhsú
	Ar bun anois tá Comhthionscadal 2, ar tionscadal 3 bliana é ar cuireadh tús leis i mí Mheán Fómhair 2012 agus a bhfuil 33 gníomhaireacht agus táirgeoir MTS páirteach ann. Tá an tÚdarás ag glacadh páirt ghníomhach i dtrí cinn de na hocht bpacáiste oibre mar chomhpháirtí. 
	An Líonra um an Measúnú ar Theicneolaíocht na Sláinte
	Déanann Stiúrthóir na Stiúrthóireachta um Measúnú ar Theicneolaíocht na Sláinte ionadaíocht d’Éirinn ar an Líonra um an Measúnú ar Theicneolaíocht na Sláinte, rud a chuir DG Sanco ar bun in 2013 de bhun Threoir 2011/24/AE, a bhaineann le feidhmiú chearta an othair sa chúram sláinte trasteorann. Is buanlíonra é de ghníomhaireachtaí MTS arna n-ainmniú ag na baillstáit d’fhonn comhoibriú marthanach, straitéiseach agus eolaíochta a chothú sa mheasúnú ar theicneolaíocht na sláinte ar fud an Aontais Eorpaigh. Éas
	Comhoibriú idirnáisiúnta eile
	Leanann an tÚdarás d’fhorbairt a dhéanamh ar na caidrimh atá aige le gníomhaireachtaí MTS eile, agus de leas a bhaint as na caidrimh sin, d’fhonn a chuid éifeachtúlachta a mhéadú i dtaobh measúnachtaí ar ardchaighdeán a tháirgeadh. 
	Tá sé páirteach sa chlár um Chruth a Chur ar Luath-Idirphlé Eorpach (SEED) i gcomhar le measúnóirí teicneolaíochta sláinte eile agus le grúpa comhairleach eolaíochta an Choiste um Táirgí Íocshláinte don Duine (CHMP). Tá sé ina bhall den Ghrúpa Idirnáisiúnta Meastóireachta ar Theicneolaíocht na Sláinte (HTAi) agus de Líonra Idirnáisiúnta na nGníomhaireachtaí um Measúnú ar Theicneolaíocht na Sláinte (INAHTA) agus glacann sé páirt i gcomhroinnt idirnáisiúnta faisnéise le measúnú éifeachtúil ar theicneolaíocht 
	 
	 

	Foilsíodh 3 pháipéar agus litir amháin a bhain le measúnachtaí a ndearna an tÚdarás iad in irisleabhair idirnáisiúnta phiarmheasúnaithe le linn 2014.
	4.2.6 An eitic thaighde
	4.2.6 An eitic thaighde

	Faoin mBille um Fhaisnéis Sláinte agus faoin reachtaíocht a bhaineann le trialacha cliniciúla beidh feidhm nua ag an Údarás i dtaobh rialachas na heitice taighde, rud a bheidh Rialúchán nua de chuid an Aontais Eorpaigh maidir le trialacha cliniciúla mar bhonn agus mar thaca aige. Tá an Rialachán le teacht i bhfeidhm i mí na Bealtaine 2016 agus is iontach an t-athrú a thiocfaidh ar an gcaoi a ndéantar measúnú ar iarratais ar thrialacha cliniciúla ilstát mar thoradh air. 
	 

	D’oibrigh an tÚdarás as lámha a chéile leis an Roinn Sláinte ó thús deireadh na bliana 2014 ar ábhar agus ar amlínte na reachtaíochta baintí faoina leagfar an cúram dlíthiúil as na réimsí seo ar an Údarás. Cuireadh samhail bheartaithe i dtaobh rialachas na heitice taighde i dtoll a chéile agus cuireadh faoi bhráid Grúpa Comhairleach an Údaráis um an Eitic Thaighde í i mí na Bealtaine 2014.
	Leanamar de pháirt a ghlacadh i roinnt Meithleacha Oibre ar an leibhéal Eorpach d’fhonn ullmhú i dtreo chur i ngníomh na n-athruithe a bheidh ag teastáil le bheith in oiriúint le ceanglais an Rialacháin.                                      
	D'óstálamar seisiún eolais ar an eitic thaighde i gcomhar leis an Roinn Sláinte i mí an Mheithimh 2014. Tugadh breac-chuntas ag an seisiún seo ar fhorbairtí i réimse an fhaofa eiticiúil i dtaca leis an taighde sláinte ar na leibhéil náisiúnta agus Eorpacha agus d’fhreastail breis is 200 duine air; taighdeoirí, ionadaithe do choistí eitice taighde, tacadóirí othair, comhlachtaí maoinithe agus ionadaithe earnála ina measc. 
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	4.3.1 Cúlra
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	Is ríthábhachtach leis na heagraíochtaí agus leis na gairmithe uile atá páirteach i gcúram othar, sláinte agus sóisialta a chur ar fáil rochtain a bheith acu ar fhaisnéis thráthúil, chruinn, iomlán, inléite, ábhartha. Déanaimid caighdeáin a fhorbairt le haghaidh na faisnéise sláinte d’fhonn an tsábháilteacht othar agus an cháilíocht cúraim a fheabhsú. I measc na gcaighdeán seo tá caighdeáin i dtaca le sainmhínithe, caighdeáin i dtaca leis an gcomhroinnt faisnéise, caighdeáin i dtaca le rialachas agus le prí
	 

	Tá rochtain ar fhaisnéis faoi infhaighteacht, faoi inrochtaineacht, faoi éifeachtacht agus faoi éifeachtúlacht ár seirbhísí sláinte ríthábhachtach le córas cúram sláinte atá iontaofa, slán agus sábháilte a chur ar fáil. Braitheann an dea-chinnteoireacht ar rochtain ar fhaisnéis mhaith, agus ar úsáid mhaith a bhaint as an bhfaisnéis sin, rudaí a bheidh ina chúis le seirbhísí feabhsaithe a sheachadadh i ndeireadh na dála. Cé gur iomaí aonad agus sampla barrmhaith atá ann sa chóras, tá an córas ar an iomlán il
	 
	 
	 

	Is é an tÚdarás atá freagrach as anailís a dhéanamh ar cháilíocht agus ar chlúdach reatha na faisnéise sláinte d’fhonn sainaithint a dhéanamh ar bhearnaí san fhaisnéis sin agus moltaí a dhéanamh chun na bearnaí sin a líonadh. Leagamar síos sainmhínithe caighdeánacha i dtaca leis an bhfaisnéis lena chinntiú go bhféadfar na píosaí faisnéise éagsúla a chur i gcomparáid lena chéile ar bhealach bríoch agus go seachnófar an dúbailt iarrachta. Tá an tábhacht chéanna ag baint leis na caighdeáin a thacaíonn le cumas 
	Cumasóir a bhfuil tábhachtach nach beag ag baint leis is ea an Ríomh-Shláinte agus táimid tiomanta don bhealach a réiteach don Ríomh-Shláinte in Éirinn. Táimid ag súil leis go ndéanfar é seo trí chaighdeáin theicniúla agus faisnéise a fhorbairt. Mar cheann de na príomheagraíochtaí a thacaíonn leis an bhfís náisiúnta don Ríomh-Shláinte, thugamar faoi chlár oibre in 2014 a raibh sé mar aidhm aige an Straitéis Ríomh-Shláinte don Chúram Sláinte in Éirinn a chur chun cinn. Tá an Ríomhordú Cógais agus an tAithean
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	Caighdeáin agus treoir a fhorbairt – an Straitéis Ríomh-Shláinte a chur chun cinn
	Is gá roinnt oibre ullmhúcháin tábhachtaí a dhéanamh le bonn a chur faoi thógáil infreastruchtúir láidir Ríomh-Shláinte. Tá i gceist leis an obair seo aitheantóirí uathúla a thabhairt isteach do dhaoine, d’eagraíochtaí, agus do ghairmithe leighis agus tacar caighdeán idir-inoibritheachta Ríomh-Shláinte a chur le chéile, lena n-áirítear caighdeáin chumarsáide agus téarmaíochta atá bunaithe ar chaighdeáin idirnáisiúnta atá ar fáil agus curtha i bhfeidhm go forleathan. 
	Lean an tÚdarás ar aghaidh ag obair chun an Straitéis Ríomh-Shláinte a chur chun cinn in 2014.
	.n  D’oibríomar leis an Roinn Sláinte ar an Acht um Aitheantóirí Sláinte, 2014, rud lena gcuirtear creat reachtach ar fáil i gcomhair aitheantóirí uathúla do dhaoine agus do sholáthróirí cúraim sláinte agus rud atá ina thosaíocht faoin Straitéis Ríomh-Shláinte. D’fhonn tacú leis seo chuireamar tús le hobair (trí ghrúpa comhairleach) ar na Caighdeáin Rialachais agus Bainistíochta Faisnéise d’Oibritheoirí Chlárlann na nAitheantóirí Sláinte.
	.n  D’fhoilsíomar moltaí i gcomhair glacadh le hAinmníocht Chórasach Téarmaí Leighis Cliniciúla (SNOMED CT) mar an caighdeán téarmaíochta náisiúnta in Éirinn.
	.n  D'fhorbraíomar caighdeáin i leith an ríomhordaithe cógais agus an ríomhaistrithe orduithe cógais tríd an nGrúpa Comhairleach um Ríomhchaighdeáin atá againn. Tá i gceist leis na caighdeáin Ríomhordaithe Cógais samhail de shonraí le haghaidh catalóg tagartha táirgí íocshláinte, agus tacar sonraí agus sonraíocht theicniúil i leith ríomhorduithe cógais. 
	Caighdeán rialachais agus bainistíochta faisnéise d’oibritheoirí chlárlann na n-aitheantóirí sláinte
	Déantar foráil san Acht um Aitheantóirí Sláinte, 2014 do dhá chlárlann náisiúnta a chur ar bun, .i. Clárlann Náisiúnta na nAitheantóirí Uathúla Sláinte agus Clárlann Náisiúnta na nAitheantóirí do Sholáthróirí Seirbhísí Sláinte. D'fhorbraíomar caighdeáin rialachais agus bainistíochta le linn 2014, a mbeidh feidhm acu ar oibritheoirí na gclárlann seo. Foilseofar dréachtleagan de na caighdeáin seo in 2015 agus eagrófar comhairliúchán poiblí ina leith.
	Caighdeáin i leith an Ríomhordaithe Cógais.
	Tá roinnt tionscadal déanta ag an Údarás le blianta beaga anuas i réimse an Ríomhordaithe Cógais an Ríomhaistrithe Orduithe Cógais (RAOC). 
	Chuireamar dhá thionscadal a bhain leis an Ríomhordú Cógais i gcrích in 2014 – Samhail de shonraí le haghaidh catalóg tagartha táirgí íocshláinte – Caighdeán Náisiúnta agus Tacar Sonraí Ríomhordaithe Cógais agus an Caighdeán i leith Leagan Amach Cáipéisí Cliniciúla.Tacóidh an dá thionscadal seo le cur i bhfeidhm RAOC agus foilseofar i gcaitheamh 2015 iad.
	 

	Catalóg na mBailiúchán Náisiúnta Sonraí Cúraim Sláinte agus Shóisialta 
	D'fhoilsíomar leagan chun dáta de Chatalóg na mBailiúchán Náisiúnta Sonraí Cúraim Sláinte agus Shóisialta in 2014. Déantar sainaithint ar 108 bailiúchán náisiúnta de shonraí cúraim sláinte agus shóisialta in Éirinn sa chatalóg is déanaí. Tá tábhacht ar leith ag baint leis na meiteashonraí sa chatalóg seo i gcomhthéacs an Chreata Torthaí maidir le Forbairt na hÉireann ina Tír Shláintiúil, arb í an straitéis sláinte poiblí nua í atá á treorú ag an Roinn Sláinte.
	Comhairle ar an Aire, tionchar a imirt ar bheartais agus ar reachtaíocht
	An Bille um Fhaisnéis Sláinte 
	Lean an tÚdarás ar aghaidh ag obair as lámha a chéile leis an Roinn Sláinte le creat a leagan amach don Bhille um Fhaisnéis Sláinte. Píosa reachtaíochta an-tábhachtach is ea é, a chuirfidh ar fáil an creat dlíthiúil a chumasóidh don Údarás a chuid dualgas reachtúil a chomhlíonadh i dtaobh na faisnéise sláinte agus na heitice taighde. 
	Beidh ról foirmeálta ag an Údarás i gcaighdeáin a fhorbairt faoin mBille um Fhaisnéis Sláinte, atá ar na bacáin, maidir le ‘cláir ordaithe meaitseála sonraí’ agus le ‘hacmhainní ordaithe faisnéise sláinte’. Cuirfear lenár dtéarmaí tagartha dlíthiúla chomh maith.
	Bailiúcháin Náisiúnta Sonraí Cúraim Sláinte agus Shóisialta 
	D'fhoilsíomar i mí na Samhna 2014 6 phríomhmholadh maidir le bailiúcháin náisiúnta sonraí cúraim sláinte agus shóisialta. Foilsíodh athbhreithniú idirnáisiúnta ag an am céanna le Moltaí le haghaidh Cur Chuige níos Comhtháite i leith Bailiúcháin Náisiúnta Sonraí Cúraim Sláinte agus Shóisialta in Éirinn d’fhonn bonn fianaise a chur faoi na moltaí seo.
	 

	Tugadh chun solais mar thoradh ar na moltaí seo an gá atá ann le creat straitéiseach, lena n-áirítear treochlár mionsonraithe, le bonn eolais a chur faoin bpróiseas forbartha beartas agus lenár mbailiúcháin náisiúnta sonraí cúraim sláinte agus shóisialta a chomhtháthú ar bhealach níos fearr.
	Is cóir go mbeidh cur i bhfeidhm na moltaí seo ina chúis le bloghadh a laghdú, le dúbailt iarrachta a sheachaint agus le cur chuige níos comhsheasmhaí i leith cáilíocht na sonraí bailithe a fheabhsú. Is de bharr na faisnéise ar ardchaighdeán a dhéanfar cúram, cinnteoireacht, monatóireacht agus pleanáil níos sábháilte. Úsáidfear acmhainní ar bhealach níos fearr agus bainfear éifeachtúlachtaí feabhsaithe amach mar thoradh ar ghlacadh le cur chuige níos comhordaithe, níos straitéisí.
	Moladh maidir le glacadh le SNOMED CT
	Bunaithe ar athbhreithniú idirnáisiúnta a raibh 7 dtír páirteach ann, d’fhoilsigh an tÚdarás moltaí maidir le glacadh le SNOMED CT mar an téarmaíocht náisiúnta chliniciúil. Beart is ea é seo a éascóidh tabhairt isteach na Ríomh-Shláinte agus taifead leictreonach sláinte
	Is é SNOMED CT an córas téarmaíochta cliniciúla is mó dá bhfuil ann agus forbraíodh é d’fhonn cáilíocht na sonraí cliniciúla i dtaifid othar agus cáilíocht an chúraim a fhaigheann othair a fheabhsú. Tá glactha leis mar chaighdeán náisiúnta sláinte i 29 tír ar fud na cruinne. 
	 

	I measc na moltaí a rinneamar bhí ceadúnas náisiúnta a cheannach do SNOMED CT, agus acmhainní a chur ar fáil d’ionad eisiúna náisiúnta d’Éirinn a osclófar in 2015.
	Córas Náisiúnta Faireachais Othar 
	Chuir an tÚdarás tús le cleachtadh chun breathnú ar Chóras Náisiúnta Faireachais Othar a bhunú. Moladh ba ea é seo a d’eascair as an tuarascáil ar bhásanna imbhreithe in Ospidéal Phort Laoise, a chuir Príomhoifigeach Leighis na Roinne Sláinte le chéile.
	Thosaíomar athbhreithniú idirnáisiúnta ar chórais faireachais sábháilteachta othar, chomh maith le hanailís ar na próisis faireachais sábháilteachta othar atá i bhfeidhm cheana féin. Leanfar den obair seo in 2015 agus déanfar roinnt moltaí ar chomhordú na héirime sábháilteachta othar in Éirinn tar éis a curtha i gcrích.
	Acmhainn a fhorbairt laistigh de ‘Sheirbhísí Corparáideacha’ an Údaráis 
	 

	Athbhreithniú idirnáisiúnta ar úsáid faisnéise
	D'fhoilsíomar athbhreithniú i mí Aibreáin 2014 ar an gcaoi a mbaineann rialaitheoirí agus gníomhaireachtaí feabhsaithe cáilíochta úsáid as faisnéis ar fud an domhain. Rinneadh cíoradh an chaoi a n-úsáideann a leithéid d’eagraíochtaí faisnéis ina gcuid oibre chun seirbhísí cúraim sláinte agus shóisialta a fheabhsú ina ndlínsí. Cuireadh faoi chaibidil san athbhreithniú an chaoi a n-úsáideann rialtóirí agus gníomhaireachtaí eile san earnáil cúraim sláinte agus shóisialta faisnéis in 8 ndlínse éagsúla sa Nua-Sh
	 

	Chabhraigh an t-athbhreithniú idirnáisiúnta leis an Údarás teacht ar an gcur chuige ab fhearr i leith éirim ghnó inmheánach a fhorbairt lena chinntiú go mbeidh ár gcinntí rialála bunaithe ar fhaisnéis agus ar fhianaise ardchaighdeáin. 
	Cuireadh torthaí an athbhreithnithe idirnáisiúnta seo i láthair ag ‘Comhdháil na Comhpháirtíochta Eorpaí d’Eagraíochtaí Maoirseachta sna Seirbhísí Sláinte agus sa Chúram Sóisialta’ (EPSO), a bhí ar siúl i mBaile Átha Cliath i mí Mheán Fómhair 2014 agus a bhí óstáilte ag an Údarás i gcomhar leis an gCoimisiún Meabhair-Shláinte. 
	An rialachas faisnéise 
	Chuir an tÚdarás agus an Coimisinéir Cosanta Sonraí a lámha le Meabhrán Tuisceana in 2014, ina dtugtar breac-chuntas ar an gcaoi a n-oibreoidh an dá ghníomhaireacht Stáit le chéile lena chinntiú go ndéanfar sonraí cúraim sláinte agus shóisialta daoine a chosaint agus go n-úsáidfear i gceart iad. Mar chuid den chomhaontú, ghabh an tÚdarás agus an Coimisinéir orthu féin coinneáil i dteagmháil lena chéile nuair is iomchuí maidir le gach ábhar a bhfuil comhleas straitéiseach, oibríochtúil acu ann, go foirmeálta t
	Ar mhaithe le slándáil agus le príobháideacht phearsanta, éascaítear leis an meabhrán seo freisin comhoibriú ar ábhair is údar imní i gcásanna ina gcreideann ceann de na heagraíochtaí go bhfuil an t-ábhar sin laistigh de chúraimí na heagraíochta eile agus nach bhfuil faisnéis phearsanta daoine á cosaint i gceart ná á húsáid go cuí.  
	Cuireadh ionadaithe do gach réimse gnó le Grúpa Stiúrtha Rialachais Faisnéise an Údaráis go luath sa bhliain 2014 d’fhonn an t-ualach oibre i dtaca leis an rialachas faisnéise (RF) a chomhroinnt go cothrom ina measc agus feasacht a fheabhsú ar an dea-chleachtas ar fud na heagraíochta.
	Lean an clár rialachais faisnéise ar aghaidh in 2014 agus cuireadh oiliúint agus feasacht RF ar bhaill foirne nua mar chuid de. Ghlac an tÚdarás le tacar bunphrionsabal faisnéise le bonn a chur faoi rialáil an chleachtais oibríochtúil i dtaobh sonraí nó tacair sonraí a bhailiú agus a phróiseáil, ar sonraí nó tacair sonraí iad a n-iarrann nó a bhfaigheann an tÚdarás iad ó fhoinsí seachtracha sonraí chun tacú lena chuid gníomhaíochtaí, cibé acu is gníomhaíochtaí rialála nó nach gníomhaíochtaí rialála iad. 
	An éirim ghnó 
	In 2014 d’fhoilsigh an tÚdarás athbhreithniú ar shampla de rialaitheoirí sláinte agus sóisialta ar fud an domhain i dtaobh na faisnéise a úsáideann siadsan le seirbhísí cúram sláinte agus shóisialta a rialú. Rinneadh suirbhé ar na straitéisí, ar na struchtúir riaracháin, agus ar na cleachtais oibríochtúla atá ag rialaitheoirí i láthair na huaire i ndáil le feidhm éirime gnó (ÉG) a sheachadadh mar chuid den athbhreithniú chomh maith. Ba léir ón athbhreithniú go bhfuil sonraí agus faisnéis á n-úsáid anois níos
	Le cois an straitéis éirime gnó a fhorbairt, rinne an fhoireann ÉG tacar cuimsitheach anailíse ar fhaisnéis a fhorbairt in 2014 le tacaíocht a thabhairt d’oibríochtaí rialála i gcomhair an Chúraim Shóisialta do Dhaoine Fásta. Forbríodh ‘an phróifíl rioscaí’ tuilleadh in 2014 le tacú leis an gclár monatóireachta leanúnaí ar ionaid ainmnithe. Rinne an fhoireann ÉG tuairiscí a fhorbairt freisin le tacú leis an tuairisciú airgeadais, rioscaí agus feidhmíochta. 
	 

	Líonraí náisiúnta agus idirnáisiúnta 
	Lean an tÚdarás ag aghaidh in 2014 ag bunú caidrimh nua ar fud an domhain i réimse na faisnéise sláinte. I measc rudaí eile bhí i gceist leis seo ballraíocht sa líonra de chuid AE darb ainm ‘PARENT’ (Tionscnamh Trasteorann maidir le Clárlanna Othar). Cabhraíonn an líonra seo le forbairt treoirlínte modheolaíocha i gcomhair clárlanna othar, atá inchomparáide agus comh-inoibritheach, a chur ar bun agus i gcomhair bailiúcháin náisiúnta sonraí a éascú i réimsí a bhfuil tábhacht shainaitheanta leo.
	 

	Is í an Roinn Sláinte atá i gceannas ar Chreat Torthaí a fhorbairt, ar tacar struchtúrtha táscairí agus spriocanna é a dhéantar a fhorbairt agus a bhainistiú ar bhealach comhaontaithe, chun tacú le forbairt na hÉireann ina tír shláintiúil agus le súil a choinneáil ar dhul chun cinn na forbartha sin. Tá páirt glactha ag an Údarás i roinnt grúpaí éagsúla páirtithe leasmhara le linn 2014 agus tá tábhacht ar leith ag baint leis na meiteashonraí i gCatalóg na mBailiúchán Náisiúnta Sonraí Cúraim Sláinte agus Shóis
	 

	D’fhógair an tAire Sláinte i gcaitheamh 2014 go gcuirfí an Córas Náisiúnta um Thuairisciú Cháilíocht an Chúraim Sláinte (NHQRS) ar bun mar chuid den ghealltanas a thug sé chun na táscairí cáilíochta a léiríonn cáilíocht agus sábháilteacht an chúraim sláinte in Éirinn a thuairisciú go poiblí. Bunaíodh Coiste Rialaithe an Chórais Náisiúnta um Thuairisciú Cháilíocht an Chúraim Sláinte le maoirseacht a dhéanamh ar an gCóras Náisiúnta seo. Déanann an Coiste maoirseacht ar threo straitéiseach an Chórais agus cuir
	 

	Chuir an Roinn Sláinte Grúpa Rialaithe an Chórais Náisiúnta Bainistíochta Teagmhas Áibhirseach (NAEMS) ar bun le linn 2014. Is é ról an Ghrúpa Rialaithe Faisnéise ná a chinntiú go mbíonn d’acmhainn ag an gCóras na riachtanais a chomhlíonadh le teagmhais áibhirseacha a bhainistiú go héifeachtach. Tá ionadaithe do pháirtithe leasmhara éagsúla ar an gcoiste rialaithe seo, ionadaithe don Údarás ina measc.

	An phreasócáid ag ar seoladh athbhreithniú an Údaráis ar sheirbhísí cúraim éigeandála 
	An phreasócáid ag ar seoladh athbhreithniú an Údaráis ar sheirbhísí cúraim éigeandála 
	An phreasócáid ag ar seoladh athbhreithniú an Údaráis ar sheirbhísí cúraim éigeandála 
	réamhospidéil, ó chlé go deas, Marty Whelan (an tÚdarás), Gabriel Mc Clean (foireann 
	an athbhreithnithe), Phelim Quinn agus Mary Dunnion (an tÚdarás).
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	4.4.1 Cúlra
	4.4.1 Cúlra

	Chuir an Stiúrthóireacht um Fheabhsú Sábháilteachta agus Cáilíochta a dara bliain iomlán oibre i gcrích in 2014. Rinneamar caighdeáin a fhorbairt ar son na cáilíochta agus sábháilteachta le linn na bliana agus thacaíomar le cultúr feabhsaithe sábháilteachta agus cáilíochta d’othair ar fud an chórais cúraim sláinte agus shóisialta.
	Déanaimid caighdeáin agus treoir náisiúnta a fhorbairt i gcomhairle le páirtithe leasmhara agus cuirimid ar fáil don fhoireann tosaigh clár tógála acmhainne i modheolaíochtaí agus in uirlisí feabhsaithe cáilíochta d’fhonn an cháilíocht agus an tsábháilteacht a chur chun cinn. Cabhraíonn a leithéid de thionscnaimh leis an gcóras cultúr feabhsaithe leanúnaigh cáilíochta agus sábháilteachta othar a chothú.  
	4.4.2 Achoimre ar ghníomhaíochtaí le linn 2014
	4.4.2 Achoimre ar ghníomhaíochtaí le linn 2014

	.n  Chuireamar forbairt na gCaighdeán Náisiúnta Athbhreithnithe um Shocruithe Cúraim Chónaithe do Dhaoine Breacaosta in Éirinn..Ghlac ár mBord leis na caighdeáin tar éis próiseas comhairliúcháin phoiblí agus cuireadh faoi bhráid an Aire Sláinte iad. Seolfar in 2015 iad seo.
	.n  Chuireamar forbairt na gCaighdeán Náisiúnta um Aonaid Sainchúraim chun cinn. Ghlac ár mBord leis na caighdeáin tar éis próiseas comhairliúcháin phoiblí agus cuireadh faoi bhráid an Aire Sláinte iad. Seolfar in 2015 iad seo.
	 

	.n  Chuireamar tús le hathbhreithniú ar na Caighdeáin Cáilíochta Náisiúnta um Chosc agus Rialú Ionfhabhtuithe atá Bainteach leis an gCúram Sláinte. 
	.n  D’fhoilsíomar an treoircháipéis Prionsabail an Dea-chleachtais sa Réiteach Cógas do sholáthróirí cúraim sláinte agus shóisialta le tacú leo cógas a bhainistiú ar bhealach níos fearr, go háirithe i gcásanna ina n-aistrítear freagracht as cógas idir soláthróirí.
	.n  Chuireamar clár oiliúna ar líne san fheabhsú cáilíochta ar fáil do bhreis is 200 duine aonair ó Ghrúpa na nOthar ar son na nOthar de chuid na hEagraíochta Domhanda Sláinte (WHO), ón tSeirbhís Náisiúnta Otharcharranna, ó sholáthróirí do dhaoine faoi mhíchumas, agus ó na 3 ospidéal leanaí i mBaile Átha Cliath d’fhonn tacaíocht ghníomhach a thabhairt dóibh agus cultúr feabhsaithe sábháilteachta agus cáilíochta d’othair a chur chun cinn ar fud an chórais cúraim sláinte agus shóisialta. 
	.n  Ghlacamar páirt i Líonra an Aontais Eorpaigh um Shábháilteacht Othar agus Cháilíocht Cúraim (PaSQ). D'óstálamar comhdháil idirnáisiúnta de chuid PaSQ ar an tsábháilteacht othar i mí Dheireadh Fómhair 2014, rud ar fhreastail thart ar 150 gairmí cúraim sláinte air. 
	.n  D’fhreagraíomar cáipéisí comhairliúcháin a fuair an tÚdarás ón gCoimisiún um Athchóiriú an Dlí, ón gComhairle um Ghairmithe Sláinte agus Cúraim Shóisialaigh, ón mBord Clárúcháin Teiripe Saothair, ón mBord Clárúcháin Oibre Sóisialta, ó Bhord Clárúcháin na nDiatéiteach, ón gComhairle Fiaclóireachta, ó Chomhairle na nDochtúirí Leighis, ó Fheidhmeannas Réigiún Bhaile Átha Cliath do Dhaoine gan Dídean, agus ó ISQua.
	4.4.3 Caighdeáin Náisiúnta: forbairt agus athbhreithniú
	4.4.3 Caighdeáin Náisiúnta: forbairt agus athbhreithniú

	1.  Chuireamar forbairt na gCaighdeán Náisiúnta Athbhreithnithe um Shocruithe Cúraim Chónaithe do Dhaoine Breacaosta chun cinn i gcaitheamh 2014. Leagan athbhreithnithe dár gCaighdeáin Cáilíochta Náisiúnta um Shocruithe Cúraim Chónaithe do Dhaoine Breacaosta a bheidh sna Caighdeáin seo agus tá siad á bhforbairt mar thoradh ar rialacháin nua a tháinig i bhfeidhm de réir an Achta Sláinte. D'fhorbraíomar na caighdeáin arna n-athbhreithniú le cúnamh ó shainghrúpa comhairleach agus foilsíodh le haghaidh comhairl
	 

	2.  Chuireamar forbairt an leagain nua de na Caighdeáin Náisiúnta um Aonaid Sainchúraim chun cinn in 2014. Eisíodh le haghaidh comhairliúchán poiblí iad seo le linn na bliana. Rinneadh gach aighneacht a fuarthas mar thoradh ar an gcomhairliúchán a mheas agus rinneadh gach leasú ábhartha dá réir sin. Ghlac an Bord leis na dréacht-chaighdeáin deiridh agus cuireadh faoi bhráid an Aire Sláinte iad. Táthar ag súil leis go bhfoilseofar na caighdeáin seo go luath in 2015.
	 

	3.  Chuireamar tús leis an athbhreithniú ar na Caighdeáin Náisiúnta um Chosc agus Rialú Ionfhabhtuithe atá Bainteach leis an gCúram Sláinte. Leanfar den obair seo le tuilleadh fócasghrúpaí in 2015. 
	 
	 

	4.4.4 Caighdeáin Náisiúnta: tuiscint a chothú
	4.4.4 Caighdeáin Náisiúnta: tuiscint a chothú

	Leanamar de thacaíocht a chur ar fháil do sheirbhísí tacaíochta i dtaca le cur i bhfeidhm na gcaighdeán náisiúnta agus tuiscint a chothú i measc soláthróirí. Rinneamar é seo a éascú ach cur i láthair a thabhairt ar na caighdeáin náisiúnta uile ag comhdhálacha agus ag ceardlanna eagraíochtúla agus gairmiúla ar fud fad na tíre. Thug an teagmháil seo eolas do ghrúpaí agus d’earnálacha áirithe faoi cén chaoi na caighdeáin a chur i bhfeidhm sna seirbhísí ar leith a sholáthraíonn siad. D’oibríomar le grúpaí sprio
	4.4.5  Treoir le tacú le cur i ngníomh na 
	4.4.5  Treoir le tacú le cur i ngníomh na 
	gCaighdeán Náisiúnta

	Lean an tÚdarás ar aghaidh ag forbairt treoircháipéisí do sheirbhísí ainmnithe i gcaitheamh na bliana 2014 d’fhonn cabhrú le soláthróirí seirbhíse tuiscint a fháil ar na caighdeáin náisiúnta agus glacadh leo. Tá sé mar aidhm acu seo comhthuiscint a chothú agus an friotal céanna a úsáid agus muid ag plé le gach úsáideoir seirbhíse, othar agus soláthróir seirbhíse faoin gcaoi a bhfuil feidhm ag na Caighdeáin Náisiúnta ar an seirbhísí cúraim sláinte agus shóisialta uile. 
	D’fhoilsíomar Prionsabail an Dea-chleachtais sa Réiteach Cógas le linn na bliana, ar treoircháipéis iad do sholáthróirí cúraim sláinte agus shóisialta le tacú leo cógas a bhainistiú ar bhealach níos fearr, go háirithe i gcásanna ina n-aistrítear freagracht as cógas idir soláthróirí.
	Cabhraíonn an treoir seo leo siúd a oibríonn sa tseirbhís tuiscint a fháil ar cén chaoi comhlíonadh na gcaighdeán náisiúnta a bhaint amach. In 2014 lean an tÚdarás ag aghaidh ag obair ar phróiseas leanúnach athbhreithnithe agus rannpháirtíochta i gcomhar le páirtithe leasmhara i dtaobh an treoir seo a choinneáil cothrom le dáta agus sainaithint a dhéanamh ar réimsí eile a mbeidh gá le treoir níos mionsonraithe ina leith.
	4.4.6 Tacú le soláthróirí
	4.4.6 Tacú le soláthróirí

	Thugamar tacaíocht do bhaill foirne tosaigh in 2014 ach clár feabhsaithe cáilíochta a reáchtáil i gcomhar leis an Institiúid um Fheabhsú an Chúraim Sláinte (IHI). Is é ábhar an chláir oiliúna seo uirlisí agus modheolaíochtaí na heolaíochta feabhsaithe cáilíochta. Eagraíocht neamhbhrabúis is ea IHI atá lonnaithe i Stáit Aontaithe Mheiriceá agus a bhfuil sé mar aidhm aici feabhsú cúraim sláinte a chur chun cinn ar fud na cruinne.
	Is é an tÚdarás an mol le haghaidh na Scoile Oscailte Réigiúnaí de chuid IHI in Éirinn. Soláthraíonn an Scoil Oscailte seo cúrsaí ar líne san eolaíocht feabhsaithe cáilíochta, ar cheap baill d’fhoireann teagaisc IHI iad. Is tríd an Scoil Oscailte is féidir le gairmithe cúraim sláinte sna disciplíní uile foghlaim faoi mhodheolaíochtaí feabhsaithe cáilíochta agus uirlisí praiticiúla a ghnóthú, a chuirfidh ar a gcumas feabhsuithe inbhuanaithe a dhéanamh ar na seirbhísí dá gcuid.
	 

	Ghlac breis is 200 duine páirt i gclár oiliúna IHI le linn 2014 agus bronnfar teastais orthu siúd a chríochnaigh an cúrsa ag searmanas bronnta teastas a bheidh ar siúl in oifigí an Údaráis i Margadh na Feirme in 2015. 
	Chuir sainchomhairleoir ón NHS sa Ríocht Aontaithe an chéim dheireanach den mheasúnacht sheachtrach 3 chuid ar an gclár oiliúna feabhsaithe cáilíochta i gcrích i mí na Nollag 2014 agus fuair an clár ardmholadh. 
	4.4.7 Réiteach cógas
	4.4.7 Réiteach cógas

	Rinneamar tionscnamh náisiúnta sábháilteachta othar sa tsábháilteacht cógas a fhorbairt agus foilsíodh an cháipéis Prionsabail an Dea-chleachtais sa Réiteach Cógas. Bhí an cháipéis seo bunaithe ar ar foghlaimíodh de dhroim clár píolótach a rinneadh i gcomhar le 4 ospidéal géarmhíochaine agus le 6 ospidéal pobail agus teach altranais le linn 2013.
	Rinneadh measúnacht ar an gcáipéis i mí na Nollag 2014 agus is dearfach a bhí an t-aiseolas a fuarthas ó na freagróirí, a chuir in iúl gur athraigh siad a gcuid cleachtas bainistithe agus réitigh cógas mar thoradh uirthi.
	4.4.8 Gníomhaíochtaí idirnáisiúnta
	4.4.8 Gníomhaíochtaí idirnáisiúnta

	Is é an tÚdarás an pointe teagmhála náisiúnta d’Éirinn sa ghníomhaíocht chomhpháirteach – Líonra an Aontais Eorpaigh um Shábháilteacht Othar agus Cháilíocht Cúraim. Cuireadh tús leis an Líonra ar an 1 Aibreán 2012 agus is tionscadal 3 bliana é.
	D’óstáil an tÚdarás comhdháil idirnáisiúnta de chuid PaSQ ar an tsábháilteacht othar in 2014, rud ar fhreastail thart ar 150 duine air. Ba é cuspóir an chruinnithe comhar idir ballstáit an Aontais Eorpaigh a neartú i dtaobh saincheisteanna a bhaineann le cáilíocht agus le sábháilteacht an chúraim a thugtar d’othair. Thug an chomhdháil deis do ghairmithe san earnáil cúraim sláinte agus shóisialta in Éirinn foghlaim ó thaithí dhaoine eile maidir le tionscnaimh feabhsaithe cáilíochta ar éirigh leo i dtíortha ei
	 

	D’éascaigh an tÚdarás freisin roinnt cruinnithe faoin Líonra do roinnt páirtithe leasmhara náisiúnta éagsúla le cíoradh a dhéanamh ar na bealaí a bhféadfadh na páirtithe leasmhara seo agus an tÚdarás obair a dhéanamh le chéile agus cúnamh a thabhairt don chomhghníomh. 

	4.4.9 Rannpháirtíocht úsáideoirí seirbhísí
	4.4.9 Rannpháirtíocht úsáideoirí seirbhísí
	4.4.9 Rannpháirtíocht úsáideoirí seirbhísí

	Bhuail Painéal Náisiúnta na nDaoine Muinteartha, ar a bhfuil cairde agus daoine muinteartha leis na daoine a bhfuil cónaí orthu in ionaid ainmnithe, leis an Údarás roinnt uaireanta le linn 2014. Is é an grúpa seo a d’fhorbair an nuachtlitir REACH, rud atá ceaptha le daoine muinteartha agus cairde leo siúd atá ina gcónaí in ionaid chúraim chónaithe a chur ar an eolas faoin dea-chleachtas sa chúram cónaithe agus cumhacht a thabhairt dóibh chomh maith. Foilsíodh dhá eagrán den nuachtlitir REACH i gcaitheamh 201
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	4.5 An Stiúrthóireacht um Sheirbhísí Corparáideacha  
	4.5 An Stiúrthóireacht um Sheirbhísí Corparáideacha  
	4.5 An Stiúrthóireacht um Sheirbhísí Corparáideacha  

	4.5.1 Cúlra
	4.5.1 Cúlra

	Cinntímid éifeachtacht na gcóras, an infreastruchtúir agus na bpróiseas a éascaíonn seachadadh éifeachtúil sheirbhísí agus cuspóirí an Údaráis. Leanamar de na feidhmeanna seo a fhorbairt agus a neartú i gcaitheamh na bliana 2014.
	4.5.2 Acmhainní daonna 
	4.5.2 Acmhainní daonna 

	Tacaíonn an fhoireann acmhainní daonna leis an gcaidreamh le fostaithe, le forbairt beartas, leis an earcaíocht, le cúrsaí cúitimh (párolla, pinsin agus sochair eile), leis an gcóras bainistíochta feidhmíochta agus le forbairt na heagraíochta. 
	 

	Bhí an Rannóg Acmhainní Daonna i gceannas ar an bpróiseas chun 35 post nua san Údarás a líonadh in 2014. Ina theannta sin, d’earcaigh sí baill foirne gníomhaireachta le tacaíocht bhreise shealadach a chur ar fáil agus threoraigh sí tionscadail ionduchtúcháin ar mhaithe le baill foirne nua.  
	Leanadh den phróiseas foghlama agus forbartha eagraíochta ar fud an Údaráis. Imríonn sé seo tionchar nach beag ar fheidhmíocht na heagraíochta a fheabhsú. Cuireadh réimse leathan clár ar fáil, lena n-áirítear clár forbartha ceannasaíochta, a cuireadh ar fáil do bhainisteoirí líne san eagraíocht. D’oibrigh an fhoireann acmhainní daonna le páirtithe leasmhara inmheánacha freisin chun sainaithint a dhéanamh ar chroíchláir foghlama agus forbartha i réimsí straitéiseacha agus chun na cláir sin a chur ar fáil. 
	4.5.3 Bainistíocht airgeadais 
	4.5.3 Bainistíocht airgeadais 

	Rinne an tÚdarás a chuid acmhainní airgeadais a bhainistiú de réir na riachtanas rialachais. Bailíodh táillí bliantúla in am is i dtráth agus chuir an próiseas buiséadaithe agus réamhaisnéisithe ar ár gcumas an caiteachas iarbhír a bhainistiú i gcomparáid leis na hacmhainní a bhí ar fáil agus a bhí beartaithe. 
	 

	Rinne soláthróir iniúchta inmheánaigh an Údaráis iniúchadh ar rialú inmheánach airgeadais an Údaráis i gcaitheamh na bliana. Ní dhearnadh sainaithint ar aon bhuairt ábhartha. 
	Lean an tÚdarás ar aghaidh ag forbairt bogearraí airgeadais dá chuid féin, rud a dhéanfaidh idirbhearta airgeadais a phróiseáil agus a thabharfaidh faisnéis bhainistíochta don lucht bainistíochta le tacú leo cinntí a dhéanamh. 
	 

	Cuireadh cuntais bhliantúla an Údaráis don bhliain 2014 faoi bhráid an Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste de réir na n-amlínte a leagtar síos san Acht Sláinte, 2007.
	4.5.4 An Plean Corparáideach agus an Plean Gnó 
	4.5.4 An Plean Corparáideach agus an Plean Gnó 

	D’fhoilsigh an tÚdarás a Phlean Gnó, 2014, inar leagadh amach na croíchuspóirí gnó a bhí le baint amach i gcaitheamh na bliana i gcomhréir leis an bPlean Corparáideach, 2013 – 2015. Tá an dá cháipéis le fáil ar www.hiqa.ie.
	4.5.5 Ídiú fuinnimh
	4.5.5 Ídiú fuinnimh

	Úsáidtear fuinneamh i bhfoirgnimh an Údaráis chun críocha téimh, aerchóiriú, uisce te, soilsiú, agus úsáid trealaimh oifige. Úsáideadh 19% d’iomlán an fhuinnimh a ídíodh in 2014 i gCeannáras an Údaráis i Machain, Corcaigh. Ídíodh 81% d’iomlán an fhuinnimh in san Oifig Réigiúnach i mBaile Átha Cliath, lena n-áirítear spás oifige nua atá thart ar 976m2 ar achar ina raibh an Stiúrthóir Ionchúiseamh Poiblí lonnaithe roimhe seo.
	Bronnadh gradam ‘ardmholta’ ar Cheannoifig an Údaráis agus ar Oifig Réigiúnach an Údaráis i Margadh na Feirme, Baile Átha Cliath, i ngradaim réigiúnacha ‘Optimising Power @ Work’ de chuid Oifig na nOibreacha Poiblí.
	D’fheabhsaigh an tÚdarás a fheidhmíocht ó thaobh fuinnimh de in 2014 tríd an méid fuinnimh a d’ídigh sé a laghdú 48.9% i gcomparáid leis an mbliain 2010 (gan limistéar an Stiúrthóra Ionchúiseamh Poiblí a chur san áireamh). 
	 

	D’ídigh an tÚdarás 852,726 kWh d’fhuinneamh ar an iomlán, ar figiúr é a chuimsíonn:
	 

	.n  164,806 kWh de leictreachas i gCeannáras an Údaráis i gCorcaigh.
	.n  204,378 kWh de leictreachas san Oifig Réigiúnach i Margadh na Feirme, Baile Átha Cliath.
	.n  126,182 kWh de bhreoslaí iontaiseacha san Oifig Réigiúnach i Margadh na Feirme, Baile Átha Cliath.
	.n  144,157 kWh de leictreachas in Oifig an Stiúrthóra Ionchúiseamh Phoiblí, Margadh na Feirme.
	.n  213,203 kWh de bhreoslaí iontaiseacha in Oifig an Stiúrthóra Ionchúiseamh Phoiblí, Margadh na Feirme.
	Léirítear i bhfigiúr 14 an méid iomlán fuinnimh a shábháil an tÚdarás i Machain agus i Margadh na Feirme. 
	D’éirigh leis an Údarás a fheidhmíocht ó thaobh fuinnimh de a fheabhsú mar thoradh ar roinnt tionscnamh: 
	 

	.n  Leanamar de pháirt ghníomhach a ghlacadh sa tionscnamh ‘Optimising Power @ Work’ de chuid Oifig na nOibreacha Poiblí. Bhí i gceist leis seo ceardlann agus an searmanas bronnta do Chúige Mumhan a óstáil, i measc rudaí eile.
	 

	.n  Eisíodh feasacháin do bhaill foirne go rialta, mar aon le tuairiscí míosúla ar an dul chun cinn i dtaobh ídiú fuinnimh agus astaíochtaí CO. 
	 
	2

	Tá an tÚdarás tiomanta do thionscnaimh a cuireadh ar bun faoi fheachtas fuinnimh ‘Optimising Power @ Work’ agus leanfaidh sé ag aghaidh leo.
	4.5.6 Córais faisnéise
	4.5.6 Córais faisnéise

	Chuireamar an chéad chéim den chlár uasghrádaithe infreastruchtúr teicneolaíocht faisnéise agus cumarsáide (TFC) i gcrích in 2014. Rinneadh cliaint a uasghrádú mar chuid den obair seo, chomh maith le hinfreastruchtúr Exchange agus stórála. Rinneamar Ríomh-Straitéis le haghaidh TFC a fhorbairt chun a chinntiú go mbeadh cúrsaí TFC ar aon dul le straitéis chorparáideach an Údaráis.
	 

	Leanamar de Prisim a fhorbairt, arb é córas faisnéise an Údaráis é, ach gnéithe breise a chur leis agus caoi sheolta éifeachtach a chur ar réimsí eile. Thugamar faoi thairseach soláthróirí a fhorbairt, rud a chuirfidh ar chumas soláthróirí plé a dhéanamh leis an Údarás thar an Idirlíon. Cuireadh seirbhís tuairiscithe chorparáidigh ar fáil trí ardán Prism chomh maith.
	Leanamar de thacaíocht a chur ar fáil do na húsáideoirí uile ó thús deireadh na bliana 2014 agus rinneamar deimhin de go raibh fáil acu ar chórais shlána, iontaofa an t-am ar fad.
	4.5.7 Sláinte agus sábháilteacht
	4.5.7 Sláinte agus sábháilteacht

	Glacann an tÚdarás de chúram air féin sábháilteacht, sláinte agus leas na mball foirne agus na ndaoine a thugann cuairt ar oifigí dá chuid a áirithiú ach beartais chuí a chur i bhfeidhm, measúnuithe rioscaí a dhéanamh, agus oiliúint, cúnamh i gcomhair fostaithe, agus cláir feasachta sábháilteachta a chur ar fáil. 
	Thug an tÚdarás faoi oibreacha ag a oifig réigiúnach i mBaile Átha Cliath le hinrochtaineacht a fheabhsú do dhaoine faoi mhíchumas.
	 

	Níor thit aon timpistí ná aon ghortuithe sa láthair oibre le linn 2014, rud a fhágann go bhfuil taifead foirfe sábháilteachta ag an Údarás go fóill. Tuairiscigh baill foirne allamuigh dhá neasteagmhas agus rinneadh athbhreithniú orthu.
	 
	 

	4.5.8 Saoráil faisnéise
	4.5.8 Saoráil faisnéise

	Fuair an tÚdarás 33 iarratas Saorála Faisnéise (SF) ar an iomlán i gcaitheamh 2014 agus tugadh aon iarratas amháin anonn ón mbliain 2013. As na 34 iarratas seo, deonaíodh 10 gcinn acu go hiomlán, deonaíodh 14 gcinn go páirteach, diúltaíodh do 8 gcinn, cuireadh ceann amháin ar aghaidh chuig gníomhaireacht rialtais eile, agus tugadh ceann amháin eile anonn chuig 2015. Rinneadh achomharc in aghaidh an chinnidh ar cheann de na hiarratais agus chuir an t-iarratasóir ceann eile de na hiarratais faoi bhráid Oifig a
	 

	Bhí an tÚdarás páirteach i gcúig chomhairliúchán neamhfhoirmeálta le gníomhaireachtaí eile maidir le hiarratais Saorála Faisnéise a fuair siad, rud a chuir isteach ar obair an Údaráis. 
	 

	Freagraíodh do na hiarratais ar fad de réir na gceanglas a leagtar síos sna hAchtanna um Shaoráil Faisnéise, 1997 agus 2003, agus san Acht um Shaoráil Faisnéise, 2014, a tugadh isteach i mí Dheireadh Fómhair 2014.Cuireadh le líon na gcinnteoirí um shaoráil faisnéise atá ag an Údarás trí  oiliúint chuí a chur ar fáil. 
	4.5.9 Cosaint sonraí
	4.5.9 Cosaint sonraí

	Tá an tÚdarás cláraithe mar rialaitheoir sonraí de bhun an Achta um Chosaint Sonraí, 1988 agus an Achta um Chosaint Sonraí (Leasú), 2003. Tá ráiteas cleachtas faisnéise le fáil ar www.hiqa.ie. Fuair an tÚdarás dhá iarratas ar shonraí pearsanta ón duine ab ábhar dóibh ar an iomlán le linn 2014.
	 
	 


	Figiúr 14: 
	Figiúr 14: 
	Figiúr 14: 
	Ídiú Fuinnimh Bliantúil (kWh) an Údaráis.
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	4.6 An Stiúrthóireacht um Chumarsáid agus 
	Rannpháirteachas le Páirtithe Leasmhara  

	4.6.1 Cúlra
	4.6.1 Cúlra

	Téann an tÚdarás i dteagmháil leis an bpobal i gcoitinne agus lenár bpáirtithe leasmhara iomadúla ar bhonn rialta. Is í an tosaíocht atá againn ná seirbhísí cúraim sláinte agus shóisialta níos fearr, níos sábháilte, agus ar chaighdeán níos airde a chur chun cinn. Tacaíonn an Stiúrthóireacht um Chumarsáid agus Rannpháirteachas le Páirtithe Leasmhara leis an tosaíocht seo trí fhaisnéis a chur ar fáil atá idir tráthúil agus chruinn. Déanaimid an obair seo agus coinnímid guth neamhspleách, neamhchlaonta ag an am
	D'fhoilsíomar tuarascálacha agus moltaí in 2014 a bhí ar aon dul le croí-threoirphrionsabail an Údaráis .i. an oscailteacht agus an trédhearcacht. Leanamar ar aghaidh ag obair as lámha a chéile leis na meáin agus le páirtithe leasmhara eile d’fhonn a chinntiú go dtuairiscíonn na meáin go cruinn faoina ndéanaimid, go gcoinnítear an pobal i gcoitinne ar an eolas faoina ndéanaimid, agus go n-éascaítear dóibh a ndéanaimid a thuiscint.   
	 

	4.6.2 Feidhmeanna 
	4.6.2 Feidhmeanna 

	Comhlíonaimid sé fheidhm le freastal ar riachtanais chumarsáide an Údaráis. Is iad sin:
	.n  caidreamh leis na nuachtáin agus leis na meáin
	.n  bainistíocht foilsitheoireachta agus foilseachán
	.n  cumarsáid inmheánach
	.n  cumarsáid ar líne
	.n  gnóthaí poiblí agus parlaiminteacha
	.n  comhairliúchán agus rannpháirteachas le páirtithe leasmhara.
	4.6.3 Caidreamh leis na nuachtáin agus leis na meáin
	4.6.3 Caidreamh leis na nuachtáin agus leis na meáin

	Leanamar de scéalta tábhachtacha faoi shaothar an Údaráis a chur in iúl le linn 2014. Thuairiscigh na meáin idirnáisiúnta, náisiúnta agus réigiúnacha faoi na scéalta seo i gcló, ar an aer agus ar líne. Rinneamar thart ar 350 tuairisc a thaifeadadh sna meáin chlóite agus sna meáin chraolacháin gach mí maidir lenár gcuid oibre. D’oibríomar leis na meáin chun a chinntiú gur cuireadh teachtaireacht an Údaráis ar a shúile don phobal ar bhealach comhsheasmhach, soiléir.
	Lean ár gcaidreamh leis na meáin ar aghaidh ag fás agus d’eisíomar 35 preaseisiúint le linn 2014. Léirigh sé seo méadú 20% ar líon na bpreasráiteas a eisíodh in 2013. I measc na n-imeachtaí ba thábhachtaí ó thaobh na meán de in 2014 bhí foilsiú na tuarascála ar sheirbhísí cúraim éigeandála réamhospidéil, an athbhreithnithe rialachais ar Ospidéil Ollscoil Luimnigh, ár dtuarascála foramhairc ar iniúchtaí sláinteachais ar ospidéil ghéarmhíochaine phoiblí, ár gcéad tuarascála bliantúla foramhairc ar rialáil ion
	D’fhoilsíomar 46 foilseachán ardleibhéil in 2014, lenar áiríodh caighdeáin náisiúnta agus treoircháipéisí le haghaidh seirbhísí cúraim sláinte agus shóisialta. Tháirgeamar roinnt dár gcuid foilseachán i leaganacha ‘éasca le léamh’ agus chuireamar ár dteachtaireacht in iúl go breá soiléir trí leaganacha físe agus fuaime de roinnt foilseachán a chur le chéile.
	4.6.5 Cumarsáid inmheánach
	4.6.5 Cumarsáid inmheánach

	Tacaímid le cumarsáid inmheánach ar fud an Údaráis. 
	Bhí cruinnithe rialta foirne agus an t-inlíon ar an dá fhoinse cumarsáide inmheánaigh ba mhó i ndáil le gníomhaíochtaí an Údaráis agus coinníodh an fhoireann ar an eolas faoi na hathruithe agus faoi na forbairtí ar fad a bhí ag titim amach san eagraíocht.
	Tá an iris inmheánach mhíosúil Inside Track fós ina huirlis éifeachtach, shimplí, a choinníonn an fhoireann ar an eolas faoin obair ar fad atá ar bun ag an Údarás.
	4.6.6 Cumarsáid ar líne (an láithreán gréasáin san áireamh)
	4.6.6 Cumarsáid ar líne (an láithreán gréasáin san áireamh)

	Bhíomar fós tiomanta don suíomh Idirlín, do bhealaí meán sóisialta agus don inlíon a fhorbairt ó thús deireadh 2014. 
	Tá ár suíomh Idirlín ar fhoinse thábhachtach faisnéise do pháirtithe leasmhara agus do bhaill foirne go fóill. Thugamar faoi thionscadal le linn na bliana leis an bhfaisnéis agus leis na foirmeacha ar líne atá ar fháil do sholáthróirí seirbhíse a nuashonrú. Lena chois sin, cuireadh tús le hobair i dtreo shuíomh Idirlín an Údaráis a leasú ó bhonn in 2015.
	 
	 

	Mhéadaigh líon na gcuairteanna ar shuíomh Idirlín an Údaráis 44% le linn 2014. Ba iad na ceithre leathanach ba mhó a raibh tóir orthu ar www.hiqa.ie: 
	 

	.n an leathanach baile
	.n na tuairiscí iniúchta is déanaí
	.n eolaire A-Z na dtuairiscí iniúchta ar thithe altranais
	.n tuairiscí iniúchta ar sheirbhísí do dhaoine faoi mhíchumas. 
	Tháinig méadú 100% ar líon na bhfoilseachán a íoslódáladh ónár suíomh Idirlín in 2014. Ba iad na ceithre cháipéis ba mhó a raibh tóir orthu ar ár suíomh Idirlín: 
	.n  Na Caighdeáin Cáilíochta Náisiúnta um Shocruithe Cúraim Chónaithe do Dhaoine Breacaosta in Éirinn 
	.n  Na Caighdeáin Náisiúnta do Sheirbhísí Cónaithe do Leanaí agus do Dhaoine Fásta faoi Mhíchumas 
	 

	.n  Na Caighdeáin Náisiúnta um Chúram Sláinte Níos Sábháilte, Níos Fearr agus 
	 

	.n  Ceisteanna coitianta do  sholáthróirí seirbhísí cónaithe do leanaí agus do dhaoine fásta faoi mhíchumas. 
	Tháinig méadú 120% ar líon na gcuairteanna a tugadh ar ár suíomh Idirlín ó ghléasanna móibíleacha, lena n-áirítear fóin phóca agus táibléid. Mhéadaigh líon na leathanach ar breathnaíodh orthu ar ghléasanna móibíleacha 143%. Rinneamar ár mbealaí meán sóisialta a fhorbairt tuilleadh in 2014, ár leathanach ar Facebook, ár gcainéal ar YouTube, agus ár gcuntas ar Twitter san áireamh, d’fhonn cumarsáid a dhéanamh le níos mó daoine. 
	 
	 

	Agus muid ag idirghníomhú agus ag cumarsáid le daoine ar na meáin shóisialta táimid ag forbairt pobal daoine a bhfuil suim acu i saothar an Údaráis agus ag lorg ionchuir ó pháirtithe leasmhara. Tháinig borradh suntasach i líon na ndaoine a leanann an tÚdarás ar líonraí meán sóisialta in 2014. Mhéadaigh líon na ndaoine a bhí ag leanúint an Údaráis ar Twitter 73% agus mhéadaigh líon na leantóirí ar Facebook 45%. Mhéadaigh líon na ndaoine a bhfuilimid nasctha leo ar LinkedIn 64%. 
	 
	 

	Mhéadaigh líon na bhfíseán ar breathnaíodh orthu ar ár gcainéal ar YouTube 30%. Meastar gur breathnaíodh ar 21,293 nóiméad d’fhíseáin de chuid an Údaráis ar YouTube in 2014, ar figiúr é a léiríonn méadú 40% i gcomparáid leis an mbliain roimhe. Rinneamar roinnt leaganacha fuaime d'fhoilseacháin dár gcuid a uaslódáil chuig SoundCloud chomh maith; tháinig méadú 100% ar líon na n-éisteoirí ar an ardán seo.
	Lean dár seirbhís SMS tuairiscí chun dáta ar obair an Údaráis a sheoladh amach chuig 461 síntiúsóir. Mhéadaigh líon na síntiúsóirí SMS 21% in 2014.
	 

	4.6.7 Gnóthaí poiblí agus parlaiminteacha
	4.6.7 Gnóthaí poiblí agus parlaiminteacha

	Tá an tÚdarás freagrach don Rialtas agus do Thithe an Oireachtais. Bímid réamhghníomhach agus freagrach agus muid ag cur faisnéis bheacht ar fáil. Is é ár mbeartas freagra a thabhairt ar gach ceist pholaitiúil in am. Bímid i dteagmháil dhíreach le ranna rialtais, le Comhchoiste an Oireachtais um Shláinte agus Leanaí, agus le hurlabhraithe bainteacha.
	Chuir ár gcuid oibre roinnt mhaith cuir agus cúitimh san Oireachtas i gcomhthéacs in 2014 agus rinneadh tagairt don Údarás 457 uair i ndíospóireachtaí parlaiminteacha. Chuireamar nótaí mionteagaisc ar fáil d’Oifig an Taoisigh agus d’Oifig an Aire Sláinte lena n-úsáid i ndíospóireachtaí Oireachtais maidir le míreanna tábhachtacha. I measc na míreanna seo bhí obair an Údaráis le monatóireacht a dhéanamh ar cháilíocht agus ar shábháilteacht an chúraim chónaithe do dhaoine faoi mhíchumas agus le hiad a fheabhsú; 
	Fuair an tÚdarás 55 ceist pharlaiminteacha anuraidh agus thug sé freagra orthu uile. Léiríonn sé seo méadú 44% ar na 38 ceist pharlaiminteacha ar fhreagair an tÚdarás in 2013 iad. Tá tábhacht ag baint le ceisteanna parlaiminteacha i dtaobh a chinntiú go mbíonn an tÚdarás freagrach as a chuid oibre, go dtuigtear an obair sin, agus go dtuairiscítear fúithi ar bhealach cruinn, cothrom. Bain na ceisteanna parlaiminteacha ar thug an tÚdarás freagra orthu leis an Stiúrthóireacht um Sheirbhísí Corparáideacha (46%), le
	 
	 

	Is iomaí plé a rinneadh san Oireachtas ar athbhreithniú an Údaráis ar sheirbhísí cúraim éigeandála réamhospidéil, a foilsíodh i mí na Nollag 2014. An 2 Nollaig, chuir ár bPríomhfheidhmeannach, Phelim Quinn, agus Ceannasaí Gníomhach na Stiúrthóireachta Rialúcháin, Mary Dunnion, an t-athbhreithniú faoi bhráid Chomhchoiste an Oireachtais um Shláinte agus Leanaí. Rinne plé fairsing ar thorthaí agus ar théarmaí tagartha an athbhreithnithe sa Dáil agus sa Seanad. Chuir Phelim Quinn tuarascáil bhliantúil foramhairc
	 
	 

	Léiríonn réimse na gceisteanna a chuir grúpaí polaitíochta éagsúla san Oireachtas go mbíonn ionadaithe tofa feasach agus eolach ar a ndéanaimid. Bímid i dteagmháil le hUrlabhraithe an Oireachtais ar Shláinte agus ar Leanaí ar bhonn leanúnach. Lena chois sin, is minic a fhaigheann an tÚdarás ceisteanna go díreach ó ionadaithe poiblí agus óna n-oifigí.
	 
	   

	4.6.8  Comhairliúchán agus rannpháirteachas le páirtithe 
	4.6.8  Comhairliúchán agus rannpháirteachas le páirtithe 
	leasmhara

	Leanamar de choinneáil i dteagmháil le páirtithe leasmhara; an pobal i gcoitinne, úsáideoirí seirbhísí, soláthróirí seirbhíse agus grúpaí tathanta san áireamh. Is í an tosaíocht is mó atá againn ná a bheith freagrach do riachtanais na ndaoine a úsáideann agus a sholáthraíonn seirbhísí cúraim sláinte agus shóisialta.
	 

	Cuid thábhachtach dár gcuid oibre in 2014 ba ea páirt a ghlacadh i gcomhairliúcháin phoiblí; sheolamar roinnt comhairliúchán poiblí tábhachtach sular thugamar ár moltaí deireanacha i ndáil le roinnt measúnachtaí teicneolaíochta sláinte (MTS). Ina measc siúd bhí an MTS ar dhífhibrileoirí rochtana poiblí agus an MTS ar thairseacha atreoraithe do ghnáthaimh. Bhíomar páirteach i roinnt comhairliúchán ar eagraigh eagraíochtaí agus comhlachtaí poiblí eile iad chomh maith.  
	 

	D'fhorbraíomar an rannpháirteachas le páirtithe leasmhara in 2014 trí cheithre eagrán dár n-iris ráithiúil HIQA News a eisiúint, ar iris í a choinníonn ár bpáirtithe leasmhara ar an eolas faoina mbíonn ag titim amach laistigh den Údarás féin agus i ndisciplíní cúraim sláinte agus shóisialta ar fud na cruinne. Mhéadaigh líon na síntiús a glacadh le HIQA News 16% in 2014. Scaipeadh an t-eagrán deireanach in 2014 ar 2,722 páirtí leasmhara go leictreonach. Tháinig méadú 4% ar líon na léitheoirí a d’úsáid fóin ch

	I dtreo dheireadh 2014, tháinig caighdeáin dho-ghlactha cúraim chun solais ag teach cúraim chónaithe do dhaoine fásta faoi mhíchumas i gCo. Mhaigh Eo darb ainm Áras Attracta mar thoradh ar chlár de chuid Prime Time ar RTÉ. Is iomaí plé a rinneadh sna meáin chumarsáide mar gheall ar an gclár faisnéise agus chuireamar eolas cruinn ar fáil mar fhreagairt ar cheisteanna agus ar ábhair b’údar imní a cuireadh i dtreo an Údaráis. Rinneamar cumarsáid oscailte leis na meáin d’fhonn an pobal i gcoitinne a chur ar a sh
	I dtreo dheireadh 2014, tháinig caighdeáin dho-ghlactha cúraim chun solais ag teach cúraim chónaithe do dhaoine fásta faoi mhíchumas i gCo. Mhaigh Eo darb ainm Áras Attracta mar thoradh ar chlár de chuid Prime Time ar RTÉ. Is iomaí plé a rinneadh sna meáin chumarsáide mar gheall ar an gclár faisnéise agus chuireamar eolas cruinn ar fáil mar fhreagairt ar cheisteanna agus ar ábhair b’údar imní a cuireadh i dtreo an Údaráis. Rinneamar cumarsáid oscailte leis na meáin d’fhonn an pobal i gcoitinne a chur ar a sh
	4.6.4 Bainistíocht foilsitheoireachta agus foilseachán
	4.6.4 Bainistíocht foilsitheoireachta agus foilseachán

	Táimid tiomanta d’fhaisnéis a tháirgeadh atá éasca le tuiscint. Cinntíonn sé seo go dtuairiscítear faoina ndéanaimid go breá soiléir don phobal. D’fhorbraíomar mórchlár oiliúna sa Bhéarla Simplí don fhoireann agus chuireamar ar fáil é i gcomhar le NALA, an Áisíneacht Náisiúnta Litearthachta d’Aosaigh. D’fhreastail breis is 100 ball foirne ó fud fad na heagraíochta ar na seisiúin oiliúna. 
	Leanaimid d’obair a dhéanamh i dtreo a chinntiú go mbíonn foilseacháin dár gcuid inrochtana agus go gcloíonn siad le prionsabail an Bhéarla Shimplí, nuair is féidir. Foilsímid ár dtuarascálacha agus ár bhfoilseacháin ar ár láithreán gréasáin, www.hiqa.ie, áit ar féidir iad a íoslódáil go héasca.

	Cuireann Siobhán Bastible ó Nuacht TV3 agallamh ar an bPríomhfheidhmeannach Phelim 
	Cuireann Siobhán Bastible ó Nuacht TV3 agallamh ar an bPríomhfheidhmeannach Phelim 
	Cuireann Siobhán Bastible ó Nuacht TV3 agallamh ar an bPríomhfheidhmeannach Phelim 
	Quinn maidir lenár n-athbhreithniú rialaithe ar Ospidéil Ollscoil Luimnigh 


	An Príomhfheidhmeannach Phelim Quinn ag labhairt le baill Chomhchoiste an 
	An Príomhfheidhmeannach Phelim Quinn ag labhairt le baill Chomhchoiste an 
	An Príomhfheidhmeannach Phelim Quinn ag labhairt le baill Chomhchoiste an 
	Oireachtais um Shláinte agus Leanaí maidir le tuarascáil bhliantúil foramhairc an 
	Údaráis ar thithe altranais.


	4.7 Oifig an Phríomhfheidhmeannaigh  
	4.7 Oifig an Phríomhfheidhmeannaigh  
	4.7 Oifig an Phríomhfheidhmeannaigh  

	4.7.1 Cúlra
	4.7.1 Cúlra

	Tugann Oifig an Phríomhfheidhmeannaigh maoirseacht, treoir agus tacaíocht don Údarás le cur ar a chumas a chuspóirí a bhaint amach de réir creat rialachais. Tá san áireamh sa saothar seo tacaíocht éifeachtach a thabhairt don Bhord agus do choistí an Bhoird lena chinntiú go gcomhlíonfaidh an tÚdarás na ceanglais reachtúla atá air.  
	4.7.2 An Bord agus coistí an Bhoird 
	4.7.2 An Bord agus coistí an Bhoird 

	Bliain an-chruógach ba ea an bhliain 2014 don Bhord agus dá choistí. Dhírigh an Bord ar ghnóthaí eagraíochtúla agus rialachais toisc gur tháinig roinnt athruithe ar an bhfoireann bainistíochta sinsearaí, rud a thug orainn Príomhoifigeach Feidhmiúcháin nua a cheapadh agus straitéis nua a chur le chéile le folúntais shinsearacha eile san Údarás a bhainistiú. Tháinig sé seo chun buaice nuair a ceapadh an Príomhoifigeach Feidhmiúcháin nua, Phelim Quinn, ar an 1 Nollaig 2014. 
	Rinneadh athruithe ar an mBord freisin; d’éirigh triúr comhaltaí boird as i mí Feabhra 2014 agus ceapadh triúr comhaltaí boird nua i mí an Mhárta/mí Aibreáin 2014.
	4.7.3 Cruinnithe an Bhoird agus na gCoistí
	4.7.3 Cruinnithe an Bhoird agus na gCoistí

	Tháinig an Bord le chéile 14 huaire i gcaitheamh 2014. Tionóladh 6 chruinniú reachtúla agus 8 gcruinniú eile a bhain le nithe ar leith. 
	Coistí an Bhoird
	Is ann do cheithre choiste boird. Is iad seo a leanas na coistí sin:

	An Coiste Rialachais Cúraim Sláinte agus Shóisialta, is é an coiste a dhéanann maoirseacht ar éifeachtacht, ar chúrsaí rialachais agus ar rialuithe a bhaineann le seachadadh fheidhmeanna cúraim sláinte agus shóisialta an Údaráis. Tháinig an coiste seo le chéile 4 huaire le linn 2014.
	An Coiste Rialachais Cúraim Sláinte agus Shóisialta, is é an coiste a dhéanann maoirseacht ar éifeachtacht, ar chúrsaí rialachais agus ar rialuithe a bhaineann le seachadadh fheidhmeanna cúraim sláinte agus shóisialta an Údaráis. Tháinig an coiste seo le chéile 4 huaire le linn 2014.

	An Coiste Iniúchta agus Rialachais Chorparáidigh, is é an coiste a dhéanann monatóireacht ar chomhlíonadh fheidhmeanna reachtúla an Údaráis agus ar éifeachtacht na socruithe rialachais chorparáidigh, bainistíocht airgeadais, soláthair, bainistíocht riosca agus iniúchta inmheánaigh. Tháinig an coiste seo le chéile 5 huaire i gcaitheamh 2014.
	An Coiste Iniúchta agus Rialachais Chorparáidigh, is é an coiste a dhéanann monatóireacht ar chomhlíonadh fheidhmeanna reachtúla an Údaráis agus ar éifeachtacht na socruithe rialachais chorparáidigh, bainistíocht airgeadais, soláthair, bainistíocht riosca agus iniúchta inmheánaigh. Tháinig an coiste seo le chéile 5 huaire i gcaitheamh 2014.
	 


	An Coiste Faisnéise, Taighde agus Teicneolaíochtaí, is é an coiste a chuireann comhairle ar an mBord maidir le gnéithe tábhachtacha d’fheidhmeanna teicneolaíochta faisnéise agus sláinte an Údaráis agus leis na socruithe rialachais le haghaidh tionscadail taighde. Tháinig an coiste seo le chéile 2 uair i gcaitheamh 2014.
	An Coiste Faisnéise, Taighde agus Teicneolaíochtaí, is é an coiste a chuireann comhairle ar an mBord maidir le gnéithe tábhachtacha d’fheidhmeanna teicneolaíochta faisnéise agus sláinte an Údaráis agus leis na socruithe rialachais le haghaidh tionscadail taighde. Tháinig an coiste seo le chéile 2 uair i gcaitheamh 2014.

	An Coiste Luach Saothair agus Ainmniúchán, is é an coiste a dhéanann monatóireacht ar riachtanais eagraíochta agus ar fhorbairt bhainistiúil an Údaráis. Tháinig an coiste seo le chéile 6 huaire le linn 2014. Rinne an coiste seo maoirseacht ar phróiseas ceapacháin an Príomhoifigigh Feidhmiúcháin thar ceann an Bhoird.
	An Coiste Luach Saothair agus Ainmniúchán, is é an coiste a dhéanann monatóireacht ar riachtanais eagraíochta agus ar fhorbairt bhainistiúil an Údaráis. Tháinig an coiste seo le chéile 6 huaire le linn 2014. Rinne an coiste seo maoirseacht ar phróiseas ceapacháin an Príomhoifigigh Feidhmiúcháin thar ceann an Bhoird.
	 


	4.7.4 An Cód Rialachais
	4.7.4 An Cód Rialachais
	4.7.4 An Cód Rialachais

	D’fhaomh an tAire Sláinte Cód Rialachais agus Cód Gnó, arna n-athbhreithniú, i mí Dheireadh Fómhair 2014.  Tá san áireamh sa Tuarascáil Bhliantúil seo tuarascáil ar shocruithe an Údaráis i dtaobh a Chód Rialachais a chur i ngníomh agus comhlíonadh an Chóid sin a áirithiú (Aguisín 2).
	 
	 

	Is é Bord an Údaráis atá freagrach as an gcóras rialaithe inmheánaigh agus as athbhreithniú a dhéanamh ar éifeachtacht na rialuithe inmheánacha gach bliain, lena n-áirítear na rialuithe airgeadais, oibríochtúla, comhlíonta agus bainistíocht riosca. Leis an bhfreagracht seo a chomhlíonadh, bhunaigh an tÚdarás próiseas faoina dtugann an lucht bainistíochta feidhmiúcháin ráitis urrúis don Bhord gach bliain ina leagtar amach na rialúcháin a bhaineann leis na feidhmeanna ar fad atá ag an Údarás.
	 

	Bíonn coistí an Bhoird tábhachtach sa phróiseas seo ós rud é go spíonann siad na rialúcháin a bhfuil feidhm acu ar na réimsí éagsúla. Clúdaíonn sé seo gach ceann d’fheidhmeanna reachtúla an Údaráis agus de na hoibríochtaí bainteacha. Clúdaíonn sé na gníomhaíochtaí tacaithe corparáideacha chomh maith. Tá na rialuithe airgeadais faoi réir iniúchadh inmheánach agus iniúchadh seachtrach ar bhonn bliantúil agus tuairiscítear don Bhord iad. Tagann an bhainistíocht riosca aníos arís is arís eile mar mhír ar an gclá
	Tar éis do na coistí athbhreithniú a dhéanamh uirthi, cuirtear tuarascáil urrúis an lucht bainistíochta feidhmiúcháin faoi bhráid an Bhoird. Cuireadh an próiseas seo i gcrích sular chuir an Bord a lámh le Tuarascáil Bhliantúil 2014 agus le cuntais agus ráitis bhliantúla 2014, agus comhlíonann sé ceanglais Alt 10.1 den Chód Cleachtais maidir le Rialachas Comhlachtaí Stáit.
	 
	 

	Eascraíonn urrúis ó fhoinsí eile chomh maith, lena n-áirítear:
	.n  Obair iniúchta inmheánaigh
	.n  Iniúchadh an Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste.
	.n  Tuairiscí rialta ar fheidhmíocht chorparáideach, lena n-áirítear na rioscaí corparáideacha.
	.n  Tuairiscí arna dtabhairt ag an bPríomhfheidhmeannach agus ag Stiúrthóirí Feidhmiúcháin don Bhord.
	.n  Tuairiscí arna dtabhairt ag Coistí an Bhoird don Bhord.
	4.7.5 An Cód Iompraíochta Gnó
	4.7.5 An Cód Iompraíochta Gnó

	Tá nósanna imeachta i bhfeidhm lena chinntiú:
	.n  go mbíonn an tÚdarás in oiriúint leis na hAchtanna um Eitic in Oifigí Poiblí.
	 

	.n  go ndéanann an tÚdarás aon choinbhleacht leasa a thagann chun solais a bhainistiú mar is cuí.
	.n  go ndéanann an tÚdarás deimhin de go dtuigeann comhaltaí an Bhoird na dualgais atá orthu agus go ndearbhaíonn siad an tuiscint sin i scríbhinn. 
	4.7.6  Monatóireacht ar fheidhmíocht agus ar 
	4.7.6  Monatóireacht ar fheidhmíocht agus ar 
	 
	bhainistíocht riosca

	Tugadh tuairisc ar dhul chun cinn i gcomparáid leis an bPlean Corparáideach agus le Plean Gnó 2014 ag gach cruinniú den Bhord, chomh maith le hathbhreithniú ar an gclár rioscaí corparáide. Cinntíonn sé seo go gcoinníonn an tÚdarás a fhócas straitéiseach agus go ndéantar monatóireacht ar stádas chuspóirí agus rioscaí corparáideacha an Údaráis ó thús deireadh na bliana.

	CAIBIDIL 5:
	CAIBIDIL 5:
	CAIBIDIL 5:
	 
	FAISNÉIS
	 
	AIRGEADAIS


	5.1 Ráitis airgeadais
	5.1 Ráitis airgeadais
	5.1 Ráitis airgeadais

	Níl san fhaisnéis airgeadais achoimrithe a leagtar amach sa tuarascáil seo cuntais an Údaráis um Fhaisnéis agus Cáilíocht Sláinte don tréimhse dar críoch an 31 Nollaig 2014 chun críche Alt 35 (4) den Acht Sláinte, 2007.
	Tá an fhaisnéis anseo bunaithe ar na dréachtchuntais de dheasca nach raibh na cuntais seo iniúchta ag an Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste tráth ar foilsíodh an Tuarascáil Bhliantúil seo, agus ní féidir leis an Údarás iad a thabhairt chun críche dá bhrí sin.
	Achoimre ar Chuntas Ioncaim agus Caiteachais an Údaráis don Bhliain dar críoch an 31 Nollaig 2014:

	Ioncam
	Ioncam
	Ioncam
	Ioncam
	Ioncam
	Ioncam
	Ioncam

	€’000
	€’000


	An Roinn Sláinte agus Leanaí
	An Roinn Sláinte agus Leanaí
	An Roinn Sláinte agus Leanaí

	9,400
	9,400


	Táillí Bliantúla agus Táillí Clárúcháin
	Táillí Bliantúla agus Táillí Clárúcháin
	Táillí Bliantúla agus Táillí Clárúcháin

	6,907
	6,907


	Ioncam Eile
	Ioncam Eile
	Ioncam Eile

	540
	540


	Iomlán an Ioncaim
	Iomlán an Ioncaim
	Iomlán an Ioncaim

	16,847
	16,847






	Caiteachas
	Caiteachas
	Caiteachas
	Caiteachas
	Caiteachas
	Caiteachas
	Caiteachas

	€’000
	€’000


	Táillí Gairmiúla
	Táillí Gairmiúla
	Táillí Gairmiúla

	433
	433


	Costais Foirne
	Costais Foirne
	Costais Foirne

	12,764
	12,764


	Taisteal agus cothú 
	Taisteal agus cothú 
	Taisteal agus cothú 

	673
	673


	Scaipeadh
	Scaipeadh
	Scaipeadh

	31
	31


	Tacaíocht agus Teaghlachas
	Tacaíocht agus Teaghlachas
	Tacaíocht agus Teaghlachas

	2,980
	2,980


	Caiteachas Iomlán
	Caiteachas Iomlán
	Caiteachas Iomlán

	16,881
	16,881


	Barrachas Caiteachais thar Ioncam 
	Barrachas Caiteachais thar Ioncam 
	Barrachas Caiteachais thar Ioncam 

	(34)
	(34)


	Cúlchistí Tosaigh
	Cúlchistí Tosaigh
	Cúlchistí Tosaigh

	742
	742


	Cúlchistí Deiridh
	Cúlchistí Deiridh
	Cúlchistí Deiridh

	708
	708






	Le haghaidh tuilleadh eolais, féach na cuntais iomlána don tréimhse dar críoch an 31 Nollaig 2014 agus deimhniú an Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste a ghabhann leo. Beidh cóipeanna de na cuntais le fáil ar www.hiqa.ie tar éis a bhfoilsithe. 
	Le haghaidh tuilleadh eolais, féach na cuntais iomlána don tréimhse dar críoch an 31 Nollaig 2014 agus deimhniú an Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste a ghabhann leo. Beidh cóipeanna de na cuntais le fáil ar www.hiqa.ie tar éis a bhfoilsithe. 

	CAIBIDIL 6:
	CAIBIDIL 6:
	CAIBIDIL 6:
	 
	AGUISÍNÍ


	Aguisín 1: Gníomhaíocht agus tinreamh an Bhoird 
	Aguisín 1: Gníomhaíocht agus tinreamh an Bhoird 
	Aguisín 1: Gníomhaíocht agus tinreamh an Bhoird 
	 
	in 2014

	Leagtar síos san Acht Sláinte, 2007 go dtionólfaidh an Bord oiread cruinnithe agus is gá chun a chuid feidhmeanna a chomhlíonadh, ach cruinniú gach dhá mhí ar a laghad. Luaitear anseo thíos na sé chruinniú sceidealaithe, chomh maith le tinreamh gach Comhalta boird. 
	Tinreamh ag na 6 chruinniú boird, idir ghnáthchruinnithe agus chruinnithe reachtúla, in 2014.

	Gnáthchruinnithe 
	Gnáthchruinnithe 
	Gnáthchruinnithe 
	Gnáthchruinnithe 
	Gnáthchruinnithe 
	Gnáthchruinnithe 
	Gnáthchruinnithe 
	Gnáthchruinnithe 
	 
	an Bhoird, 2014


	8 Ean 
	8 Ean 
	8 Ean 
	2014

	12 CB
	12 CB


	5 Már 
	5 Már 
	5 Már 
	2014

	9 CB
	9 CB


	14 Bea 
	14 Bea 
	14 Bea 
	2014

	12 CB
	12 CB


	2 Iúil 
	2 Iúil 
	2 Iúil 
	2014

	12 CB
	12 CB


	17 M. 
	17 M. 
	17 M. 
	Fómhair 
	2014

	12 CB
	12 CB


	19 Sam 
	19 Sam 
	19 Sam 
	2014

	12 CB
	12 CB


	Tinreamh 
	Tinreamh 
	Tinreamh 
	 
	an duine 
	aonair ag 
	gnáthchru
	-
	innithe boird



	Brian McEnery
	Brian McEnery
	Brian McEnery
	Brian McEnery


	I láthair
	I láthair
	I láthair


	I láthair
	I láthair
	I láthair


	I láthair
	I láthair
	I láthair


	I láthair
	I láthair
	I láthair


	I láthair
	I láthair
	I láthair


	I láthair
	I láthair
	I láthair


	6 / 6
	6 / 6
	6 / 6



	Gráinne Tuke
	Gráinne Tuke
	Gráinne Tuke
	Gráinne Tuke


	I láthair
	I láthair
	I láthair


	I láthair
	I láthair
	I láthair


	I láthair
	I láthair
	I láthair


	I láthair
	I láthair
	I láthair


	I láthair
	I láthair
	I láthair


	I láthair
	I láthair
	I láthair


	6 / 6
	6 / 6
	6 / 6



	Philip Caffrey
	Philip Caffrey
	Philip Caffrey
	Philip Caffrey


	I láthair
	I láthair
	I láthair


	I láthair
	I láthair
	I láthair


	I láthair
	I láthair
	I láthair


	I láthair
	I láthair
	I láthair


	As 
	As 
	As 
	láthair


	As 
	As 
	As 
	láthair


	4 / 6
	4 / 6
	4 / 6



	Sam McConkey
	Sam McConkey
	Sam McConkey
	Sam McConkey


	I láthair
	I láthair
	I láthair


	I láthair
	I láthair
	I láthair


	I láthair
	I láthair
	I láthair


	I láthair
	I láthair
	I láthair


	I láthair
	I láthair
	I láthair


	I láthair
	I láthair
	I láthair


	6 / 6
	6 / 6
	6 / 6



	Cillian Twomey
	Cillian Twomey
	Cillian Twomey
	Cillian Twomey


	I láthair
	I láthair
	I láthair


	I láthair
	I láthair
	I láthair


	I láthair
	I láthair
	I láthair


	I láthair
	I láthair
	I láthair


	I láthair
	I láthair
	I láthair


	I láthair
	I láthair
	I láthair


	6 / 6
	6 / 6
	6 / 6



	David Molony
	David Molony
	David Molony
	David Molony


	I láthair
	I láthair
	I láthair


	I láthair
	I láthair
	I láthair


	I láthair
	I láthair
	I láthair


	I láthair
	I láthair
	I láthair


	I láthair
	I láthair
	I láthair


	As 
	As 
	As 
	láthair


	5 / 6
	5 / 6
	5 / 6



	Sheila O’Malley
	Sheila O’Malley
	Sheila O’Malley
	Sheila O’Malley


	I láthair
	I láthair
	I láthair


	I láthair
	I láthair
	I láthair


	I láthair
	I láthair
	I láthair


	As 
	As 
	As 
	láthair


	I láthair
	I láthair
	I láthair


	I láthair
	I láthair
	I láthair


	5 / 6
	5 / 6
	5 / 6



	Una Geary
	Una Geary
	Una Geary
	Una Geary


	I láthair
	I láthair
	I láthair


	I láthair
	I láthair
	I láthair


	I láthair
	I láthair
	I láthair


	I láthair
	I láthair
	I láthair


	I láthair
	I láthair
	I láthair


	I láthair
	I láthair
	I láthair


	6 / 6
	6 / 6
	6 / 6



	Anne Carrigy
	Anne Carrigy
	Anne Carrigy
	Anne Carrigy


	I láthair
	I láthair
	I láthair


	I láthair
	I láthair
	I láthair


	As 
	As 
	As 
	láthair


	I láthair
	I láthair
	I láthair


	I láthair
	I láthair
	I láthair


	I láthair
	I láthair
	I láthair


	5 / 6
	5 / 6
	5 / 6



	Mo Flynn
	Mo Flynn
	Mo Flynn
	Mo Flynn


	I láthair
	I láthair
	I láthair


	N/B*
	N/B*
	N/B*


	N/B*
	N/B*
	N/B*


	N/B*
	N/B*
	N/B*


	N/B*
	N/B*
	N/B*


	N/B*
	N/B*
	N/B*


	1 / 1
	1 / 1
	1 / 1



	Linda O’Shea Farren
	Linda O’Shea Farren
	Linda O’Shea Farren
	Linda O’Shea Farren


	I láthair
	I láthair
	I láthair


	N/B*
	N/B*
	N/B*


	N/B*
	N/B*
	N/B*


	N/B*
	N/B*
	N/B*


	N/B*
	N/B*
	N/B*


	N/B*
	N/B*
	N/B*


	1 / 1
	1 / 1
	1 / 1



	Darragh O’Loughlin
	Darragh O’Loughlin
	Darragh O’Loughlin
	Darragh O’Loughlin


	I láthair
	I láthair
	I láthair


	N/B*
	N/B*
	N/B*


	N/B*
	N/B*
	N/B*


	N/B*
	N/B*
	N/B*


	N/B*
	N/B*
	N/B*


	N/B*
	N/B*
	N/B*


	1 / 1
	1 / 1
	1 / 1



	Bairbre O’Neill
	Bairbre O’Neill
	Bairbre O’Neill
	Bairbre O’Neill


	N/B**
	N/B**
	N/B**


	N/B**
	N/B**
	N/B**


	I láthair
	I láthair
	I láthair


	I láthair
	I láthair
	I láthair


	As 
	As 
	As 
	láthair


	I láthair
	I láthair
	I láthair


	3 / 4
	3 / 4
	3 / 4



	Mary Fennessy
	Mary Fennessy
	Mary Fennessy
	Mary Fennessy


	N/B**
	N/B**
	N/B**


	N/B**
	N/B**
	N/B**


	I láthair
	I láthair
	I láthair


	As 
	As 
	As 
	láthair


	I láthair
	I láthair
	I láthair


	As 
	As 
	As 
	láthair


	2 / 4
	2 / 4
	2 / 4



	Judith Foley
	Judith Foley
	Judith Foley
	Judith Foley


	N/B**
	N/B**
	N/B**


	N/B**
	N/B**
	N/B**


	I láthair
	I láthair
	I láthair


	As 
	As 
	As 
	láthair


	I láthair
	I láthair
	I láthair


	As 
	As 
	As 
	láthair


	2 / 4
	2 / 4
	2 / 4



	Tinreamh iomlán ag 
	Tinreamh iomlán ag 
	Tinreamh iomlán ag 
	Tinreamh iomlán ag 
	Cruinnithe an Bhoird


	12 / 12
	12 / 12
	12 / 12


	9 / 9
	9 / 9
	9 / 9


	11 / 12
	11 / 12
	11 / 12


	9 / 12
	9 / 12
	9 / 12


	10  / 12
	10  / 12
	10  / 12


	8 / 12
	8 / 12
	8 / 12







	*  d’éirigh an té seo as i mí Feabhra 2014, ** chuaigh an té seo isteach sa Bhord ag deireadh mhí an 
	*  d’éirigh an té seo as i mí Feabhra 2014, ** chuaigh an té seo isteach sa Bhord ag deireadh mhí an 
	*  d’éirigh an té seo as i mí Feabhra 2014, ** chuaigh an té seo isteach sa Bhord ag deireadh mhí an 
	Mhárta/mhí Aibreáin 2014 

	   Chomh maith leis na cruinnithe reachtúla a éilítear leis an Acht Sláinte, 2007, thionóil Bord an 
	   Chomh maith leis na cruinnithe reachtúla a éilítear leis an Acht Sláinte, 2007, thionóil Bord an 
	Údaráis ocht gcruinniú sa bhreis chun feidhmeanna an Údaráis a chur chun cinn.


	Tinreamh ag na 8 gcruinniú boird urghnácha in 2014.
	Tinreamh ag na 8 gcruinniú boird urghnácha in 2014.

	Cruinnithe 
	Cruinnithe 
	Cruinnithe 
	Cruinnithe 
	Cruinnithe 
	Cruinnithe 
	Cruinnithe 
	Cruinnithe 
	urghnácha an 
	Bhoird, 2014


	7 Ean 
	7 Ean 
	7 Ean 
	2014

	12 CB
	12 CB


	4 Már 
	4 Már 
	4 Már 
	2014

	9 CB
	9 CB


	18 
	18 
	18 
	Már 
	2014

	9 CB
	9 CB


	1 Bea 
	1 Bea 
	1 Bea 
	2014

	12 CB
	12 CB


	17 
	17 
	17 
	Mei 
	2014

	12 CB
	12 CB


	26 
	26 
	26 
	Lún 
	2014

	12 CB
	12 CB


	21 
	21 
	21 
	DFó 
	2014

	12 CB
	12 CB


	26 
	26 
	26 
	Sam 
	2014

	12 CB
	12 CB


	Tinreamh an 
	Tinreamh an 
	Tinreamh an 
	duine aonair ag 
	gnáthchruinnithe 
	boird



	Brian McEnery
	Brian McEnery
	Brian McEnery
	Brian McEnery


	I 
	I 
	I 
	láthair


	I 
	I 
	I 
	láthair


	I 
	I 
	I 
	láthair


	I 
	I 
	I 
	láthair


	I 
	I 
	I 
	láthair


	I 
	I 
	I 
	láthair


	I 
	I 
	I 
	láthair


	I 
	I 
	I 
	láthair


	8 / 8
	8 / 8
	8 / 8



	Gráinne Tuke
	Gráinne Tuke
	Gráinne Tuke
	Gráinne Tuke


	I 
	I 
	I 
	láthair


	I 
	I 
	I 
	láthair


	I 
	I 
	I 
	láthair


	I 
	I 
	I 
	láthair


	I 
	I 
	I 
	láthair


	I 
	I 
	I 
	láthair


	I 
	I 
	I 
	láthair


	I 
	I 
	I 
	láthair


	8 / 8
	8 / 8
	8 / 8



	Philip Caffrey
	Philip Caffrey
	Philip Caffrey
	Philip Caffrey


	I 
	I 
	I 
	láthair


	I 
	I 
	I 
	láthair


	I 
	I 
	I 
	láthair


	As 
	As 
	As 
	láthair


	I 
	I 
	I 
	láthair


	As 
	As 
	As 
	láthair


	As 
	As 
	As 
	láthair


	As 
	As 
	As 
	láthair


	4 / 8
	4 / 8
	4 / 8



	Sam McConkey
	Sam McConkey
	Sam McConkey
	Sam McConkey


	I 
	I 
	I 
	láthair


	I 
	I 
	I 
	láthair


	I 
	I 
	I 
	láthair


	I 
	I 
	I 
	láthair


	I 
	I 
	I 
	láthair


	I 
	I 
	I 
	láthair


	I 
	I 
	I 
	láthair


	I 
	I 
	I 
	láthair


	8 / 8
	8 / 8
	8 / 8



	Cillian Twomey
	Cillian Twomey
	Cillian Twomey
	Cillian Twomey


	I 
	I 
	I 
	láthair


	I 
	I 
	I 
	láthair


	I 
	I 
	I 
	láthair


	I 
	I 
	I 
	láthair


	I 
	I 
	I 
	láthair


	As 
	As 
	As 
	láthair


	I 
	I 
	I 
	láthair


	I 
	I 
	I 
	láthair


	7 / 8
	7 / 8
	7 / 8



	David Molony
	David Molony
	David Molony
	David Molony


	I 
	I 
	I 
	láthair


	As 
	As 
	As 
	láthair


	I 
	I 
	I 
	láthair


	I 
	I 
	I 
	láthair


	I 
	I 
	I 
	láthair


	I 
	I 
	I 
	láthair


	I 
	I 
	I 
	láthair


	I 
	I 
	I 
	láthair


	7 / 8
	7 / 8
	7 / 8



	Sheila O’Malley
	Sheila O’Malley
	Sheila O’Malley
	Sheila O’Malley


	I 
	I 
	I 
	láthair


	I 
	I 
	I 
	láthair


	I 
	I 
	I 
	láthair


	I 
	I 
	I 
	láthair


	I 
	I 
	I 
	láthair


	I 
	I 
	I 
	láthair


	I 
	I 
	I 
	láthair


	I 
	I 
	I 
	láthair


	8 / 8
	8 / 8
	8 / 8



	Una Geary
	Una Geary
	Una Geary
	Una Geary


	I 
	I 
	I 
	láthair


	I 
	I 
	I 
	láthair


	I 
	I 
	I 
	láthair


	I 
	I 
	I 
	láthair


	I 
	I 
	I 
	láthair


	I 
	I 
	I 
	láthair


	I 
	I 
	I 
	láthair


	As 
	As 
	As 
	láthair


	7 / 8
	7 / 8
	7 / 8



	Anne Carrigy
	Anne Carrigy
	Anne Carrigy
	Anne Carrigy


	I 
	I 
	I 
	láthair


	I 
	I 
	I 
	láthair


	As 
	As 
	As 
	láthair


	I 
	I 
	I 
	láthair


	I 
	I 
	I 
	láthair


	I 
	I 
	I 
	láthair


	I 
	I 
	I 
	láthair


	As 
	As 
	As 
	láthair


	6 / 8
	6 / 8
	6 / 8



	Mo Flynn
	Mo Flynn
	Mo Flynn
	Mo Flynn


	I 
	I 
	I 
	láthair


	N/B*
	N/B*
	N/B*


	N/B*
	N/B*
	N/B*


	N/B*
	N/B*
	N/B*


	N/B*
	N/B*
	N/B*


	N/B*
	N/B*
	N/B*


	  N/B*
	  N/B*
	  N/B*


	N/B*
	N/B*
	N/B*


	1 / 1
	1 / 1
	1 / 1



	Linda O’Shea 
	Linda O’Shea 
	Linda O’Shea 
	Linda O’Shea 
	Farren


	As 
	As 
	As 
	láthair


	N/B*
	N/B*
	N/B*


	N/B*
	N/B*
	N/B*


	N/B*
	N/B*
	N/B*


	N/B*
	N/B*
	N/B*


	N/B*
	N/B*
	N/B*


	N/B*
	N/B*
	N/B*


	N/B*
	N/B*
	N/B*


	0 / 1
	0 / 1
	0 / 1



	Darragh 
	Darragh 
	Darragh 
	Darragh 
	O’Loughlin


	I 
	I 
	I 
	láthair


	N/B*
	N/B*
	N/B*


	N/B*
	N/B*
	N/B*


	N/B*
	N/B*
	N/B*


	N/B*
	N/B*
	N/B*


	N/B*
	N/B*
	N/B*


	N/B*
	N/B*
	N/B*


	N/B*
	N/B*
	N/B*


	1 / 1
	1 / 1
	1 / 1



	Bairbre O’Neill
	Bairbre O’Neill
	Bairbre O’Neill
	Bairbre O’Neill


	N/B**
	N/B**
	N/B**


	N/B**
	N/B**
	N/B**


	N/B**
	N/B**
	N/B**


	I 
	I 
	I 
	láthair


	I 
	I 
	I 
	láthair


	As 
	As 
	As 
	láthair


	I 
	I 
	I 
	láthair


	I 
	I 
	I 
	láthair


	4 / 5
	4 / 5
	4 / 5



	Mary Fennessy
	Mary Fennessy
	Mary Fennessy
	Mary Fennessy


	N/B**
	N/B**
	N/B**


	N/B**
	N/B**
	N/B**


	N/B**
	N/B**
	N/B**


	As 
	As 
	As 
	láthair


	I 
	I 
	I 
	láthair


	I 
	I 
	I 
	láthair


	I 
	I 
	I 
	láthair


	I 
	I 
	I 
	láthair


	4 / 5
	4 / 5
	4 / 5



	Judith Foley
	Judith Foley
	Judith Foley
	Judith Foley


	N/B**
	N/B**
	N/B**


	N/B**
	N/B**
	N/B**


	N/B**
	N/B**
	N/B**


	As 
	As 
	As 
	láthair


	As 
	As 
	As 
	láthair


	As 
	As 
	As 
	láthair


	As 
	As 
	As 
	láthair


	As 
	As 
	As 
	láthair


	0 / 5
	0 / 5
	0 / 5



	Tinreamh iomlán 
	Tinreamh iomlán 
	Tinreamh iomlán 
	Tinreamh iomlán 
	ag Cruinnithe an 
	Bhoird


	11 / 
	11 / 
	11 / 
	12


	8 / 9
	8 / 9
	8 / 9


	8 / 9
	8 / 9
	8 / 9


	9 / 12
	9 / 12
	9 / 12


	11 / 
	11 / 
	11 / 
	12


	8 / 12
	8 / 12
	8 / 12


	10 / 
	10 / 
	10 / 
	12


	8 / 12
	8 / 12
	8 / 12







	*  d’éirigh an té seo as i mí Feabhra 2014, ** chuaigh an té seo isteach sa Bhord ag deireadh mhí an 
	*  d’éirigh an té seo as i mí Feabhra 2014, ** chuaigh an té seo isteach sa Bhord ag deireadh mhí an 
	*  d’éirigh an té seo as i mí Feabhra 2014, ** chuaigh an té seo isteach sa Bhord ag deireadh mhí an 
	Mhárta/mhí Aibreáin 2014


	Aguisín 2:  An Tuarascáil Bhliantúil ar Rialachas agus 
	Aguisín 2:  An Tuarascáil Bhliantúil ar Rialachas agus 
	Aguisín 2:  An Tuarascáil Bhliantúil ar Rialachas agus 
	Chomhlíonadh 

	1. Réamhrá
	Is é Bord an Údaráis atá freagrach as an gcóras rialaithe inmheánaigh agus as athbhreithniú a dhéanamh ar éifeachtacht na rialuithe inmheánacha gach bliain, lena n-áirítear na rialuithe airgeadais, oibríochtúla, comhlíonta agus bainistíocht riosca. 
	2

	Sonraítear san Acht Sláinte, 2007 go dtabharfar breac-chuntas i gCód Rialachais an Údaráis ar ‘na rialuithe inmheánacha, lena n-áirítear na nósanna imeachta atá aige i ndáil le hiniúchadh inmheánach, le bainistíocht riosca, le soláthair phoiblí agus le tuairisciú airgeadais’ agus go ‘gcuirfidh an tÚdarás in iúl ina thuarascáil bhliantúil na socruithe atá aige chun an cód rialachais a chur i ngníomh agus chun go gcloífear i gcónaí leis’.
	 

	2. Rialachas agus comhlíonadh
	Chun a chuid dualgas ina leith seo a chomhlíonadh, tá cur chuige glactha ag Bord an Údaráis ar dá réir a dtugann baill na Foirne Bainistíochta Feidhmiúcháin ráiteas urrúis an duine do Choistí an Bhoird i ndáil le héifeachtacht na rialuithe inmheánacha laistigh dá réimsí freagrachta.
	Tar éis do na Coistí Boird an t-athbhreithniú seo a dhéanamh, cuirtear tuarascáil faoi bhráid Bhord an Údaráis. Déantar plé sna ráitis le feidhmeanna reachtúla an Údaráis, lena n-áirítear an fhaisnéis sláinte, an measúnú ar theicneolaíocht na sláinte, an fhorbairt caighdeán agus an rialachán. Leagtar amach sna ráitis na gníomhaíochtaí atá mar bhonn agus mar thaca ag gach aon fheidhm agus na rialuithe atá ann i dtaca leis na gníomhaíochtaí seo. 
	Mar chuid den athbhreithniú a dhéanann an Bord agus a choistí, déantar machnamh ar na próisis agus ar na nósanna imeachta atá i bhfeidhm lena chinntiú go ndéantar feidhmeanna an Údaráis a bhainistiú agus a rialú go héifeachtach agus go mbíonn siad in oiriúint leis na ceanglais dhlíthiúla a leagtar síos san Acht Sláinte, 2007. I gcásanna ina dtagann réimsí is gá a fheabhsú chun solais, rachfar i ngleic leo sa chéad bhliain eile.
	 

	Tá bunaithe ag an Údarás freisin beartais agus nósanna imeachta corparáideacha diongbháilte i réimsí an airgeadais, na n-acmhainní daonna, agus na bainistíochta faisnéise lena chinntiú go gcuirtear gníomhaíochtaí sna réimsí seo i ngníomh ag an am céanna le córas éifeachtach rialuithe inmheánacha. Tá na ráitis urrúis maidir leis na gníomhaíochtaí seo cuartha ar fáil ag: 
	.n  An Stiúrthóireacht um Sheirbhísí Corparáideacha, lena n-áirítear bainistíocht airgeadais, bainistíocht acmhainní daonna, bainistíocht teicneolaíochta faisnéise agus cumarsáide, agus comhlíonadh reachtaíochta atá dírithe ar an earnáil phoiblí, amhail an tSaoráil Faisnéise, Sláinte agus Sábháilteacht agus cleachtais earcaíochta.
	.n  Oifig an Phríomhfheidhmeannaigh, lena n-áirítear pleanáil agus tuairisciú corparáideach, eitic in oifigí poiblí, rialachas agus bainistíocht riosca i dtaobh an Bhoird agus coistí.
	.n  Cumarsáid agus Rannpháirteachas le Páirtithe Leasmhara, lena n-áirítear socruithe don rannpháirteachas le páirtithe leasmhara agus do ghnóthaí poiblí
	 

	Oibríonn an tÚdarás gan stad gan staonadh chun a shocruithe rialachais a threisiú chomh luath is a dhéantar sainaithint ar aon ghné is gá a fheabhsú.
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